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前  言

  本标准按照GB/T1.1—2009给出的规则起草。
本标准由中国商业联合会提出。
本标准由中华人民共和国商务部归口。
本标准起草单位:中国家用电器服务维修协会、宁波方太厨具有限公司、杭州老板电器股份有限公司、

浙江帅康电气股份有限公司、广东美的厨卫电器制造有限公司、广东万家乐燃气具有限公司。
本标准主要起草人:刘松、钟建设、余国成、张耀杰、肖凌云、王爱群、冯才云、茅杰军、陈远军、
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家用吸油烟机拆装和维修
服务技术规范

1 范围

本标准规定了家用吸油烟机拆卸、安装、维修服务的技术要求,操作规范和质量检测方法。
本标准适用于家用环境中吸油烟机的拆卸、安装和维修服务。

2 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件,仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于本文件。

GB/T156 标准电压

GB/T700—2006 碳素结构钢

GB1002 家用和类似用途单相插头插座 型式、基本参数和尺寸

GB/T2900.13—2008 电工术语 可信性与服务质量

GB/T3787 手持式电动工具的管理、使用、检查和维修安全技术规程

GB4706.1 家用和类似用途电器的安全 第1部分:通用要求

GB4706.28 家用和类似用途电器的安全 吸油烟机的特殊要求

GB/T5013.1 额定电压450/750V及以下橡皮绝缘电缆 第1部分:一般要求

GB/T5023.1 额定电压450/750V及以下聚氯乙烯绝缘电缆 第1部分:一般要求

GB8877 家用和类似用途电器安装、使用、维修安全要求

GB/T12325 电能质量 供电电压偏差

GB13869 用电安全导则

GB/T15624—2011 服务标准化工作指南

GB/T17713—2011 吸油烟机

GB50169 电器装置安装工程 接地装置施工及验收规范

JG/T194—2006 住宅厨房、卫生间排气道

SB/T10349 家用电器维修服务部等级评定规范

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

3.1
吸油烟机 rangehood
安装在炉灶上部,用于收集、处理被污染空气的电动器具。
[GB17713—2011,定义3.1]

3.2
专业人员 qualifiedperson
具有吸油烟机安装、维修从业资质证书或相关职业资格,并被相关单位授权以安全的方式完成吸油
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