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前  言

  本文件按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。
本文件是GB/T32852《城市客运术语》的第3部分。GB/T32852已经发布了以下部分:
———第1部分:通用术语;
———第2部分:公共汽电车;
———第3部分:城市轨道交通;
———第4部分:出租汽车;
———第5部分:汽车租赁;
———第6部分:城市客运轮渡。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由中华人民共和国交通运输部提出。
本文件由全国城市客运标准化技术委员会(SAC/TC529)归口。
本文件起草单位:交通运输部科学研究院、北京京港地铁有限公司、北京市地铁运营有限公司、北京

交通大学、郑州地铁集团有限公司、上海申通地铁集团有限公司、浙江省轨道交通运营管理集团有限公

司、天津轨道交通运营集团有限公司、长春市轨道交通集团有限公司、沈阳地铁集团有限公司、北京市交

通委员会、北京交通发展研究院、交科院检测技术(北京)有限公司、中咨数据有限公司、交控科技股份有

限公司、中车青岛四方机车车辆股份有限公司。
本文件主要起草人:杨新征、冯旭杰、胡雪霏、刘书浩、刘得民、刘琦、张红欣、柏赟、陈悦勤、宋晓敏、

王奇、高利宏、庞金爽、张鑫、李松峰、左安国、王书灵、秦雪梅、沙茜、孙照岚、杨建国、王江涛、王洋、
李爱华、贾维山、刘从岗、孙冬梅、赖伟恒、潘勇、刘宇然、张自强。
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引  言

  城市轨道交通行业发展迅速,对行业标准化管理提出了更高的要求。术语标准是加强城市轨道交

通行业管理的重要手段,也是促进行业开展科研教学和学术交流的基础支撑,能有效帮助行业管理部

门、运营单位、科研院所和行业学术组织等形成统一的认识,避免产生误解和歧义。GB/T32852由六

部分构成。
———第1部分:通用术语。给出了城市客运专业领域中所涵盖的站类设施、运载工具、运营服务与

安全、信息系统、保养与维修、技术经济指标等常用名词及其定义,旨在有效促进城市客运行业

规范管理。
———第2部分:公共汽电车。给出了城市公共汽电车领域的基础术语及设施与设备、车辆、运营服

务与安全、保养与维修、技术经济指标等常用名词及其定义,旨在帮助城市公共汽电车行业管

理部门和运营单位统一专业认识,提升运营管理水平。
———第3部分:城市轨道交通。给出了城市轨道交通运营相关的基本术语和设施设备、行车、客运、

票务等常用名词及其定义,旨在为建立与国际接轨的城市轨道交通标准体系奠定良好的基

础,提升运营管理水平。
———第4部分:出租汽车。给出了出租汽车运营服务和行业管理的常用名词及其定义,旨在加强出

租汽车行业的规范管理。
———第5部分:汽车租赁。给出了汽车租赁领域的设施与设备、运营服务、经济技术指标等常用名

词及其定义,旨在加强汽车租赁行业的规范管理。
———第6部分:城市客运轮渡。给出了城市客运轮渡专业领域中的设施与设备、运营服务与安全、

保养与维修、技术经济指标等常用名词及其定义,旨在加强城市客运轮渡行业的规范管理。

Ⅳ

GB/T32852.3—2024



城市客运术语 第3部分:城市轨道交通

1 范围

本文件界定了城市轨道交通运营基本术语和设施设备、行车、客运、票务等方面常用名词术语。
本文件适用于城市轨道交通专业领域的运营管理、科研、教学和信息交流。

2 规范性引用文件

本文件没有规范性引用文件。

3 基本术语

3.1 
城市轨道交通 urbanrailtransit
采用专用轨道导向运行的城市客运交通系统。

3.2 
建设 construction
新建、改建和扩建城市轨道交通工程的勘察设计、施工安装、调试验收和试运行等活动的总称。

3.3 
运营 operation
为实现安全有效运送乘客而有组织开展的行车组织、客运组织、票务组织以及设施设备运行监测、

养护维修、更新改造等活动的总称。

3.4 
网络化运营 networkingoperation
建立在线路成网的基础上,旨在高效满足出行者需要的安全、可持续的运输组织方法与经营行为的

总称。
注:网络化运营的线网一般具备以下特征:

———线路数4条及以上,线路关联形成网格状,基本连通、覆盖城市中心城区;

———基本实现中心城区1km半径内能找到城市轨道交通车站,站点布局可达性强;

———换乘站3座及以上,不同线路间可实现无障碍换乘。

3.5 
运营设备 operationalequipment
为保障城市轨道交通正常安全运营而设置的设备系统。
注:设备系统包括车辆系统、供电系统、通信系统、信号系统、自动售检票系统、乘客信息系统、综合监控系统、站台

门系统、车辆段检修设备等。

3.6 
运营设施 operationalfacilities
为保障城市轨道交通正常安全运营而设置的设施。
注:包括轨道和路基、隧道、桥梁、车站(含出入口、通道、通风亭和冷却塔)、车辆基地、护栏护网、疏散平台等。
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