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前　　言

　　本标准替代ＧＢ／Ｔ１４００２—１９９２《劳动定额术语》。

本标准与ＧＢ／Ｔ１４００２—１９９２《劳动定额术语》相比主要变化如下：

———标准名称，由《劳动定额术语》更名为《劳动定员定额术语》，扩大了术语覆盖面；

———新增方法研究相关术语８６条；

———新增工作岗位研究相关术语６７条；

———新增劳动定员相关术语１３条；

———原标准劳动定额相关术语合并为一章，并进行了必要的压缩和调整。

本标准由中华人民共和国劳动和社会保障部提出。

本标准由全国劳动定额定员标准化技术委员会归口。

本标准起草单位：首都经济贸易大学、北京机械工业学院、中国铁路工程总公司。

本标准主要起草人：安鸿章、孙义敏、庞德敬。

本标准于１９９２年首次发布，２００８年第一次修订。
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引　　言

　　劳动定员定额术语的标准化是推行本领域标准化工作的基础。劳动定员定额术语工作遵循统一的

原则和方法，能够：

ａ）　以实际和有效的方式组织劳动定员定额标准化工作的开展；

ｂ）　切实保证劳动定员定额专业领域内及相关领域之间使用术语的科学性、一致性、系统性和逻

辑上的完整性；

ｃ）　有利于本领域内概念体系间的协调和不同语种术语间的协调；

ｄ）　有助于本领域科学研究和教学活动的发展和创新。

Ⅱ
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劳动定员定额术语

１　范围

本标准规定了人力资源管理中劳动定员定额标准化工作的基本术语。

本标准适用于人力资源管理中的方法研究，工作岗位研究，劳动定员定额标准的制定与执行，以及

相关专业的教学与科研工作。

２　方法研究

２．１

方法研究　犿犲狋犺狅犱狊狋狌犱狔

遵循科学的方法和步骤，对现行工作方法进行系统的观察、记录、分析，改进其中不必要和不合理的

部分，以寻求更为简便、有效、安全和经济的工作方法的原理和技术。

２．２　方法研究的程序

２．２．１

选择　狊犲犾犲犮狋

发掘生产过程中有关作业程序和方法存在的各种问题，经过筛选，分清主次，将影响生产率、质量、

成本、工期和安全生产等方面的关键问题作为方法研究的重点。

２．２．２

准备　狆狉犲狆犪狉犲

由专业委员组成方法研究小组，确定研究对象，收集有关信息，制定计划，进行专业培训，完成方法

研究前期的各项活动。

２．２．３

记录　狉犲犮狅狉犱狋犺犲犳犪犮狋狊

在现场对作业活动直接进行观察、测量，采用专门的符号和表格，将现行作业程序和方法真实地描

述和记录下来。

２．２．４

考查　犲狓犪犿犻狀犲狋犺犲犳犪犮狋狊

根据现场调查结果，对现行作业活动的目的、时间、地点、人员、程序和方法，进行系统、全面、细致、

严格的考证、检查和分析。

２．２．５

开发　犱犲狏犲犾狅狆狋犺犲狀犲狑犿犲狋犺狅犱

在严格考查基础上，广开思路，集思广益，提出改进作业的具体办法，经过分析比较，寻求经济合理、

切实可行的方案。

２．２．６

确立　犲狊狋犪犫犾犻狊犺犻狀犵

对新开发的各种方案，经过综合评价，制定出标准作业程序和方法。

２．２．７

实施　犻犿狆犾犲犿犲狀狋犪狋犻狅狀

贯彻执行新标准作业程序和方法。
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