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前  言

  本标准按照GB/T1.1—2009给出的规则起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。
本标准由工业和信息化部提出并归口。
本标准起草单位:国家认证认可监督管理委员会认证认可技术研究所、国家认证认可监督管理委员

会、中实诚信信用评价有限公司、黑龙江飞鹤乳业有限公司、北京御食园食品股份有限公司、泸州老窖股

份有限公司、中国标准化研究院、中国轻工业联合会、北京嘉多乐食品科技有限公司、中融博信(北京)国
际信用评价中心、北京食品协会。

本标准主要起草人:乔东、刘克、白慧卿、孙敏杰、郭新峰、王玉君、董立军、何诚、李桂芝、于建海、
李俊、马立田、韩敏、江洲、上官树一、甄剑、刘子平、崔永慧、白松、肖光辉、王明、任来保、王建平、刘江毅、
王媛、杜娟、赵秀云、刘玉玲。
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引  言

  

0.1 总则

《中华人民共和国食品安全法》和《中华人民共和国食品安全法实施条例》对食品工业企业的诚信体

系建设提出了要求,诚信管理体系是食品工业企业诚信行为的基本保障。
食品工业企业建立以法律为保障、责任为基础和道德为支撑的诚信管理体系,可增强食品工业企业

履行承诺的能力和水平,有效防范和控制失信风险。
本标准结合食品工业企业基本条件、管理要求、生产要求、人员要求、经营要求、产品质量、合同履

约、社会责任和银行信用等方面,对食品工业企业的诚信因素进行分析,提出食品工业企业建立、实施、
保持和持续改进诚信管理体系的通用要求,有利于提高食品工业企业的诚信管理水平。

0.2 运行模式

食品工业企业以防范失信为重点,建立和实施诚信管理体系时遵循图1所示的运行模式。

  注:本标准融合现代企业信用管理理论和信用风险控制操作实践,运用了策划-实施-检查-改进(PDCA)的运行模

式。关于运行模式的简要说明如下:

  ———诚信方针:是食品工业企业对诚信承诺遵守的原则,指导食品工业企业诚信管理体系建立及实施的整个过程。

  ———策划:建立所需的目标和过程,以实现食品工业企业的诚信方针所期望的结果。

  ———运行:对食品工业企业诚信管理体系策划的实施。

  ———检查:根据诚信方针、目标、法律法规和其他要求,对食品工业企业诚信管理体系运行过程进行监测,并报

告其结果。

  ———管理评审:对诚信管理体系进行定期的系统评价,保持体系的持续适宜性、充分性和有效性。

  ———声明:对诚信管理体系的建立与实施进行声明。

  ———持续改进:采取措施,以保证诚信管理体系持续有效。

图1 诚信管理体系(integritymanagementsystem;IMS)运行模式
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0.3 与其他管理体系的关系

本标准在QB/T4111—2010《食品工业企业诚信管理体系(CMS)建立及实施通用要求》的基础上

制定。
本标准借鉴和吸收了GB/T31950—2015《企业诚信管理体系》的有关要求,结合食品行业的特点,

突出食品工业企业对食品安全的预防性管理,作为GB/T31950—2015《企业诚信管理体系》在食品行

业中的具体应用,对食品工业企业诚信管理体系建立及实施的总则、诚信方针、策划、运行、检查和改进、
管理评审和声明提出要求。

本标准与其他管理体系(如质量管理体系、食品安全管理体系、环境管理体系、职业健康管理体系

等)相支撑。
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食品工业企业诚信管理体系

1 范围

本标准规定了食品工业企业建立及实施诚信管理体系的总则、诚信方针、策划、运行、检查和改进、
管理评审和声明。

本标准适用于有下列愿望的食品工业企业:

a) 建立、实施、保持和持续改进诚信管理体系;

b) 确保符合其发布的诚信方针;

c) 通过下列方式证实对本标准的符合:
———管理评审和自我声明;
———外部对其自我声明的确认;
———外部对其诚信管理体系评价。

本标准亦适用于食品经销、食品原辅料生产和食品相关产品生产等组织。

2 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件,仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于本文件。

GB/T19000 质量管理体系 基础和术语

GB/T24001 环境管理体系 要求及使用指南

GB/T31880 检验检测机构诚信基本要求

GB/T31950 企业诚信管理体系

3 术语和定义

GB/T19000、GB/T24001、GB/T31880和GB/T31950界定的以及下列术语和定义适用于本

文件。

3.1
诚信 integrity
个人和(或)组织诚实守信的行为与规范,包括在从业活动中承诺与行为的一致性。
[GB/T31880—2015,定义3.2]

3.2
诚信因素 aspectofintegrity
一个组织的活动、产品或服务中能与诚信发生相互作用的要素。

3.3
食品工业企业诚信管理体系 foodindustryenterprisesintegritymanagementsystem;IMS
制定和实施食品工业企业诚信方针和诚信目标,并进而实现这些目标的一系列相互关联的要素的

集合。
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