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前  言
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编码中心、山东标准化协会、济宁市质量技术监督信息所、威海市技术监督信息研究所、广东橘信电子商

务有限公司、广东潮族实业有限公司、佛山小林智慧科技发展有限公司。
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电子商务交易产品图像展示要求

1 范围

本标准规定了电子商务交易产品图像展示的基本原则与要求、产品图片展示要素与要求以及产品

视频展示要素与要求等内容。
本标准适用于电子商务交易中对实体产品的图像展示。

2 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件,仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于本文件。

GB/T25068.1—2012 信息技术 安全技术 IT网络安全 第1部分:网络安全管理

GB/T35408—2017 电子商务质量管理 术语

GB/T35411—2017 电子商务平台产品信息展示要求

3 术语和定义

GB/T35408—2017界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

3.1
图像展示 imagedisplay
将电子商务交易产品信息通过图片、视频等形式在电子商务交易平台上公布,呈现给顾客的活动。

3.2
主图视频 primevideo
以展示商品外观、功能为目的的主视频图像。

3.3
详情视频 detailsvideo
全面阐释产品特点与细节的视频。

4 基本原则与要求

4.1 基本原则

4.1.1 真实性

产品图像展示的信息应与交易产品的实际外观、功能与性能等一致。

4.1.2 时效性

产品包装或信息变化时,产品图像展示信息应及时更新并予以说明。

4.1.3 全面性

产品图像展示应覆盖产品主要要素信息。
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