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前　　言

本文件按照 GB/T 1.1—2020《标准化工作导则　第 1 部分：标准化文件的结构和起草规则》的规

定起草。
本文件修改采用 ISO 21802：2019《康复辅助器具　认知无障碍指南　日常时间管理》。
本文件与 ISO 21802：2019 相比在结构上有较多调整。两个文件之间的结构编号变化对照一览表见

附录 A。
本文件做了下列编辑性改动：

更改了术语3.2的定义，因ISO 9999：2016已更新为ISO 9999：2022；—
将术语3.6定义中的附加信息更改为注；—
将ISO 21802：2019的4.3.1.2.2中的示例更改为陈述性条款。—

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由中华人民共和国民政部提出。
本文件由全国残疾人康复和专用设备标准化技术委员会（SAC/TC 148）归口。
本文件起草单位：中国残疾人辅助器具中心、中国康复研究中心、中国康复科学所、杭州极智医疗

科技有限公司、谷鑫（福建）数据服务有限公司、山东隽秀生物科技股份有限公司。
本文件主要起草人：张健、郭华珍、王昊、宋桂芸、杨平、任宇鹏、张红、王啸、李建谕、

王光建、高秀伟。
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引　　言

本文件明确给出了关于创建日常时间管理辅助支持系统的指南。本文件侧重于识别出产品设计和构

建中的关键变量以及常见的特殊情况，这些关键变量将会影响有认知障碍的人群对产品可用性的评判。
在产品生产、提供支持与服务以及在日常时间管理方面将产品与个人或环境的需求相匹配时，本文件提

供了思考的方向。这是通过提供与日常时间管理功能相关的用户需求的案例和设计建议来说明的。其类

别包括：
时间意识；a）
时间定向；b）
时间管理；c）
适应时间需求。d）
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康复辅助器具　认知无障碍指南

日常时间管理

1　范围

 

本文件提供了在日常时间管理方面认知无障碍设计的指导。
本文件适用于数字的、模拟的以及专门的康复辅助器具类型的日常时间管理产品和系统的认知无障

碍特性和功能的应用设计。
本文件不适用于日常时间管理产品和系统的测试。

2　规范性引用文件

 

本文件没有规范性引用文件。

3　术语和定义

 

下列术语和定义适用于本文件。
3.1　

适应时间需求　adapting to time demands

按所需的顺序并在规定的时间内，采取适当的行动。
示例：当意识到快赶不上火车时，跑向火车站。

3.2　

康复辅助器具　assistive product

优化一个人功能和减少障碍的产品。
注1：见 ISO 9999：2022 的附录 B。
注2：康复辅助器具包括器具、器械、设备和软件。
注3：康复辅助器具有可能是特制的或是普遍可得到的物品。

[ 来源：ISO 9999：2022，3.3]
3.3　

日常时间管理　daily time management

在日常生活中，独自或与他人一起进行的个人时间管理（3.5）和适应时间需求。
注：涵盖了在日常活动中管理时间和适应时间需求的所有方面，包括在频繁日常活动中的社会参与时间，例如：上

学、工作、休闲活动，以及不频繁发生的事件，例如：计划度假。

3.4　

触觉　haptic

与触觉有关，特指利用触觉和本体感觉去感知和操控物体。
注：虽然在大多数英文字典中“ h a p t i c ”和“ t a c t i l e ”无区别，都是触觉，但是在触觉领域，研发人员使用

“haptic”包括所有的触觉感受，而“tactile”仅限于对皮肤的机械刺激。

3.5 　

个人时间管理　managing one’s time

管理日常或特殊活动所需的时间。
示例：准备离家、服药以及获得辅助技术和支持。
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