
ICS03.100.40;03.120.01
L05

中 华 人 民 共 和 国 国 家 标 准

GB/T36657—2018/IEC60300-3-4:2007

可信性管理
应用指南 可信性要求规范指南

Dependabilitymanagement—Applicationguide—
Guidetothespecificationofdependabilityrequirement

(IEC60300-3-4:2007,Dependabilitymanagement—
Part3-4:Applicationguide—

Guidetothespecificationofdependabilityrequirement,IDT)

2018-09-17发布 2019-04-01实施

国 家 市 场 监 督 管 理 总 局
中国国家标准化管理委员会

发 布



目  次

前言 Ⅲ…………………………………………………………………………………………………………

引言 Ⅴ…………………………………………………………………………………………………………

1 范围 1………………………………………………………………………………………………………

2 规范性引用文件 1…………………………………………………………………………………………

3 术语和定义 3………………………………………………………………………………………………

4 可信性规范的一般要求 3…………………………………………………………………………………

 4.1 可信性需求 3…………………………………………………………………………………………

 4.2 要求和目标 4…………………………………………………………………………………………

 4.3 系统 5…………………………………………………………………………………………………

 4.4 要求达到的验证 6……………………………………………………………………………………

  4.4.1 概念 6……………………………………………………………………………………………

  4.4.2 活动 6……………………………………………………………………………………………

 4.5 可信性合同 7…………………………………………………………………………………………

 4.6 规范类型 8……………………………………………………………………………………………

 4.7 可信性规范的制定 9…………………………………………………………………………………

5 可信性管理 9………………………………………………………………………………………………

6 可用性 10……………………………………………………………………………………………………

 6.1 概述 10…………………………………………………………………………………………………

  6.1.1 可信性特性选择 10………………………………………………………………………………

  6.1.2 可用性、可靠性和维修性的关系 10……………………………………………………………

 6.2 可用性规范 11…………………………………………………………………………………………

  6.2.1 定量要求 11………………………………………………………………………………………

  6.2.2 定性要求 11………………………………………………………………………………………

 6.3 可用性验证和确认 11…………………………………………………………………………………

  6.3.1 概述 11……………………………………………………………………………………………

  6.3.2 通过试验进行验证和确认 11……………………………………………………………………

  6.3.3 通过分析进行验证和确认 11……………………………………………………………………

7 可靠性 12……………………………………………………………………………………………………

 7.1 概述 12…………………………………………………………………………………………………

 7.2 可靠性规范 12…………………………………………………………………………………………

  7.2.1 定量要求 12………………………………………………………………………………………

  7.2.2 定性要求 13………………………………………………………………………………………

 7.3 可靠性验证和确认 13…………………………………………………………………………………

  7.3.1 概述 13……………………………………………………………………………………………

  7.3.2 通过试验进行验证和确认 14……………………………………………………………………

  7.3.3 通过分析进行验证和确认 14……………………………………………………………………
Ⅰ

GB/T36657—2018/IEC60300-3-4:2007



8 维修性 14……………………………………………………………………………………………………

 8.1 概述 14…………………………………………………………………………………………………

 8.2 维修性规范 15…………………………………………………………………………………………

  8.2.1 定量要求 15………………………………………………………………………………………

  8.2.2 定性要求 15………………………………………………………………………………………

 8.3 维修性验证和确认 15…………………………………………………………………………………

9 维修保障 16…………………………………………………………………………………………………

 9.1 概述 16…………………………………………………………………………………………………

 9.2 维修保障规范 16………………………………………………………………………………………

  9.2.1 定量要求 16………………………………………………………………………………………

  9.2.2 定性要求 16………………………………………………………………………………………

 9.3 维修保障验证和确认 16………………………………………………………………………………

附录A(资料性附录) 验证和确认技术的参考标准 17……………………………………………………

附录B(资料性附录) 可靠性、维修性、维修保障和可用性要求的范例 19………………………………

参考文献 21……………………………………………………………………………………………………

Ⅱ

GB/T36657—2018/IEC60300-3-4:2007



前  言

  本标准按照GB/T1.1—2009给出的规则起草。
本标准使用翻译法等同采用IEC60300-3-4:2007《可信性管理 第3-4部分:应用指南 可信性要

求规范指南》。
与本标准中规范性引用的国际文件有一致性对应关系的我国文件如下:
———GB/T2900.13—2008 电工术语 可信性与服务质量(IEC60050-191:1990,IDT)
———GB/T5080.1—2012 可靠性试验 第1部分:试验条件和统计检验原理(IEC60300-3-5:

2001,IDT)
———GB/T5080.4—1985 设备可靠性试验 可靠性测定试验的点估计和区间估计方法(指数分

布)(IEC60605-4:1978,IDT)
———GB/T5080.5—1985 设备可靠性试验 成功率的验证试验方案(IEC60605-5:1982,IDT)
———GB/T5080.6—1996 设备可靠性试验 恒定失效率假设的有效性检验(IEC60605-6:1989,

IDT)
———GB/T5080.7—1986 设备可靠性试验 恒定失效率假设下的失效率与平均无故障时间的验

证试验方案(IEC60605-7:1978,IDT)
———GB/T5081—1985 电子产品现场工作可靠性、有效性和维修性数据收集指南(IEC362:

1971,IDT)
———GB/T6992.2—1997 可信性管理 第2部分:可信性大纲要素和工作项目(IEC60300-2:

1995,IDT)
———GB/T9414.1—2012 维修性 第1部分:应用指南(IEC60300-3-10:2001,IDT)
———GB/T9414.2—2012 维修性 第2部分:设计和开发阶段维修性要求与研究(IEC60706-2:

2006,IDT)
———GB/T9414.3—2012 维修性 第3部分:验证和数据的收集、分析和表示(IEC60706-3:

2006,IDT)
———GB/T9414.7—2000 设备维修性导则 第四部分:诊断测试(IEC60706-5:1994,IDT)
———GB/T9414.9—2017 维修性 第9部分:维修和维修保障(IEC60300-3-14:2004,IDT)
———GB/T15174—2017 可靠性增长大纲(IEC61014:2003,IDT)
———GB/T15647—1995 稳态可用性验证试验方法(IEC61070:1991,IDT)
———GB/T34987—2017 威布尔分析(IEC61649:2008,IDT)
———GB/T20438.1—2006 电气/电子/可编程电子安全相关系统的功能安全 第1部分:一般要

求(IEC61508-1:1998,IDT)
———GB/T20438.2—2006 电气/电子/可编程电子安全相关系统的功能安全 第2部分:电气/

电子/可编程电子安全相关系统的要求(IEC61508-2:2000,IDT)
———GB/T20438.3—2006 电气/电子/可编程电子安全相关系统的功能安全 第3部分:软件要

求(IEC61508-3:1998,IDT)
———GB/T20438.4—2006 电气/电子/可编程电子安全相关系统的功能安全 第4部分:定义和

缩略语(IEC61508-4:1998,IDT)
———GB/T20438.5—2006 电气/电子/可编程电子安全相关系统的功能安全 第5部分:确定安

全完整性等级的方法示例(IEC61508-5:1998,IDT)
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———GB/T20438.6—2006 电气/电子/可编程电子安全相关系统的功能安全 第6部分:

GB/T20438.2和GB/T20438.3的应用指南(IEC61508-6:2000,IDT)
———GB/T20438.7—2006 电气/电子/可编程电子安全相关系统的功能安全 第7部分:技术和

措施概述(IEC61508-7:2000,IDT)
———GB/Z29638—2013 电气/电子/可编程电子安全相关系统的功能安全 功能安全概念及

GB/T20438系列概况(IEC/TR61508-0:2005,IDT)
本标准做了下列编辑性修改:
———我国的可信性标准体系目前是采用独立标准体系结构,为与我国现有可信性标准体系一致,在

标准名称中去掉“第3-4部分”。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。
本标准由中华人民共和国工业和信息化部提出。
本标准由全国电工电子产品可靠性与维修性标准化技术委员会(SAC/TC24)归口。
本标准起草单位:工业和信息化部电子第五研究所。
本标准主要起草人:邝志礼、沈峥嵘、纪春阳、王远航、黄永华。
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引  言

  可靠性、维修性和可用性是系统的基本特性。这些特性,与维修保障性共同构成我们熟知的系统可

信性。
系统中,可信性任何一个特性都是重要的,如同系统的技术指标、尺寸和质量等其他特性,也宜给予

定义并以同样方式加以规定。
系统的可靠性、维修性、可用性和维修保障性可达到的水平,依赖于系统的使用条件,即系统的任务

剖面。当规定了系统可信性要求时,明确系统将来的贮存、运输、安装和使用条件是必不可少。重要的

是既要考虑系统运行的条件,也要考虑系统维修策略和维修保障组织。
为了评估系统可信性特性达到的量值,统计模型的应用是必不可少。
如同系统其他性能特性,可信性特性可用三种方式规定:

1) 由供应方编写的规范;

2) 由采购方编写的规范;

3) 由供应方和采购方相互协商或编写的规范。
本标准适用于上述的所有三种规范类型。

IEC62347涉及系统的定义及其组成要素和如何定义这些要素,本标准作为IEC62347的补充,旨
在规定这些要素的可信性要求。IEC62347的首要任务是从系统工程角度,由功能辨别系统要求,并提

供将采购方关于系统应用视角转换为系统工程化技术概要的过程。IEC62347强调功能实现的结构和

功能设计,通过适当选择硬件、软件和人员因素以达到采购方所需要的系统相关可信性要求。
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可信性管理
应用指南 可信性要求规范指南

1 范围

本标准给出了规范中规定要求的可信性特性,以及这些特性验证和确认的方法和判定准则的指南。
本标准包括如下内容:
———有关规定可靠性、维修性、可用性和维修保障的定量和定性要求的建议;
———系统采购方有关如何确保供应方满足规定要求的建议;
———帮助供应方满足采购方要求的建议。
其他文件,如法律和政府条例也可作为系统要求,除与源于本标准相一致的任何规范外,这些文件

宜考虑采用。
注1:尽管主要阐述系统和设备级的可靠性,IEC60300不同部分所阐述的方法同样适用于产品、单元或元件级。该

术语体系贯穿于本标准。

注2:本标准不给出关于可信性管理大纲,以及实现规定的可用性、可靠性、维修性和维修保障要求所需活动的指

南。这些通用指南,见其他标准。

注3:本标准不直接考虑安全性和环境规范。然而,本标准中的许多导则也适用于安全性或环境规范。

注4:本标准不考虑服务方面的可信性规范,包括如通过公立—私营企业合作方式采购提供的服务条款。

2 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件,仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于本文件。

IEC60050-191 国际电工技术词汇(IEV) 第191章:可信性和服务质量[InternationalElectro-
technicalVocabulary(IEV)—Chapter191:Dependabilityandqualityofservice]

IEC60300-1 可信性管理 第1部分:可信性管理体系 (Dependabilitymanagement—Part1:De-
pendabilitymanagementsystems)

IEC60300-2 可信性管理 第2部分:可信性管理指南 (Dependabilitymanagement—Part2:

Guidelinesfordependabilitymanagement)

IEC60300-3-1 可信性管理 第3-1部分:应用指南 可信性分析技术 方法指南(Dependability
management—Part3-1:Applicationguide—Analysistechniquesfordependability—Guideonmethod-
ology)

IEC60300-3-2 可信性管理 第3-2部分:应用指南 现场可信性数据收集 (Dependabilityman-
agement—Part3-2:Applicationguide—Collectionofdependabilitydatafromthefield)

IEC60300-3-3 可信性管理 第3-3部分:应用指南 寿命周期费用(Dependabilitymanagement—

Part3-3:Applicationguide—Lifecyclecosting)

IEC60300-3-5 可信性管理 第3-5部分:应用指南 可靠性试验条件和统计试验原理(Depend-
abilitymanagement—Part3-5:Applicationguide—Reliabilitytestconditionsandstatisticaltestprin-
ciples)

IEC60300-3-10 可信性管理 第3-10部分:应用指南 维修性 (Dependabilitymanagement—
1
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