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摘 要

随着世界经济一体化的逐步形成，以及我国改革开放对外来先进思想和理念的需

求，经管类引进版图书迅速在我国图书市场兴起。

本文把经管类引进版图书作为传播学特定对象进行研究，从现状分析入手，按照由

实践到理论再到实践的方法，对经管类图书引进的传播机制和传播价值做了深入分析。

本文运用传播学和管理学的部分原理，采用系统分析、统计分析以及理论分析与案

例分析相结合的方法。在传播机制的分析中，首先运用需求拉动模式、品牌驱动模式、

媒体议程设置模式以及意见领袖作用模式对经管类图书引进的传播模式进行了具体论

述，其次运用图书生命周期理论中图书的导入期、成长期、成熟期和衰退期四个典型阶

段的特点对经管类引进版图书做了细致的分析，并提出了各个时期具体的宣传与营销策

略。在运用新理论一长尾理论时，把图书的营销与互联网新技术相结合，分析了图书营
销的新模式。

在论述传播价值方面，本文分别归纳了经管类引进版图书的经济价值、文化价值和

品牌价值，并对各个“价值"在传播过程中遇到的问题以及相应的对策做了具体的分析。

经管类引进版图书好比是引进类图书产业的领跑者和加速器，同时促进了出版产业

的优化升级，推动出版业以及相关产业的发展。随着时间的推移，如何把经管类引进版

图书传播的先进知识、观念、方法与我国的经济和文化相结合，是值得并需要我们深入

思考的一个课题。
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Study on Transmission System and Value of Imported

Econonics&Management Books

Abstract

With the integration of the world economy gradually being formed and the advanced

needs ofthe China's reform and opening to foreign ideas and concepts，the introduction of

imported economics and management books rises quickly in Chinesebook market．

In this paper,some principle in communication andmanagement field will be used with

systems analysis，statistical analysis，in particular,theoretical analysis and case studies of

combining methods targeting on imported economics andmanagement book．This will not only

expand thecommunication research area but also will provide atheoretical guidance to editing

and publishing．

This article is divided into four parts to studyon the publication of imported economics

and management books．The first part is introduction which gives a brief introduction on

overall situation about introduction ofthe imported books in chinese market in recent years and

also the branch of it：imported economics andmanagement books．The second part is the factor

analysis on iraported economics and management books which includes the background study,

the needs analysis and the impact Chinese cultural market hason it．The t11iId sector uses

relevant principles in management and communication field to analyze the transmission system

of imported economics and management books and how the principles work in actual

applications．The fourth part is about transmission value analysis on imported economics and

management books，mainly on the economic value，cultural value，and brand value．

As the leader and accelerator in the industry,imported economics and management books

promotes the optimization andupgrading of the publishing industry as well as other related

industries．With time travels，how to connect the advanced knowledge，opinions and mothods

contained in imported economics and management books、)I，im Our domestic economy and

culture is aworthy and necessary topic that needs deep and further discussion．

Key Words： economics and management books；transmission system；

transmission vatue；import
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引 言

随着全球化趋势的不断演进，文化全球化已成为全球化的重要表现方式。作为文化

传播部门之一的出版业，应承担起交流知识、共享文化资源的重任。而在中国，现阶段

文化版权贸易的主要方式和手段又表现为引进图书版权。经过多年的发展，我国的经济

和文化领域都取得了长足的进步，以经济管理为题材背景的经管类引进版图书也随之成

为了一股不容小视的力量，其销售码洋在我国的图书市场拥有10％以上的份额。【1填中
的《执行》、《富爸爸穷爸爸》、《世界是平的》、 《长尾理论》等图书引发了一拨又

一拨的销售热潮，带动了机械工业出版社、辽宁教育出版社、中信出版社等出版机构的

快速发展，使这些出版社一跃而成为强社、名社。正是对经管类引进版图书的市场效益

看好以及其对社会的积极影响，全国有多家出版社参与到了经管类引进版图书市场的竞

争中。有些出版机构依靠引进版权获得了可观的经济回报和社会影响，而有些出版机构

所引进的图书却在市场上反应平淡，未达到预期目标。所以，我们应该充分认识经管类

图书的引进，把经管类引进版图书作为我国精英文化的有效补充，使之与我国当代文化

相融合，达到预期的传播效果。
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1绪论

1．1 相关概念的界定

(1)经管类图书

经管类图书是指经济学、管理学领域以及从经济学和管理学中提炼出来的对生活有

价值的理论思考类的图书，是图书市场的重要组成部分。无论是经济管理类的专业出版

社，还是综合类的出版社，都非常热衷于出版经管类图书。这类图书不仅给读者提供了

更多、更好的管理参考，而且完成了对高深的经管知识的通俗化梳理。

(2)传播机制

传播机制是指在社会信息的传递以及社会信息的运行中，以信息传递为根本目的，

在人与人之间、人与社会之间，通过有意义的符号把信息传递、信息接受和信息反馈等

活动的功能和作用有机的联系在一起的机能和制度。【2】

本文中所讲解的传播机制是以经管类引进版图书为信息传播载体，通过图书的引

进，把国外先进的经济理论和管理理念引进到我国，促进我国经济的发展和社会的进步。

(3)传播价值

价值有两方面的内涵：一方面是主体的需要和要求；另一方面是客体的某种性质、

性能，价值是在二者之间的关系中发生和形成的。【3】传播价值，就是把受众的需要和要

求或者传播载体的性质、性能，通过信息的传递，使传者和受者都得到对自身有意义的

信息。

本文中所讲的传播价值，主要是指经管类的引进版图书在从国外传播到国内的过程

中，所带来的经济价值、文化价值以及社会效应和影响，是把国外的成功经验借鉴到国

内，从而促进国内相关产业以及经济管理领域文化的发展。

1．2关于经管类引进版图书

存在决定意识，经管图书中这些较好的选题，是作者对社会生活的体验，同时，又

是编辑借助作者的“好米”和社会现实这口“好锅”策划出的香气扑鼻的“好饭”。引

进的经管类图书从最初的《执行》到近期的《世界是平的》等，都体现出其对经济效益

和社会效益的双重影响。

世界经济向着一体化的趋势发展，企业在竞争日益激烈的今天，要找到正确的出路，

就要实行严格的管理体制、创新的营销思路以及储备优秀的人才。外资企业在我国利用

他们在资金方面、管理方面和营销方面的优势，与我国企业争夺经济和社会资源，对一
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些国有企业和民营企业造成很大的经营压力。所以我们要引进国外先进的管理理念，为

我所用。出版社除了自身的经济利益以外也有着一份社会责任，就是要把国外的、最新

的经管类书籍引进到国内，紧跟我国经济快速发展的步伐，促进我国经济社会协调发展。

1．2．1 经管类引进版图书的分类

经管类引进版图书可以分为以下五类：

(1)企业管理类

伴随着中国经济的逐步成长，企业也在不断的发展壮大。在企业的成长过程中，需

要大量的企业管理类的书籍来指导企业的领导者，使之不断的进行“充电”。所以，企

业管理类的书籍随着经济的不断增长，需求量在不断的加大。在企业管理类的书籍中，

《卓有成效的管理者》、《赢》、《管理的实践》等书在畅销书排行旁上名列前茅，彼

得·得鲁克和杰克·韦尔奇等世界级管理大师的作品在全世界范围内都是畅销书。【4】另外，

《蓝海战略》介绍了创新的管理理论，《长尾理论》讲述了在互联网经济的发展过程中

的创新营销策略，很受读者的欢迎。

(2)个人理财类

新中国经历了60年的发展，特别是1978年开始的改革开放，把我国人民由贫穷带

到了相对富裕的阶段，尤其是城市人民积累了一定的个人财富。随着货币的不断贬值以

及投资财富效应的显现，个人理财变得尤为重要。从刚开始引进的《富爸爸穷爸爸》到

如今的各种证券、基金类书籍，都体现出我国人民对个人理财方面书籍的需求。2006

年开始的大牛市更加激发了人们购买理财类书籍的需求，但是随着2008年熊市的到来

和经济增速的下滑，个人理财类书籍需求有所降低。不过，中国经济发展和人民财富逐

步积累的大环境始终没有改变，这就在很长一段时间内对个人理财类书籍有一定的需

求。

(3)财政金融类

这类书籍主要是面向高端的经济界人士或者关心经济领域的人们，理论性比较强，

需要一定的经济管理类学科基础。无论是管理企业，还是政府重要部门的领导人，都需

要把经济和政治结合起来考虑，从而制定相应的政策。经济决定政治，管理者制定政策

势必把经济因素放在首要位置。财政金融类的代表作品有《巴菲特与索罗斯的投资习惯》

和《彼得·林奇的成功投资》等。

(4)经济理论与研究类

经济理论类的图书以经管教材为主要方向，专业性较强，主要面向大专院校的经济

管理类专业的学生和教师使用，以及一些经济领域的专业人士。专业经管类图书是以国
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外经济学界有影响的名家译著以及新经济领域的著作为重点出版对象，如萨缪尔森的

《经济学》、曼昆的《经济学原理》、史蒂芬·列维特和史蒂芬·都伯纳的《魔鬼经济学》

等。这类图书主要是直接引进国外原版教材或翻译教材。

(5)现代财经人文类

现代财经人文系列图书的主要理念是：要将那些经济学教科书上的条条框框融入小

说，希望这些财经小说能起到普通经管类图书的作用，使读者通过阅读小说，了解新的

管理理念，学习新的管理方法，提高自己的工作能力，尽快干出工作成绩。同时，读者

可以节省娱乐时间，将娱乐与工作统一，大大提高工作和生活效率。这些都是普通财经

书特别想做而又往往做不到的。

我国现阶段基本消除了文盲，但却有很多经济盲、金融盲。通过教科书来“扫盲’’

很难实现，而幽默有趣、简单易懂的财经类小说和散文，可以使读者在娱乐的同时学习

财经知识，轻松摘掉经济盲、金融盲的帽子。这就是为什么许多财经小说和散文在市场

上畅销的原因所在。阅读其中有代表性的书就好比一位老师坐在你面前，教你生活中的

经济常识，帮助你解决工作和生活中的难题；一些经济学的散文作品，可以让你充分了

解身边的经济学以及在生活中如何去更好的使用它们。

1．2．2经管类引进版图书的传播特性

从传播学的观点来看，图书是印刷媒体的一种，与报纸和杂志一起构成了纸质媒体。

图书的基本要素是文字和符号，以及图形和图像，以记录信息为主要目的，通过广泛的

传播，起到了保存信息和传播知识的作用。

经管类引进版图书具有一般图书的共有特性。【5】首先是大众传播的特性，职业传播

者利用机械媒体广泛、迅速、连续不断地发出信息，目的是使人数众多的受众分享传播

者要表达的含义，并试图以各种方式影响他们；其次经管类引进版图书还具有信息载体

的特性，从信息阅读的方便与否来看，图书媒体是一种最方便的媒体。图书可以随身携

带、可卷曲，只要有光就可随时随地阅读。

经管类引进版图书还具有自身的传播特性：

(1)跨文化性

每一个文化个体都具有自身的特点，但是文化与文化不是互不相通的，文化个体也

不可能与世隔绝，所以每一种文化都需要汲取其它文化中的精华部分来完善自己。

图书作为信息的载体，承载着不同的文化。经管类引进版图书的文化传播功能可以

把人们的思想、信念、行为准则等一系列观念性的东西进行重新构建。历史证明，闭关

锁国是行不通的。我国历史上最繁荣的时期都是中外文化大融合的时期，跨文化传播的
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影响同样也促进了经济的发展。汉朝的丝绸之路，唐朝的西天取经，明朝的百万船队下

西洋，清朝的洋务运动，近代的西学东渐，每一次文化的融合都促进了中华民族的发展，

而闭关锁国的时期则明显阻碍了我国与各优秀文化的沟通。

当今的经管类引进版图书传播的是国外的经济文化，引进的不只是图书的纸张和图

书本身的内容，更重要的是引进国外先进的思想、理念等先进文化。所以，经管类引进

版图书具有国际间文化交流的重要功能，从而促进先进文化的融合，推动人类文明的进

步与发展。

(2)综合性

经管类引进版图书还具有综合的传播特性。我们引进经管图书，是把先进的知识、

观念、方法、文化引入我国。而知识、观念、方法、文化并不是单独存在的，而是相互

统一，相辅相成的。先进的知识可以带来先进的观念，先进的观念可以提出先进的解决

问题的方法，而这些都是先进文化的组成部分。先进的文化反过来又会影响着人们，去

不断的更新所学知识、观念、方法，从而提高自身的综合素质，所以说引进版图书具有

综合性特征。

比如说经济学是--I'-J专业性很强的学科，需要有一定的知识积累。而2006年引进

的《魔鬼经济学》、《苹果经济学》等一些列经济学科普书籍，把经济学从高高的知识

殿堂拉到了平常百姓家，我们可以从生活中的很多细节去理解经济学原理，从而了解经

济学的学科常识。有了这些常识，人们就可以试图去看一些经济学有关的专业书籍，有

了一定的常识作为敲门砖，阅读专业书籍就不会格外吃力。所以，这类经济学科普书籍

的引进，有效地解决了普通大众对经济学领域专业性知识难以理解的问题，带动了一大

批人去更加深入的了解经济，提高了个体的综合素质和国民的整体素质。

(3)可持续性

经管类引进版图书所传播的知识、观念、方法以至于文化都是具有可持续性的。图

书的传播不像电视媒体或者广播媒体那样转瞬即逝，而是可以反复的研读。经管类引进

版图书所传播的知识是具有可持续性的，一个新知识或者观念、方法的产生是经过实践

证明可行的，所以在一定的时期内都可以为人们所用。即使是过时的知识、观念、方法，

也是新的理论体系的基础，新方法的背后总会有原有知识的影子。很难想象--i'-]学科或

者一种观念在事物的发展过程中会完全消失，不但不会消失，原有的有价值的东西会一

直随着知识、观念、方法的更新而存在着。

我国的可持续发展战略不只是经济、人口、环境的可持续发展，也包括文化的可持

续发展，而且是可持续发展战略中很重要的一个环节。引进版图书引进了国外先进的知
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识、方法、理念，与我国原有的文化相融合，不断的促进我国本土文化的发展，达到了

可持续发展的目的。

(4)品牌扩张性

出版机构对外版图书的选题立项，都是从国外的畅销书排行榜中选择可以在我国出

版发行的图书。这些国外的畅销书，基本都是具有一定品牌效应的图书。一类图书想要

让读者认同，很重要的一点就是读者认同你的品牌，如果没有一定的品牌，想要在众多

的图书中鹤立鸡群是件相当困难的事情。所以，国内的出版机构在引进图书的同时，也

会认同图书的品牌，从而借助强大的品牌力量，来推广系列图书和其他与此品牌相关的

商品。

从传播的角度来说，品牌的扩张有利于信息的加速传播。我们在市场中经常可以看

到，一个品牌形成一定的市场氛围后，其相关产品都会在各个领域热销，这就是品牌的

扩张性。从早期经管类引进版图书中的《执行》、《富爸爸穷爸爸》到近期的《世界是

平的》、《蓝海战略》，都是具有强大的品牌力量，其相关图书产品甚至是效仿名字的

“跟风书”都会取得不错的销售业绩。

1．3本文研究意义、研究方法及创新点

1．3．1 研究意义

本文对经管类图书引进的研究主要有两方面的意义：

(1)学科意义

对出版传播学具有重要的研究意义。编辑出版是传播学研究的一个分支，本文对经

管类图书引进的传播机制以及传播价值的分析，分别从理论和实践两个方面进行研究，

对充实传播学的学科内容具有一定的指导的意义。

本文是以经管类引进版图书为研究对象，主体更加细化。同时把经管类图书的引进

与文化传播相结合，体现出了不同地域的跨文化传播。并且对经管类图书引进现状做了

一定的分析，对其市场表现也做了概况分析。

(2)现实意义

第一，顺应世界经济一体化的趋势。

当今世界的大趋势是经济一体化，我国也不例外的融入到了世界经济的大潮中。我

国尚处于经济大发展的初始阶段，与西方发达资本主义国家相比仍需要在各方面做出努

力。西方发达国家拥有着几百年的经济管理经验，无论从管理经验还是管理实践方面都
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要比我国成熟许多。鉴于这种差距，我国需要引进大量西方先进的经济管理思想与理念，

从而不断完善我国的经济、政治、文化制度。

第二，迎合我国现时代的文化需求。

我们正处于新观念、新技术不断涌现的转型时代，我国本土在一些新兴门类中的创

作显然与急速变革的时代有差距，国内原创图书的内容还远远不能满足读者日益增长的

文化需求，在财经、少儿以及众多专业技术领域原创不足是客观存在的。因此引进国外

先进的、优秀的文化成果，可以使国内读者享有越来越多的文化权利，通过阅读拓宽视

野、获得新知，丰富文化生活。

第三，促进我国出版行业的发展。

随着我国经济的发展，出版行业也需要快速的发展。国家出版总署把“走出去"作

为我国出版行业的重要发展战略，在与国外的文化交流中，积极引进先进的知识、观念

和方法，吸收之后把我国的先进文化“带出去"。在“引进来”、“走出去”的过程中，

既要把国外先进的东西引进来，也要把国内好的东西推出去，使文化产品成为全球视野

中的精品。在当今世界经济一体化的趋势下，获得经济效益与社会效益的双丰收，提高

我国的文化软实力。

1．3．2研究方法

(1)比较研究法

本文从两个环节对经管类图书的引进进行对比研究：一是将引进的经管类图书与本

土的经管图书进行对比研究；二是从西方文化与我国的本土文化的异同入手，研究经管

类图书引进对我国的各方面影响。

(2)个案研究法

图书出版学是一个注重实践的应用学科，因此在研究经管类引进版图书的传播价值

过程中，必然要通过对一个一个具体的案例的分析来得出最终结论，从个案推广到全体，

从而明确研究的目的与方向。

(3)文献研究法

本文研究的对象是经管类的引进版图书，采取问卷调查或者访谈的形式很难得到全面和

具有指导意义的数据。本文通过文献研究的方法，查阅文献，解读文献中的数据和例证，

展开分析，达到理解文献的内涵以及在此基础上展开分析归纳的目的。
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1．3．3创新点

(1)把经管类图书的引进与文化传播相结合进行跨文化传播研究，从文化融合的

层面进行相关分析。由于目前把经管类图书的引进与文化传播相结合的研究很少，所以

本文的研究过程与研究结论都由本人分析得出，有不妥之处请指正。

(2)把相关理论运用到传播学领域。如把图书生命周期理论与传播效果相结合，

分析得出经管类引进版图书的传播效果周期曲线图；把长尾理论模型延伸到传播效果的

长尾模型。在原有理论及模型的基础上进一步提出其在传播学领域的具体运用。
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2经管类图书引进的现状及影响因素

2．1 经管类图书引进的现状

2．1．1 近五年引进版图书的总体概况

本世纪以来，我国图书版权贸易增速可观，但是图书进口的数量明显大于出口的数

量。有少部分的出版界有关人士认为，如果这种情况继续发展下去的话，中国出版业在

世界出版巨头的强大压力下，不仅会引发连锁性的生存威胁，更反映出在中国经济大发

展的同时，中国的文化产业却没有与我国经济同步发展。但大多数观点还是认为中国的

图书引进还远远没有达到顶峰，与出版业发达的西方国家相比，中国目前引进版图书占

出版总量比重还不大，因此引进版图书出版应该还有更大的空间可供开拓(德国引进版

图书占图书出版总量的20％左右；日本、韩国等亚洲国家引进版图书占出版总量的30％

左右)。无论是图书引进过于盲目，还是图书引进规模不足，从近年引进版图书的统计

数据看到，引进版图书总量下降了一定的幅度，但同时有几类图书，如经管、少几、外

语等类别的图书引进数量却有大幅度的增加，这正是我国图书引进领域巨大潜力的体

现。我们应抓住发展的机遇，大力发展我国的图书文化产业。

以2004年到2008上半年图书市场的数据【6】为例。

(1)版权贸易情况

在中国日益融入全球化进程的今天，中外贸易活动在各个领域都显得不可或缺，反

映在出版业上则集中表现为中外版权贸易的愈发活跃。自上世纪九十年代初我国建立现

代版权制度以来，特别是2001年加入世界贸易组织WTO以后，我国的图书版权贸易量

更是有了显著增长。161

从图2．1可以看出2002铀007年图书版权贸易的总量均超过了12000种，而且
从整体格局上来说，版权引进大于版权输出。不过，版权引进的数量呈现出缓慢下滑的

趋势，与此相伴随的则是图书版权输出数量的逐年增加。以2007年为例：2007年图书

版权贸易总量为12826项，这比2006年的总量减少了174项。其中图书引进的版权数

量为10255项，相比2006年减少了695项。但是图书版权输出的数量为2571项，相比

2006年增加了521项。虽然版权引进的数量仍然大于版权输出的数量，但呈现出的“引

进减少、输出增加”的现象是非常可喜的变化，这说明我国图书版权贸易质量在提高。
f61
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图2．1 2002铀007年我国图书版权贸易状况
Fig．2．1 Situation of Domestic Intellectual Rights Trade，2002-2007

我国版权引进主要集中在美国、英国和日本等国，版权输出地则主要集中在亚洲国

家。从2007年版权引进和输出的比例来看，中国大陆和香港、澳门、台湾以及韩国的

输出与引进比例基本达到了平衡，而和欧美国家尚有很大差距。文化传播能力展现了一

个国家的软实力，在这个意义上，我国的出版行业在国际贸易舞台上还有很大可为之处。

(2)入榜畅销书分析

引进的经管图书很容易成为市场上的畅销书，并逐渐成为了推动零售市场成长的重

要力量。最畅销的经管类引进版图书总是能得到读者和出版机构的关注，因此这部分图

书在很大程度上反映并引导了引进图书市场的走势。

从图2．2中的数据可以看出自2004年以来，我国图书零售市场年度销量前500名的

图书中，入榜的引进版图书在品种数和销售占有率这两项指标上都保持在了20％左右的

水平。不过，自2005年开始，这两项数据都呈现出下滑的走势，到了2008上半年，有

84本引进版图书进入榜单的前500名，销售量的比重降到了20。8％。如果将榜单按照名

次分组，进一步考察入榜引进版图书的排名区间分部，则可以发现，排名在前100名的

最畅销的引进版图书的比重，自2005年之后也呈现逐年下滑的趋势。【6】这说明引进版图

书的数量有所减少，但同时也反映出两年来国内本土原创作品的表现比较抢眼。
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图2．2 2004--2008上半年畅销书top500中的引进版入榜状况

Fig．2．2 Ranking ofImported Books from Salable Books Top 500，2004-fu'st halfyear of 2008

从2008年上半年引进版畅销书的整体走势来看，与前几年相比引进版图书的畅销

程度略有下降，特别是在传统文学和大众健康等领域更是本土图书的天下，这提醒出版

机构对于海外图书的引进需要更加有理性和有针对性。

(3)细分市场分析

观察近一年(2007年7月--2008年6月)引进版图书的类别构成，语言类、文学

类、少儿类和经管类四类引进版图书的所占的市场份额达到了85％。图2．3是这些细分

市场的畅销书中引进版的入榜情况。[6-1
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图2．3 2007年和2008上半年各细分类畅销书前100名中引进版入榜状况

Fig 2 3 Ranking ofImpo“Booksfrom SalableBooksinSubdividableCategoriesTopl00．2007

衄dthefirsthalfyearof2008

经管类引进版图书在2008上半年，由于证券投资领域的低迷以及房地产市场的萎

靡不振，个人理财类图书进入了销售的低谷，引进版的入榜品种也略有下降，位居经管

类榜首的《世界是平的》还是2006年引进的图书。这说明经管类图书市场是一个与经

济形势发展密切相关的市场，出版机构在引进海外图书的时候不但要考虑图书市场的发

展，同时也要关注经济形势的变化。

表2 I 2008年上半年各类别引进版榜首书
Tab2 1 TopRankedlmportedBooksin allSubdividableC日．tegofiea，thefasthalfyearof2008

类别 上市日期 书名 出版社 定价

心理自助 200706 20几岁，决定女人的一生 南海出版公司 22

文学 200604 追风筝的人 上海人民出版社 25

经管 200609 世界是平的(第2版) 湖南科学技术出版牡 56

语言 199807 新概念英语新版 外语教学与研究出版社 24

少儿 200710 哈利波特与死亡圣器 人民文学出版杜 66

刊一嘻一。舔
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2．1．2经管类引进版图书的现状分析

进入二十一世纪以来，我国图书零售市场中经管类引进版图书的地位不断提高，关

注一下近几年国内各大热门畅销书排行榜情况就会看到，每年总会有那么几本经管类引

进版图书稳居排行榜前几位。由于经管类图书符合时代特征以及读者对新知识的期待，

这类图书在市场上总会占有一定的地位，并且很容易取得骄人的业绩。

表2．2 1999铀006年引进版图书分类、种数统计
Tab．2．2 Statistics on Categories and Species Amount oflmponed Books，1999．2006

项目 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 合计 占量比

例

党史理论 5 11 8 6 80 O．1％

哲学宗教 275 293 362 537 656 757 616 623 4119 5．7％

社会科学 182 170 235 246 331 403 327 330 2224 3．1％

政治法律 166 158 221 275 525 349 348 357 2399 3．4％

军事 40 52 70 52 58 307 0．4％

经济管理 545 687 790 1096 1430 1565 1214 1390 8717 11．9％

科教文体 219 302 356 556 737 835 792 708 4505 6．3％

语言文字417 665 661 707 1 151 1366 877 873 6817 9．5％

文学

艺术

1471 2220 1963 2139 2132 2242 2665 2952 17784 24．4％

268 471 427 680 717 723 643 689 4418 6．5％

历史地理 291 409 418 385 564 548 685 631 3931 5．5％

自然科学 40

数理化 43

天文 42

生物科学 93

95 “88 46 65 50 54 492 0．7％

76 118 103 129 183 222 291 1165 1．5％

47 73 48 43 60 442 0．6％

97 136 143 119 157 182 137 1064 1．5％

医药卫生 207 306 370 403 337 422 459 402 2906 4．2％

农业科学 37 59 45 53 53 63 30 41 381 0．6％

工业技术 605 800 l 140 1446 1572 1340 1 108 I 176 9187 13．1％

交通运输 14 8 11 6 7 18 20 20 104 0．1％

1

一
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从表2．2可以看出，r玎本世纪初期经管类的图书在引进版图书中的比重占到了

11．9％，仅次于引进的大众类文学作品，说明我国在改革开放以后，对经管类图书的需

求加大，也体现出精英文化在国内读者群中普及的趋势。

2．1．3近年来经管类引进版图书典型案例分析

引进经管类图书是个复杂的过程，在引进的过程中最重要的就是要准确的捕捉到市

场的需求，不过这往往也是出版社最头疼的问题。但这并不是某个出版社的问题，而是

整个出版产业都需要面对的问题。在早期的图书市场上，国外领先的商业理论的确为我

国的读者带来了新的知识、方法、观念和思维方式，在这一阶段引进版图书发展的十分

迅猛。毕竟，国外的市场经济时间较长，无论是经济理论还是管理实践相对我国都具有

较大优势，因此，经管类引进版图书在一段时间引领着我国经管图书市场。

下面总结一下近年来典型的经管类引进版畅销书所带来的新知识以及对我国经济、

文化以及社会的影响。

表2．3近年来典型经管类引进版图书传播理念

Tab．2．3 the introduction of a typical spread ofthe concept version of imported econoilios and

management books in recent years

书名 传播理念

《执行》

‘高效能人士的七个习惯》

‘富爸爸穷爸爸》

‘世界上最伟大的推销员》

执行既是一种管理方法，又是一种企业文化。它强调的是企

业战略、人员管理、运营流程的指定要与企业的具体实际相结合。
【明

本书告诉人们为人处世要换位思考，去关心别人自身情况以

及所处的环境，建立良好的人际关系，高效做事。【9】

本书告诉人们要拥有正确的金钱观念以，同时培养超人的理

财技能和商业才干。[10l

本书在精神上、道德上和行为准则上指导人们制定明确的目
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《没有任何借口》

《谁动了我的奶酪》

《世界是平的》

《蓝海战略》

《长尾理论》

读者可以从本书中体会到发生事情的时候要勇于承担责任，

不要寻找任何借口。只有自我负责的人才能对工作、家庭以及事

业负责。【lzJ

“奶酪”就是我们生活中不断追求的目标，然而随着目标的

变化我们的行动也要随着一起变化，而且在变化的同时要力争把

复杂问题简单化。【13】

全球化将会使世界各国以及经济、政治、社会等各个领域改

变原有的生存和生活方式。一波又一波的全球化浪潮使世界交得

越来越小。[141

企业要寻找更加高效的竞争方式，要把目光更多的放在买方

的身上，而不是一味的在已知市场上残酷的竞争。要重视“差异

化”和“成本领先”策略。【15】

长尾理论是一种全新的营销思想，也是对传统的zA．理论的

有效补充。它是基于互联网经济状态下对营销策略的创新。[161

通过表2．3的案例我们可以看出，随着我国经济的快速发展，对经管类图书的需求

量非常的大。近年我国经管类图书市场的整体走势仍然是引进版经管图书引领着市场的

潮流，一些大型出版机构对分析未来经济走势的分析以及一些新的商业规则和个人理财

观念和原则的概念性图书颇感兴趣，这些机构基本偏好于此类选题。同时还有许多出版

社由于在市场上的竞争力不强，多数选择模仿畅销的图书，不过这也催生了一批质量不

错的本土经管图书。从销售数据来看，经管类引进版图书的市场占有率基本维持着

20％'--'25％的份额，本土化的经管图书则分享着大部分的市场份额。这说明，经济开放

程度越高，人们接收新知识越多，认知水平自然也就越高，同时这也带动读者欣赏水平

的提高、眼光的日益挑剔和对适销中国的本土化精品图书的期待。旧近年引进经管图书

的另外一个特点就是经济学原理开始向平民百姓普及，从《魔鬼经济学》、《苹果经济

学》到《弗里德曼的生活经济学》无不是从日常生活入手，解析经济学的秘密并以此来

指导人们平时的行为。1181

但是近年引进出版的很多经管类图书都是与其在本国出版的时间相距多年。虽然说

经典的理论不能用时间来衡量，但是也说明我国本土的经管图书在出版前沿理论方面存

在很大的不足，值得我国出版业深入的思考。引进的经管图书也存在着潜在的发展危机。

经管图书可以开拓我们的视野，其先进的理论可以指导我们的实践。引进的经管图书在

开拓视野上做的很突出，而在指导实践方面，国外的经管图书并不～定符合我国的国情，
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很多书的内容和所表达的思想与我国读者的需求有相当大的差距。这就要求出版机构在

瞄准国外畅销书排行榜的同时，对我国的阅读市场进行同步分析研究，引进的图书要符

合我国读者需求，符合我国经济和文化的特点。

因此，在读者认知水平逐渐提高的背景下，出版机构要想抓住经管市场，可以从以

下四个方面着手：一是反复学习研究西方发达国家运作经管类图书的方法和思路，竭力

打造本土化的精品畅销图书；二是对读者的细分市场以及读者不断发展的需求进行细致

入微的研究，产品要差异化发展，比如学习一些商战系N4,说的做法，拓宽选题思路：

三是把经管类图书的销售重点放在团购上，加强对重点品种的营销策划，可以参考成功

传媒机构的出版思路，寻求人口密集和高档商业区等适销场所的合作；四是在广告宣传

效果越来越不好的情形下，加强公关活动的举办以及与读者的沟通，充分运用强势媒体

掀起市场的关注度，刺激读者的购买欲望。彻

2．2经管类引进版图书在我国的传播背景

2．2．1 经济背景：世界经济一体化的表现

经济基础决定上层建筑，现阶段我国的经济发展大环境需要政治制度与文化制度与

之相适应。

世界经济一体化客观上需要以图书为载体的媒介来传播文化。我国尚处于经济大发

展的初始阶段，与西方发达资本主义国家相比仍需要在各方面继续努力。西方发达国家

拥有几百年的经济管理经验，无论从管理经验还是管理实践方面都要比我国成熟许多。

鉴于这种差距，我国需要引进大量西方先进的经济管理思想与理念，从而不断完善我国

的经济、政治、文化制度。

当今世界的大趋势是经济一体化，我国也不例外的需要融入世界经济的大潮中。在

人类发展史上，经济大繁荣的时期，往往伴随着文化的繁荣，也是对外交流频繁的时候。

中国历史上中外文化交流的时期，如汉唐时期的宗教传播，清朝后期的洋务运动，近代

以来的马列主义传播，都是中外文化的融合时期。在外来文化和本土文化的每一次碰撞

与交流之中，都促进了文化的融合，双方的文化都得到了较大的发展和飞跃。

随着我国经济的发展，出版行业也需要快速的发展。国家出版总署把“走出去一作

为我国出版行业的重要发展战略，在与国外的文化交流中，积极引进先进的知识、观念

和方法，吸收之后把我国的先进文化“带出去”。在“引进来’’、“走出去"的过程中，

既要把国外先进的东西引进来，也要把国内好的东西推出去，使文化产品成文全球视野
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中的精品。在当今世界经济一体化的趋势下，获得经济效益与社会效益的双丰收，提高

我国的文化软实力。【19】

2．2．2文化背景：中外文化传播交流

文化不是一成不变的，我国传统文化源远流长，博大精深。但是对于外来的文化我

们也要努力的去汲取其精华部分，为我所用。

经管类引进版图书，作为世界先进文化与理念的精华部分，正需要我们去学习并融

为我国文化的一部分。

一般来说，文化是一种社会现象，是人们长期创造形成的产物。同时又是一种历史

现象，是社会历史的积淀物。确切地说，文化是指一个国家或民族的历史、地理、风土

人情、传统习俗、生活方式、文学艺术、行为规范、思维方式、价值观念等。【201当今时

代，随着大众传播媒介的发展，传播已经进入到了大众传播时代。印刷技术和电子通讯

技术的发展，使人们在家中便可知天下事，整个世界变成了一个小村庄。正是科学技术

的进步推动了传播的发展，传播文化又超出了地域的限制，这样，跨文化传播就自然的

发展起来了。

引进版图书正是连接国外与国内文化的桥梁，可以为我国文化补充新鲜的血液，促

进我国文化更好的发展，形成更为完善的中华文明。

2．2．3行业背景：我国出版行业的发展

我国经历了三十年的快速发展，需要与世界各民族、各国家进行交流与沟通，需要

从世界各民族优秀的文化成果中汲取营养。在全球被缩小为“地球村"的今天，在网络

把全球各个角落不同语言、不同生活习惯、不同思维方式的人们紧密连接起来的今天，

引进的经管类图书在我国畅销就不足为奇。另外，国内经管类图书市场的激烈竞争也给

经管类引进版图书提供了生存土壤。但可以明显的看出，我国经管图书的进口无论从进

口的种数还是图书的数量都明显高于出口的相关数值，说明我国的原创作品还存在不足

之处，今后在保证图书质量的同时要加强图书出版的种数和数量，达到进出口数值的平

衡。

现在的出版市场，对作者和稿源的竞争已经非常激烈，【19】我国的出版机构也把目光

放到了国际市场，希望从国外成熟的图书市场中学到有用的东西，也为国内的图书市场

带来新的发展动力。

经过了多年的进步，以及国外成熟的图书市场对国内出版业的带动，我国的出版产

业已经取得了长足的进步。同时，也更加需要国外有竞争力的图书引进到国内，从而使

国内的出版机构更加成熟。国外相对先进的生产力和成熟的图书市场对国内出版业有一
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定的借鉴作用，经管类引进版图书均是在各国有良好的读者反馈和销售业绩的图书，有

的已被译成多种文字风行各国，这类引进版图书在中国市场上一般会有较好的回报。

经管类图书的出版对编辑的要求很高，无论是信息的获取、选题的策划、图书的编

辑还是宣传市场的组织，都需要一大批懂市场、懂专业，会外语的复合型人才。虽然我

国的出版业经过多年的发展培养了许多优秀的编辑人才，但是国外更加优秀的人才仍然

值得我们去学习。引进经管类图书，同时也会引进先进的编辑理念与方法，通过引进版

图书使得编辑水平的提高，必然会带动整个出版产业的发展。

2．3我国对经管类引进版图书的需求分析

2．3．1 我国经济发展的需要

经济发展带动文化的发展，文化因素同样也影响经济的发展。我国经济经过几十年

的前进路程，需要大量先进的知识、观念、方法作为指导，确保经济行驶在一个正确的

轨道上。

社会主义计划经济向社会主义市场经济的转型也需要社会主义文化与之同步发展。

与发达国家甚至某些的发展中国家相比，我国在文化、科技等领域的投入产出仍有很大

差距。首先是没有改变我国单一的文化管理体制，其次是没有清醒的认识到文化的可持

续发展也是经济社会可持续发展的一部分，从而导致了文化产业发展的滞后，也制约了

我国经济的发展。要使社会主义市场经济健康发展，必须有与之相适应的新的文化总体

战略、管理方式、产生机制和市场运作体系，必须逐步建立完善的具有中国特色的文化

市场与文化产业机制。【2l】

基于此，经济的可持续发展要求文化不断的进步，经管类引进版图书可以有效地促

进我国文化的发展，从而促进我国经济的可持续发展。

2．3．2对国外先进理念的需求

引进版图书中，主要是文学类与经管类。文学类引进版图书主要是一些小说与国外

的传统文化，而经管类图书则是现代的先进文化与前卫理论的精华。我们要引进国外的

先进理念与文化，经管类引进版图书是一条很好的途径。

文化是指人类在社会历史实践中所创造的物质财富和精神财富的总和。作为意识形

态的文化，是一定社会的政治和经济的反映，又作用于一定社会的政治和经济。随着时

间的推移发展，不同的文化具有各自的特性。每一种社会形态都有与其相适应的文化，
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每一种文化都随着社会物质生产的发展而发展。社会物质生产发展的连续性，决定文化

的发展也具有连续性。

我国的文化有我国自身的特点，不过在一定程度上我们也需要外来先进文化的补

充，闭关锁国是行不通的，我们必须坚持改革开放，以博大的胸襟来迎接任何先进的理

念与文化。

2．3．3提高我国国民综合素质的需要

经管类图书所传播的文化不同于大众文化，其重点还是表达一种专业的素养和正确

的为人处世之道。

根据我国的国情，娱乐文化很容易被大众所接受并会很快的传播开来，但是作为提

高个人整体素质的经管类图书，国内的作者却很少有独到的见解。这就需要从国#i-弓1进

一些好的，容易被我国大众接受的经管类图书。一方面，符合国内外经管图书市场差异

的现象；另一方面，也会填补我国大众对经管知识的知识沟。

大众文化可以寓教于乐，在闲暇之时陶冶情操；精英文化可以使人们变得更加理性，

看问题办事情更加张弛有度。我国在大众文化蓬勃发展的同时，精英文化却仅仅限于学

校中的教师、大学生群体以及各单位的高层人士、高级知识分子，随着经济的发展，特

别是个人投资理财市场的火爆，国民对精英文化产生了很大的需求。这就要求国内的出

版机构加大引进国外的经管类图书，把先进知识、观念、方法带到国内，提高我国国民

的综合素质。

2．3．4国内出版业发展的需要

国内出版机构引进经管类图书更多的是受市场因素的左右，然而面对引进版权的浪

潮，还有值得业界人士思索的问题：【22】

首先，我国经济飞速发展，综合国力不断提高，但是我国的出版行业在世界上还没

有很大的影响力，这与我国日益提高的国际地位不相符。我国在图书版权贸易中，引进

数量要远远大于输出的数量，这是很严重版权贸易的逆差，也是我国文化产业发展落后

于经济发展的表现。我们应多关注国际版权贸易的发展，关注世界图书市场的发展趋势

和潜在需求，要从提高我国的文化软实力方面入手，实现文化与经济同步的可持续发展。

其次，引进国外先进的出版理念比引进一两本畅销书更重要。通过对国外先进技术

与先进编辑理念的引进，促进我国出版行业的发展。在引进图书版权的时候，不能只为

引进而引进，要结合国际和国内的市场需求，以及自身编辑队伍的优势和出版发行特点，

加强所出版图书的定位。否则盲目的引进以及盲目的模仿，编辑自己不熟悉的图书，到

最后只会功败垂成。经管类引进版图书应为出版机构整体出版战略服务。
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经管类引进版图书的操作较一般引进版图书而言，更需要独特的眼光和敏锐的市场

判断，而且编辑应起到“把关人’’的作用，不能让外国的“文化垃圾"进入国内市场。

[231所以，引进图书的版权可以使我们与世界各地的读书人享受同样的文化大餐，满足读

者的精神需求。 《世界是平的》在国外推出没多久，国内就有卖了，这就是版权引进的

贡献。而且引进的图书总有其与众不同之处，除了外观包装新颖之外，内容也有较大的

创新。
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3经管类图书引进的传播机制分析

3．1 经管类图书引进的传播过程

原始图书信息传—．-传播一 -

播者(国外)．J

1、国外畅销书排

行榜一

2、网络一

3、书评一

4、图书自身品牌一

国内一一 ．争 传播一 · 受众一

出版机构一

1、宣传广告一

2、大众蜾介—电
视、广播、报

纸、杂志等．J

3、书店一

4、网络一

(读者)．J

图3．1经管类引进版图书的传播过程

Fig．3．1 Communication Progress of Imported Books in the Category of Economics and Management

美国学者拉斯韦尔提出了著名的“5W传播模式’’理论，即谁通过什么渠道说了什

么，然后对谁取得了什么效果。从图3．1可以看出国外的原始经管图书信息通过国外畅

销书排行榜、网络、书评以及图书自身的品牌，被国内的出版机构发现，再通过宣传广

告、大众媒介(电视、广播、报纸、杂志等)、书店以及网络等渠道传达给受众，受众

通过看到图书实物来了解具体的内容，从而达到了传播知识、方法、观念的目的。

与电视、广播等视觉媒体不同的是，图书传递给读者的信息往往是摘要性的、综合性的

信息，并不是完整的信息。在读者最终拿到图书的时候才能得到全面的真实信息。[241
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3．2经管类图书引进的传播模式

3．2．1 需求拉动模式

一本引进的经管类图书，从选题立项、版权引进到营销策划、制作宣传和出版发行，

每一个环节都非常重要。要想使引进的图书成为畅销书，就要从源头抓起，重视其中的

每一个环节。

选题立项是引进版图书整个出版过程的核心环节，要针对读者的需求和社会上的热

点问题选择可以在市场上立足的图书产品。从目前市场上畅销的经管类引进版图书来

看，他们往往能够切合我国的实际，锁定读者的需求，切中社会的热点经济话题。

近些年，由于我国经济的迅速增长和我国居民可支配收入的大幅增加，理财渐渐成

为近几年社会上的热点话题，财经理财类的引进版图书就成了热点。热点形成以后，出

现了大量的财经理财方面的立项选题，使得出版社策划的很多理财类图书在经管类选题

的图书中脱颖而出成为畅销书。另外，读者的内在需求可以激发出新的热点。这种热点

一旦在社会上形成，便会很容易成为一种社会性的需求，从而拉动相关图书产品的消费。

2005年下半年到2007年下半年的中国股市迎来了历史上罕见的“牛市"行情，巨大的

财富效应引发了一场全民炒股的热潮，人民大众对证券类的经管图书需求非常大。各大

出版社根据这一形势，积极策划相关图书，有实战经验的传授，有中外股市传奇人物的

发家史，还有国外著名投资大师的投资经历，把国外前卫的投资理念带到了国内，带动

了证券投资类图书的热销。

图3．2需求拉动模式示意图

Fig．3．2 Demostration M印ofNeed Promoting Model
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图3．2为需求拉动模式示意图。经管类图书的引进可以从社会热点的需求、读者的

求知欲和出版机构的宣传策划三个方面来拉动需求。生活节奏的加快和知识经济的到

来，迫使读者需要获取大量先进的知识、方法和观念，对一些社会上的热点问题和热点

话题也有很强烈的认知心理，同时出版机构的宣传策划也会拉动图书的需求。出版机构

要具有敏锐的眼光和洞察力，引进经管图书要同时满足这三个方面的要求，切中社会的

热点，符合文化的需求和时代的发展。

3．2．2品牌驱动模式

品牌对经济和社会的影响是方方面面的，在生活中的各个角落，没有任何产品能离

开品牌的影响。正如亨利·福特所说：“你可以没有资金，没有工厂，没有产品，甚至

也可以没有人，但你不能没有品牌，有品牌就有市场，当然也会有其他的。"

由图书品牌为出版社带来的经济和社会效应，是商业社会中出版社价值的延续。品

牌优势在竞争中的有利地位正逐步被业内人士所认识，各大出版社也在极力的打造自己

的图书品牌。

图3．3品牌驱动模式

Fig．3．3 Schematic diagram ofbrand motive

图3．3为品牌驱动模式示意图。引进一本图书的热销，可以帮助出版机构打造相应

的品牌，从而产生品牌效应。在品牌效应的驱动下，带动文化传播、品牌扩散以及品

牌的延续，最终推动了此品牌同类图书的热销。
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3．2．3媒体议程设置模式

议程设置理论强调媒介议程整体上对公众议程的影响，注重考察一个时期内媒介议

程设置的总体效果。美国学者麦克姆斯和肖于1972年提出了议程设置理论，该理论认

为大众传播往往不能决定人们对某一事件或意见的具体看法，但可以通过提供信息和安

排相关的议题来有效地左右人们关注哪些事实和意见及他们谈论的先后顺序。大众传播

可能无法影响人们怎么想，却可以影响人们去想什么。125】

从传播学的角度利用议程设置理论来分析经管类引进版图书时，我们会发现在经管

类引进版图书的信息传播中也存在着“议程设置"。出版社在引进经管图书时，利用媒

体更多的把经管类引进版图书纳入到了“议程"当中。由于频繁的媒体曝光，经管类引

进版图书通过媒体的议程顺利地成为公众的议程，从而很容易被人们接受。其信息被纳

入到媒体“议程"主要有以下几种情形：

(1)图书本身成为新闻事件。

在激烈的竞争中，一本书的内容只要符合社会的热点话题，出版机构就可以把它打

造成一个热点新闻事件。如《执行》和《穷人的银行家》，这些书关注了在目前深刻社

会变革的社会状态下，人们怎样提升自身实力和价值，而且容易形成社会话题。

(2)挖掘图书的新闻点。

媒体要通过宣传，使媒体本身和所宣传的对象都成为新闻点。媒体的每一条新闻策

划都要符合受众的关注点，在对经管类引进版图书的宣传中，要针对媒体的需要，挖掘

出图书的新闻点。如《谁动了我的奶酪》等书长期占据畅销书排行榜前列，媒体对其宣

传也容易找到新闻点。这类引进的经管畅销书既有对企业经济效益的有形影响，也有对

社会文化价值转变的无形渗透；既体现出物质价值，有体现出精神价值。这类图书可以

顺利的进入媒体的新闻架构，从而影响公众对此书的认知。

(3)为媒体本身制造新闻点。

很多出版社在引进经管图书的时候，会精心的设计公关活动，制造相应的新闻点。如《富

爸爸穷爸爸》系列丛书，在出版发行的策划中进行了大量的公关活动，最终使该书获得

了几百万册的销量。

3．2．4意见领袖作用模式

意见领袖是指在人际传播网络中经常为他人提供信息，同时对他人施加影响的“活

跃分子"，他们在大众传播效果的形成过程中起着重要的中介或过滤的作用，由他们将

信息扩散给受众，形成信息传递的两级传播。两级传播中的重要角色，是人群中首先或
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较多接触大众传媒信息，并将经过自己再加工的信息传播给其他人的人。具有影响他人

态度的能力，他们介入大众传播，加快了传播速度并扩大了影响。[261

当今信息社会的最大特点就是信息泛滥，在这个大背景下，图书品种大量增加，读

者购买图书时都趋于理性的思考和选择。出版机构通过广泛的宣传来吸引读者的注意

力，但并不一定能促使读者的去购买。在这种情况下，出版社就有必要向广大读者提供

权威性的评介意见，发挥“意见领袖"对读者的劝导作用。

从传播学的角度分析，“意见领袖’’所表达的观点和意见，可以在很大程度上影响

潜在的购买者。聘请相关领域的专家学者来撰写书评，召开与书籍有关的座谈会或者研

讨会以及邀请明星为图书代言都能有效的发挥“意见领袖"的作用。出版社可以针对图

书在上市初期所遭到的质疑，有目的聘请有关专家学者，对公众的质疑进行解答，也可

以在适当的时候召开座谈会，这样就会在很大程度上消除读者的疑虑，促使读者由购买

期望向购买行为的转变。

3．3运用图书生命周期理论对经管类图书引进的传播分析

3．3．1 图书生命周期理论

图书生命周期理论的基础是产品生命周期理论，后者是1966年由美国哈佛大学教

授费农在其《产品周期中的国际投资与国际贸易》一文中提出的，费农认为：“产品和

人的生命一样，要经历形成、成长、成熟、衰退这样的周期。"127]

在市场经济中，出版社的商业化经营使得图书也变为产品的一种。经管类的引进版

图书由于其自身的特殊性，比其他类别的图书更加符合产品生命周期理论。经管类的引

进版图书往往在短时间内热销，销售量的爆发性较强，但同时消退的速度也很快。

图书产品同其他产品一样，都有其自身的生命周期。图书产品从进入市场到退出市

场，也要经历各个不同的阶段，每个阶段都会随着读者需求的改变而呈现出不同的市场

特点。出版机构要对图书的生命周期有充分的认识，在各个阶段制定不同的营销策略，

这样才能实现良好的收益，同时有利于延长图书的生命周期和打造图书的品牌。口叼

把经管类引进版图书作为一种特殊的产品，符合经管类图书的特性。在初期，出版社要

先关注国外各大畅销书排行榜，通过分析论证，确定要引进出版的图书。在这一时期，

要通过广告的宣传来让读者了解要出版的图书。但是经管图书由于经济波动的不确定性

以及同类图书的大量出现，还有国内出版商的“模仿”，很多情况下会使产品的成长期

与成熟期相重叠，这也是经管类的引进版图书为什么销售周期比较短的原因所在。如果

在成长期与成熟期麻痹大意，就很容易使图书迅速步入衰退期，对出版社的利益造成损

害。
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3．3．2 图书生命周期理论的传播学解读

以传播效果来看，经管类的引进版图书往往能产生很强的传播效果。图书的生命周

期曲线如图3．4所示，也分为图书的导入期、成长期、成熟期以及衰退期。所以，经管

类引进版图书的传播效果也可以分为导入期、成长期、成熟期以及衰退期。

k

冰 ‘＼．
驸

／ ‘＼一j
图3．4 图书生命周期及传播效果曲线

Fig．3．4 Life Books and Communication Effect Curve

图3．4中A区域为新图书的导入期，B区域为成长期，C区域为成熟期，D区域为

衰退期。a曲线为图书的销售曲线，b曲线为传播效果曲线曲线。传播效果也有成长期

和成熟期，也就是传播效果最大化的时期。

以传播学的角度分析，图3．4中的图书生命周期曲线在经管类引进版图书中的表现

尤其明显。导入期是传者通过宣传和策划让受者了解图书产品，在成长期，传播效果逐

渐扩大，达到成熟期特别是成熟期的末端，传播效果达到了最大化。所以，作为图书产

品，特别是经管类的引进版图书，一定要在导入期和成长期让读者充分的了解图书产品，

在成熟期加大品牌宣传力度，在传播效果最大化的时候，试图打造自己的品牌，并通过

品牌来找出即将步入衰退期图书的替代品，让图书的生命曲线得以延续。

(1)经管类引进版图书的导入期几乎没有传播效果。这段时间是图书产品刚刚步

入市场的时期，在这个时期，图书的面世时间很短，读者对新图书也不了解，要想让图

书的内容和理念能够有效的传播出去，就要在这个时期要加大宣传力度，寻找出有效的

传播途径，通过广告宣传和公关行为为图书的传播提供有效的传播渠道。
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(2)成长期是图书生命周期的关键时期，同样也是图书传播效果积累的阶段。由

于前期出版社的宣传，已经达到了一定的传播效果，读者对图书产品有了一定的认知。

在这个时期，越来越多的读者会关注这本图书，伴随着销售量的增长图书所传播的内容

和理念也在逐渐扩大其影响范围。在这一时期，传播效果在逐渐的积累，出版社要抓住

有利的时机，拓宽传播渠道，通过各种方式来扩大传播效果。

(3)成熟期是图书销售量最大的时期，同时也会出现图书传播效果的最大化。这

个时期读者对图书已经有了充分的了解，图书在市场上也占有了一定的份额。但是，成

熟期也是盗版书和跟风书最猖獗的时期，虽说盗版和跟风现象对图书的销售利润会产生

一定的影响，但这时却会使图书的传播效果达到最大化。书中所传播的理念会被受众广

泛认知，甚至会成为社会上的热点话题，所以出版机构要借助良好的传播效果去强势打

造图书品牌。

(4)衰退期内图书的销售呈下降趋势，但是传播效果仍然会持续一段时间。出版

社要抓住这一时期的传播效果，利用其影响力，寻找出新的图书产品，让图书的生命周

期和传播效果都能够延续。

当然，上面所讲的只是一个典型的图书生命周期以及传播效果模式。在图书的出版

实践中，会出现不同的问题。我们要具体问题具体分析，针对技术的进步以及市场需求

的变化制定不同的营销策略。一些出版社由于对市场的误判，导致图书一进入市场就步

入衰退期；也有的出版社采取积极的营销策略，延长了图书的生命周期。[291所以，如何

有效的利用图书的传播效果曲线制定适当的营销策略，对出版企业显得尤为重要。

3．3．3 图书生命周期理论在经管类图书引进中的运用

经管类引进版图书的生命周期比较短，但是传播效果持续的时间比较长。要充分认

识到生命周期及传播效果各个阶段的特点，相应的制定营销策略。针对不同图书的生命

周期长短不同，甚至同一本图书由于外部环境的不同在不同的地方生命周期长短也会有

很大的不同，出版社要对每本图书的每个阶段进行细致入微的分析，做出合乎实际的判

断。只有这样才能制定出有针对行的营销策略。借鉴以往的图书营销经验，我对经管类

引进版图书四个阶段的营销策略进行了简单的总结。R$1

(1)引进版的经管图书在导入期的营销策略

导入期对经管类引进版图书来说非常的重要。在这一时期出版机构要充分利用媒体

的宣传，使读者对图书有充分的了解，并且针对不同的读者群实行差异化的市场营销策

略。在扩大读者群的同时开发潜在的读者，扩大图书的影响力。在这一时期，要充分抓

住市场的突破口，短期内迅速占领市场，争取第一时间让读者接受这本图书。
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(2)引进版的经管图书在成长期营销策略

在图书的成长期，读者逐渐接受图书的传播理念，销售量在这一时期增长迅速。出

版社要抓住这一时期，迅速扩大市场份额，同时要对图书品牌进行大量的宣传，树立图

书的品牌形象。

(3)引进的经管图书在成熟期营销策略

成熟期是经管类引进版图书销售的“黄金时期"。在这一时期图书的销量达到了顶

峰，出版社要想办法延续图书的生命周期，并适当的开发新的图书产品，同时也要大力

的宣传图书品牌，使传播效果达到最大化。

图3．5延续的生命周期曲线

Fig．3．5 Extended Life Periodic Curve

在成熟期，如图3．5所示，出版社都在千方百计地延长其生命周期，采取进攻性策

略，通过图书产品的改良，图书市场的改良以及营销组合改良，使图书产品从一个高潮

进入另一个高潮，延长图书的生命周期。

(4)图书产品衰退期营销策略 ’

图书进入衰退期是由于图书本身的内容已经得到有效的传播，同时同类图书、盗版

图书的出现大大挤压了出版社的利润空间。

图3．6新图书替代曲线

Fig．3．6 Substitution Curve ofNew Books
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在图书的衰退期，如图3．6所示，要尽可能的寻找出替代的图书产品，采取收缩策

略、维持策略或者放弃策略，即可以采取逐步、分阶段放弃的策略，使库存图书以略高

于成本价或接近成本价销售出去，让新的替代图书进入市场，步入下一个图书生命周期。

图3．7新图书替代曲线发展到延续的生命周期曲线

Fig．3．7 S删mfion Curve ofNew Book go to Ext肌ded“fe P舐odic CuⅣe

以传播学的角度分析，经管类引进版图书的成熟期会出现大量的跟风图书出现，虽

然对原出版社而言有一定的利润损失，但是这个时期却是传播效果最大化的时期。在这

一时期，各个出版机构要注意所出版的图书即将进入衰退期，为了避免衰退期给出版社

带来的利润损失，要适当的开发新的图书产品，或者在原有品牌的基础上找出新的替代

书籍。

在这个过程中，要努力的完成图3．7的转变，使“s曲线”能够延续，在原有书籍

处在成熟期的同时，引入新的替代产品，这样就在原有图书即将步入衰退期时替代图书

进入了成长期或者成熟期，使整个广义上的生命曲线得以延续。另外，每一本图书步入

衰退期后，不完全意味着一定在市场上消失，其传播的理念会使其进入长尾理论的传播

周期。

3．4运用长尾理论对经管类图书引进的传播分析

3．4．1 长尾理论的基本原理

长尾理论的基本原理是：只要存储和流通的渠道足够大，需求不旺或销量不佳的产

品所共同占据的市场份额可以和那些少数热销产品所占据的市场份额相匹敌甚至更大。

即众多小市场汇聚成可与主流大市场相匹敌的市场能量。【30】长尾(L0ng Tail)是2004年

Chris Anderson在给连线杂志的文章中首次使用的词汇。在C11ris Anderson的研究中，

他用长尾理论令人信服地解释了一本出版于1988年销售平平的{：触及巅峰》是怎么在
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互联网的帮助下10年后荣登《纽约时报》图书销售榜，并且被改编成电影纪录片的。
口l】

蚺

热销产品

市场规模

-■-k．
{--岫_-

冷门产品

市场规模

图3．8长尾理论模型

Fig 3 8 mbngTailModule

如图3 8所示，左边代表热销产品的市场规模，右边代表冷门产品的市场规模，两

个市场的规模是相当的。

长尾理论在传统市场上观察到这样一个统计规律性：20％的热门产品带来80％的收

入，并且带来100％的利润，也即所谓的“二八理论”；而在以知识为基础的“长尾”

经济中，20％的热门产品将萎缩成10％的热门产品，其中进一步分化为2％的太热门产

品和8％的次热门产品。2％的太热门产品带来50*／0的收入和33％的利润；8％的次热门

产品带来25％的收入和33％的利润；剩下的90％的长尾产品将带来25％的收入和33％

的利润。[311吲

3 4 2长尾理论的传播学解读

经管类引进版图书的传播效果不会随着图书的衰退期而消失，如果其传播的是先进

的知识、方法、观念，它的传播效果就会一直持续下去。传播效果也会呈现出“长尾”

的特征。
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经管类引进版图书中的“长尾”主要是指一些销售量很小但是每年均有销售的一些

经管理论书籍以及一些经管类教材。书店由于空间场所以及资金利用率等问题无法销售

此类书籍，但是网络技术的友展使得这些经管类的“小众”图书有了其销售的空间。

传播效果的长尾模式主要是指信息在空间上的延展和时间上的持续。80％的长尾其

实是根大的传播空间，而其长长的“尾巴”更会使传播的时间进行足够的延长。如图3．9

所示．热销的经管类图书在成熟期的时间是很短暂的，但是传播效果却可以持续很长时

间。

图3．9传播效果的长尾模型

Fig．3 9 TheLongTailModuleofco—ication effect

图3．9显示出经管类引进版图书的传播效果长尾模型。其体现出所传播信息在空间

上的延展和时间上的持续性。

3 4 3长尾理论在经管类图书引进中的运用

当今社会竞争激烈，人人都想从激烈的角逐中脱颖而出。这就有了不同个体的不同

需求。在这个人人都想走职业化道路的时代，图书市场上需要有各种各样的能满足人们

不同需求的图书，加之网络的逐渐普及，实现人们这种因个体而异的需求成为可能。

经管类的图书是管理者必备的知识资源，由于国外的经济管理理念形成时间较长，

领先于国内的相关研究。我们要对国外的先进理念实行“拿来主义”，汲取有利的部分

为我所用，使我国的现代化建设少走弯路，加速前进。但是一些原先出版的经管类引进

版圈书，现在的市场上却少有见到，究其原因就是因为人们“喜新厌旧”的缘故。有的

书道理还是那样的道理，理论还是那样的理论，只是作者与出版时间的不同，有的甚至
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是排版上的差别。这样对我国的经管类进口图书的市场造成了一定的混乱，让读者在很

多时间内无所适从。

我国的经管类图书阅读市场，严格来说在改革开放后才正式拓展的，再加上人均收

入水平的提高，出版的种类和数量才大幅上升。近几年由于大量同质化的作品出现使市

场产生了一定的过剩现象，但我国引进经管图书还是基于学习国外先进的理念与思想的

初衷。市场在短时间内无法消化种类如此繁多的图书，不过随着网络技术的迅猛发展，

市场中的“小众"图书逐渐找到了自己的生存空间，冷门图书存活的基石也越来越稳固。

随着近年来我国读者对经管图书市场的认知，以及阅读品位的提高，越来越少的读者会

第一时间被铺天盖地的广告所吸引，更多的读者慢慢的发现了自己应该买什么样的书，

并且懂得了在何时购买何种图书。这些入购买的图书往往并不是市场上的畅销书，而是

基于自身的需要，花时间去寻找自己想要的图书。在书店找不到的图书可以去网上书店

找，于是， “长尾”图书在时间和空间都距离需要的读者越来越近。【331

长尾理论反映出的是市场实实在在的需求。因为大部分图书在经过了热销期后，每

年只会需要很少的数量。书店由于空间和资金方面的问题无法销售这些图书，而互联网

上虚拟空间可以无限的放大，免去了库存和成本的压力。另外，冷门图书往往不用经过

残酷的价格战，销售价格往往较高，这反而可以提高图书销售的利润。积少成多，“长

尾’’图书往往可以带来可观的利润。

长尾理论的提出，提醒人们不要忽略冷门商品的。引进经管类图书，不只是引进图

书商品本身，更重要的是引进国外先进的方法与理念。虽然畅销书可以带动图书消费的

增长，但是长尾理论的提出却给图书市场注入了一针强心剂，使每一本图书都重新焕发

了青春。这也是保护先进文化，推销先进文化的必经之路。[331从而推动我国经济管理学

术水平的提高，在为我国的精英阶层提供大量有价值的知识储备的同时，也为提高全民

综合素质，大力发展我国文化产业做出贡献。
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4经管类图书引进的传播价值与发展路径

4．1经济价值传播

4．1．1 经管类引进版图书的经济价值

(1)社会经济价值分析

引进经管类图书并不只是要引进经管图书本身，我们要在引进的过程中，充分学习

和吸收国外先进的经济管理方面的新知识、新方法、新观念，为我所用，指导我国经济

的发展。马克思主义政治经济学认为，实践决定认识，认识指导实践。国外先进的经济

管理理念是在西方国家经过多年的经验积累的基础上总结出来的精华部分，我国引进国

外的经管类图书，同时也是引进国外的管理经验，这部分“认识’’会指导我国的管理实

践，使我国的经济发展少走弯路甚至不走弯路，去寻找经济社会发展的捷径，提高经济

发展效率。

同时，在图书的营销过程中，国外先进的管理经验和模式，也会带动整个出版业经

济的发展。由于西方发达国家的出版业比较发达，拥有大量的出版经验和先进的管理理

念。我们在引进图书的同时，要学习国外先进的出版理念，在图书的选题开发以及市场

管理等方面加强自身的建设。国外的Amazon网站的运作方式就很值得我们去学习。它

在网站上经常发布新书的优惠信息，并开通了图书的预订网页，[351方便读者购买，使图

书总能够获得可喜的预订量，有利于图书在宣传期的推广。

(2)经济政治制度的传播价值

我国与我们主要引进经管类图书的西方国家在现阶段都是现代的经济政治制度。最

大的不同点在于我国是社会主义制度，而西方发达国家是资本主义制度。

随着全球经济一体化的进程不断加深，无论是社会主义政治体制还是资本主义制

度，都存在着不完善的地方。许多原社会主义国家在二十世纪八十年代相继由于各种原

因而被迫改变政治制度。我国在1978年实行改革开放，弥补社会主义制度的不足之处；

而资本主义国家在经过二百多年的发展历程中，也发觉了自身的不足，并且不断的完善

自身体制。2008年爆发的全球金融危机，充分暴露了资本主义体制的弊端，以美国为首

的西方发达国家正在利用各种手段和方式来挽救本国经济。

从上述分析说明，无论是社会主义制度还是资本主义制度，都有需要完善的地方。

经济决定政治，在全球经济一体化的进程中，政治一体化的进程也在不断的发展和深化。

以我国为代表的社会主义国家在改革开放的过程中不断平衡计划经济与市场经济体制，

趋利避害；而以美国为首的资本主义国家也在不断的强调国家宏观调控的必要性。
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所以，作为经济和政治依托的文化，也有全球一体化的趋势。我国要跻身文化强国的行

列，就必须兼收并蓄，发扬光大传统文化的同时，吸收国外先进的思想与理念。经管类

的引进版图书就身兼着这种伟大的使命，所以在我国逐步强化文化软实力的今天，经管

类引进版图书对建设社会主义先进文化起到了不可低估的作用。

4．1．2经济价值传播中存在的问题

(1)全盘西化问题

在引进经管类图书的初期阶段，存在着全盘西化的问题。由于西方发达国家经济发

达，人民平均生活水平很高，很多人就认为国外的东西都是好的，国外传入的东西都是

正确的。一些出版机构不假思索的引进一些国外的经管类畅销书，完全抛弃对国内经济

形势的分析，造成同质化现象非常严重，导致资源的严重浪费。比如“蓝海”风中的《蓝

海战略》、《开创蓝海》等；“世界是平的"系列中的《世晃是平的一“凌志汽车”和

“橄榄树"的视角》、《世界是平的一二十一世纪简史》等；“经济学"系列中的《维

基经济学》、《苹果经济学》、《魔鬼经济学》等。读者购买了相同或者相似的图书，

无法给读者带来满足感，读者对图书不满意，就更不会传播书中提出的先进的知识、方

法、理念，这不仅损害了整个出版行业的利益，更不利于我国经济的发展。

(2)全盘否定问题

由于我国的经济政治制度与西方发达国家的有所不同，很多人还留存着冷战时代的

思维。认为引进经管类的图书就是引进西方的意识形态，西方的意识形态会对我国的经

济和社会造成过大的冲击，按照这种思维，全盘否定引进的东西，从而错过了发达经济

体多年积累下来的先进的知识、方法、观念，对我国的经济发展造成很大的负面影响。

我国在三十年前由计划经济体制向市场经济体制转变，需要大量的先进知识和理念，全

盘否定西方的文化会使我们固步自封，保守僵化，所以全盘否定引进的经管图书对我国

的经济发展极为不利。

4．1．3寻求有效的经济价值传播策略

(1)取其精华，去其糟粕

在引进经管类图书的同时，会遇到可以为我们所用的精品，同样也会遇到与经济发

展相悖的“糟粕’’。在引进经管图书的时候，要首先甄别图书的内容是否符合我国的文

化，是否符合我国的经济发展战略，把有价值的东西留下，把不适合我们的东西抛弃。

引进时要做到有理有据，张弛有度。
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机械工业出版社2003年引进的《执行》一书半年多时间销售了28万多册，《执行

力》、《执行的艺术》等一拨跟风图书便跟着进入了市场。但跟风毕竟是对别人已有成

果的模仿，也是对相同理念的复制，读者不可能二次消费去购买同样的产品，也不可能

舍弃品牌图书高额的附加价值去购买“仿冒品"。在读者消费日趋理性的今天，企图搭

顺风车或者滥竿充数来赢利是无法吸引读者注意力的。所以由于《执行》本身品质较高，

符合我国经济发展的战略与目标，从而取得了很好的经济效益与社会效益。

(2)提高出版内容的质量

引进经管类的图书，最重要的就是选择有意义的内容。提高出版质量，要从两个方

面着手。首先是图书本身的质量，其次是图书内容的质量。

一本精美的图书会吸引很多人的眼球，也利于其价值理念的传播。与此相反，外观

的粗糙无疑是出版行业最大的杀手。精美的图书很也容易让人产生品牌联想，在今后的

图书销售中也会占得先机，从而也有利于出版社的发展。除了外观精美之外，图书的翻

译质量也至关重要。经管类的图书是以说理为主，语言既不能像小说一样太具文学色彩，

也不能像专业学术性书籍那样晦涩难懂，这就对翻译人员提出了很高的要求。在翻译的

过程中，要把握好尺度，要让读者在大众化的思维中理解经管类的专业词汇和理性的思

考。

4．2文化价值传播

4．2．1 经管类引进版图书的文化价值

我国文化以大众文化为主，要提高文化的软实力，就必须要大力发展精英文化。而

现阶段，我国的精英文化群体主要集中在校园中，以教师和大学生群体为主。所以，我

们要普及我国大众的经管文化，适时造就经济管理类的文化氛围。

近年来，经济问题逐渐变成热点话题。特别是随着我国股市的大涨大跌以及去年下

半年持续至今的国际金融危机，让很多经济学词汇走入平常百姓的家中。而近些年，我

国出版社也抓住了这个机遇，大量引进了“平民化"的经济学类书籍。《魔鬼经济学》、

《维基经济学》就是两本传播经济文化很有力度的引进版图书。

《魔鬼经济学》中讲到经济学在本质上可以定义为一种测量科学，经济学的众多公

式就是一组可以测量复杂信息的完善工具。【38】经济学工具不仅可以解决抽象问题，也可

以解决生活中遇到的一些困难。只要找出分析复杂问题的合理角度，这些困难就能迎刃

而解。《魔鬼经济学》的作者认为：“如果道德代表人们理想中的世界运作方式，那么

经济学则代表真实世界的运作方式。"作者从多个角度分析，告诉读者用什么样的方式

去理解复杂的资料，解开看似无解的谜团。数字不是僵化不变的，它可以剔除层层疑惑，
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解决矛盾。作者在分析具体的问题时，并没有用死板的数学公式，而是启发读者，带领

读者去解读资料，分析资料，使复杂问题变得简单易懂，读者从中可以体会出经济学其

实充满了趣味。

《维基经济学》在2007年11月出版，书中揭示了四个新法则：开放、对等、共享

以及全球运作。这些新法则正在取代一些1目的商业教条。【39J书中强调如果有一种方法可

以充分利用组织里每一个人的智慧，那么它的能量将令人无法想象。 《维基经济学》

的中心思想是个体力量的上升可以改变商业社会的传统规则。面对未来激烈的竞争，企

业和个人需要走在问题的前面，未雨绸缪。只有这样，才能在激烈的竞争中脱颖而出。

另外，在台湾出版的名为《橘子苹果经济学》的经济学类书籍，就用简单的语言解

释了很多经济学概念。书中讲到：民众把一个事物看作是苹果的时候，用经济学的观点

往往发现它其实是桔子，运用很生动的语言表达了作者的本意。

一本图书要想占领市场，必须要具有文化价值，也就是说要满足读者的精神需求。

读者是出版社的服务对象，因此出版社出版的图书必须以读者的需求为核心。现在是一

个飞速发展的时代，新的理念与技术在快速的更新。国内的经管类原创图书远远不能满

足我国人民日益增长的文化需求，因此引进国外先进的、优秀的文化成果，可以使国内

读者享有越来越多的文化权利，通过阅读国外的经典著作来增长见识、获得新知识，同

时丰富文化生活。引进经管专业教材之所以比本土的教材畅销，主要是由于引进的教材

总能够处于市场和学科研究的前沿，具有先进的教学理念和教学方法，教材内容也丰富

多彩，与国内的教材死板而枯燥形成了鲜明的对比。【柏l

4．2．2经管图书引进的文化冲突问题

(1)文化理念的不同。

中华民族的文化源远流长，在漫长的文化形成过程中，拥有了自身的发展规律。每

一个民族的文化都有自己的特点，在接受外来文化的过程中，势必会经历坎坎坷坷。近

代以来，由于闭关锁国，不但严重阻碍了我国经济的发展，也对中外文化交流非常不利。

我国从古至今尊崇的是儒家文化，以集体主义为核心。而西方国家的近代文化形成是以

理性为基础，以个人主义为核心。

文化理念的不同直接影响了文化间的相互交流。而以理性论述为主的经管类图书在

近代更是引进的少之又少。在新中国实行改革开放后，我国才逐步放开文化市场，但还

是由于文化的巨大差异，直到二十一世纪，伴随着我国经济的腾飞，经管类图书才被大

量引进。

(2)缺乏与公众的沟通与交流。
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由于我国的出版机构在经营时间和经营理念与国外的成熟出版机构存在较大差距，

导致国内引进经管图书最先看重的还是经济效益。

由于国内外的文化环境存在着巨大的差异，在国外畅销的图书未必被国人接受。经

济环境的不断变化也制约着经管图书的销售状况。一些国内的出版机构，只是盯着国外

畅销书排行榜，不做细致的市场分析与国内文化环境分析，草率出具可行性报告，导致

引进的图书在国内市场上滞销，浪费了大量的人力、物力和财力。

(3)传播途径单一。

现在的出版社在引进了经管图书之后，主要是借助图书的品牌和广告宣传来达到预

期的销售任务。很明显的看出，这种图书销售的传播途径过于单一。出版社为了业绩，

热衷于制造畅销书。然而，很多畅销书骄人销售业绩背后，却是在铺天盖地的广告战和

低成本的价格战中奠定下来的。【35】
’

传播途径的单一直接导致引进的经管图书“寿命”越来越短。从过去畅销书的几万

册销售量，到现在的一万册就可称之为畅销。其中最大的问题就在于忽视了文化在其中

的作用。试想一下，如果出版社换个角度，从文化的角度宣传，人们就不会因为习惯了

广告营销噱头丽产生免疫力，传播会产生意想不到的效果。

4．2．3文化传播策略分析

(1)图书文化理念的塑造。

经管类的引进版图书在出版的过程中，不仅要重视市场运作与媒体的宣传策划，更

要注重文化的因素。在文化引进方面进行不断的创新，引导读者思维，与读者在情感上

产生共鸣。这样的图书才会具有竞争力。

出版社出版经管图书的同时，要找到出版理念与我国文化的契合点。出版社在出版

图书的同时要培养读者新的价值观、人生观和行为准则。文化因素在社会的发展中扮演

着越来越重要的角色，文化的发展可以推动社会的发展。出版社所宣扬的文化理念要与

目标读者群产生共鸣，这样才能发挥图书文化传播的功能，符合时代的发展趋势。

一本经管图书的成功引进，是出版社内部的编辑人员，根据图书所传播文化理念与

我国本土文化的契合点，经过编辑加工，不断的完善，在弘扬我国优秀传统文化的同时，

传播国外先进的文化。【4l】引进的经管图书一旦畅销，其文化传播功能就能得到很好的发

挥，从而对我国文化进行有效的补充，促进优秀文化间的融合。

(2)重视公共关系的建设。

经管类图书不同于其他类别的图书，其公共关系的好坏往往直接影响销量。经管类

图书的受众群是精英阶层，这就可以使图书与大众媒介联合起来宣传。电视台、报社、



经管类图书引进的传播机制及传播价值研究

杂志社的相关栏目都是可以直接合作的伙伴。在强大的广告宣传中，要注重与受众的沟

通。在必要的时候也要走到读者身边，切身体会读者的感受。

作为引进的经管图书，更要重视与受众群的公共关系建设。一些图书需要走进校园，

在学生中创建品牌观念，为今后的市场拓展出更大的空间。另外，对经管类图书的引进

也要考虑品牌因素，统一的品牌、标识与宣传理念至关重要。《富爸爸穷爸爸》就运用

统一的“富爸爸”品牌，统一的紫色封皮以及统一的“财商”理念，有利于其进行公共

关系的建设。

(3)建立多元化传播途径。

一本图书的畅销，要建立多元化的传播途径。对于经管类引进版图书来说，外来的

“和尚”更要会“念经”。除了有效并充分利用电视、广播、报纸、宣传海报等传统媒

体外，更要发挥新媒体的作用，有效的利用互联网传播。

国外的Amazon网站在网站上经常发布新书的优惠信息，并开通了图书的预订网页，

方便读者购买，使图书总能够获得可喜的预订量，有利于图书在宣传期的推广。《富爸

爸穷爸爸》系列图书在推出后也建立自己的网站fubaba．com．cn，并在网站上发布最新的

信息，对读者提出的问题做出回答，与读者进行交流互动。同时在各大知名图书销售网

站，如当当网、卓越网等进行密切的合作，产生了良好的宣传效果。

4．3品牌价值传播

4．3．1 经管类引进版图书的品牌价值

(1)图书的品牌价值。

图书品牌就是图书作为商品的商业名称，通常是由出版社独创的，并且具有显著特

点。图书品牌的形成基于单品种图书内容质量并且在整合营销过程中最终确立的。

经管类引进版图书在拥有了一定的社会影响力和市场号召力之后，就能够形成图书

品牌。在此前提下，图书品牌本身就成为了一种资源，图书品牌能够帮助读者迅速的识

别图书，还能培养读者对特定出版社及特定图书的偏好和忠诚，有利于培养和推出新的

畅销书。这样强有力的精神与物质准备为出舨社开发品牌图书和引进相关图书提供了良

好的基础。

(2)出版社的品牌价值。

出版社的图书市场占有率在出版社是否具有品牌形象这一问题上起主要作用，出版

社的品牌形象随着市场占有率的扩大而增强。如果某个出版社能够在某类图书的市场取

得5卜10％的占有率时，这个出版社就具有了一定的品牌形象；当占有率达到1嘣一15％
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时，这个出版社的品牌就具有了较强的优势；而当市场占有率达到15％以上时，这个出

版社的品牌就具有了非常强大的优势，成为了优秀品牌。[421

有效的品牌定位在出版社确立出版重点与方向、拟定企业形象以及选题选材等问题

上都起到了至关重要的指导作用。通过观察研究国内外诸多成功的出版企业，可以发现

一个相似之处，即作为一个独立运作的出版机构，它们每一家都有明确合理的定位、特

点鲜明的风格和成熟稳定的形象，并且这些都在这些企业贯彻宗旨的过程中处处得以体

现和贯穿。例如，中信出版社的定位和出版方向为：提供知识和技能，以应对变化的世

界，出版经济管理各类读物。所以，在经管类引进版图书中，中信出版社占有着很大的

市场份额，读者也对其认可，这就是出版社的品牌价值所在。

4．3．2品牌竞争所带来的问题

(1)品牌缺失的危机。

任何一个企业都需要努力打造属于自己的知名品牌，这个道理同样适用于出版业，

尤其是在经管类图书的引进领域里。虽然强烈的品牌差异使消费者体验到了前所未有的

独特的心理感受，但是经管类引进版图书同样也面临着品牌缺失这一严重危机，限制了

其经济价值和社会价值的最大发挥。大量质量良莠不齐、内容雷同抄袭且观点乏善可陈

的经管类引进类图书涌入市场，它们的可读性极差，完全缺少与众不同的、可使其赢得

竞争优势的品牌特点。这既违背读者少花钱多看书的心理和自我满足与完善的需求，又

与出版社发行图书的初衷背道而驰，其结果只能是读者减少或者拒绝购买。更有甚者，

许多经管类引进版图书根本没有考虑中国市场的具体国情。因此，即便是在国外很知名、

很畅销的图书也在文化的差异的作用下丧失原本具有竞争优势的品牌意义，这样的话，

出版社只能面临读者拒绝接收、接受或无视图书信息的尴尬境地。

(2)缺乏品牌定位思想。

在细分市场的前提下，确定所推图书的目标消费者，进而采取不同于竞争对手的方

式进入市场是建立良好品牌的先决条件。据此可知，品牌定位准确与否便是所有问题的

重中之重。然而目前为止，经管类引进版图书的选题大都十分随意，缺乏足够的相关的

市场环境研究和读者需求调查，甚至没有专业业内人士搜集相关图书信息，仅仅是由少

数领导根据在图书博览会、书市中的所见，凭个人喜好以及一时的感觉而决定：或者机

械地照搬国外畅销书排行榜，不去考虑文化产品所特有的非常明显的地域性和本土读者

的具体情况，认为国外的畅销书就一定也可以在中国有着同样的效果；还有就是跟随其

他出版社引进市场上某本已经引进并且十分畅销的经管图书，丝毫不管市场是否饱和便

急着跟进。上述行为最终的不良后果是：缺乏市场依据，忽略目标读者，公关工作不利。
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在选题尤其那些特点鲜明，题材新颖的题目上，不能抓住机会进行拓展和发挥，难以形

成集群优势，导致图书品牌的形成最终流产。【37】

4．3．3求有效的品牌传播策略

(1)注重品牌效应。

引进的经管类图书，由于其题目和内容的新颖，很容易在广告的作用下打造出知名

品牌；但如果运作不当或者出版策略的失败，也容易使品牌产生负面的效应。

图书在商品经济中也是商品，从国外引进的经管图书，也会产生品牌效应。《富爸

爸穷爸爸》自2000年9月上市之日起，就在国内的图书市场上掀起了销售热潮。在很

短的2个月时间里就销售了10万册，两年之后的2002年底其系列图书竟然销售了300

多万册，总销售额也达到了4000万之多。【43】由于《富爸爸穷爸爸》提出了新的理财观

念，把新的金钱观、价值观和知识观引入国内，在社会上掀起了对新时期理财观念的热

烈讨论，产生了很大的影响。

图4．1 2002年_2003年‘富爸爸穷爸爸》全国重点店面月度销量监控

Fig．4．1 Supervision on Monthly Sales Volume ofRich Dad,PoorDaD in All Domestic Important

Stores

图4．1是《富爸爸穷爸爸》在2002年到2003年的全国重点店面的销售量曲线。很

明显的看出， 《富爸爸穷爸爸》在上市一段时间后，仍可以取得不错的销售业绩，其中

重要的一点就是世界出版公司在推广图书的同时注意打造图书的品牌。《富爸爸穷爸爸》

在品牌的传播中，重点推广“财商”的概念，1441并且对读者市场进行了细分，推出了有
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关“财商"概念的一系列图书。这样既可以通过品牌效应来拓宽市场份额，有可以在市

场营销的过程中节约行销传播的成本。随着《富爸爸穷爸爸》系列图书的不断上市，其

销量一段时间内持续增长，现在成为了常销书。

(2)树立品牌价值观念

我国的文化市场随着改革开放的深入，呈现了百花齐放百家争鸣的繁荣景象，经管

类图书的引进一方面繁荣了我国的文化市场，另一方面也促使了我国精英文化的发展。

《富爸爸穷爸爸》为了树立其品牌，在2000年7月前期市场工作基本完成的情况

下并没有急于出版，等到9月份才在北京国际图书展亮相。随后在2000年的10月份，

出版社推出了《富爸爸穷爸爸》的第一本系列丛书《富爸爸穷爸爸—财务自由之路》，

紧接着在11月又推出了《富爸爸穷爸爸—投资指南》。[451随着“富爸爸"品牌在图书

市场上的树立，其系列产品在市场上迅速热销，读者也慢慢的承认了“富爸爸"的品牌

价值，出版社借助品牌效应，展开了一波又一波的宣传攻势，同时不断的进行产品的更

新换代，新产品也逐渐在社会上产生强烈的影响。

图书产品优质的外表体现出它的物质属性，书中传播的核心价值是其精神属性。经

管类的引进版图书产品既要重视图书出版质量，又要传达其核心价值中的方法、观念和

文化等信息。读者对这类图书主要也是看中物质与精神的双重属性。 低劣的排版质量

自然不会吸引读者去购买图书，但人们也不会因为图书只有华丽的外表没有实质性的内

容而去购买。所以图书要建立自己的品牌，在读者看到图书的时候就会产生品牌联想。

因此，出版社要加大力度树立经管类引进版图书的品牌，使读者能体会到品牌价值所在。

事实上，经管类引进版图书应该具有很多品牌方面的优势，因为其地域、文化、新

知识、技术等方面的内容特征是其他图书无法替代的。所以，要充分利用品牌的价值创

造出更多的“好书’’，促进文化市场更加和谐的发展。
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5结论与思考

5．1 本文结论

本文把经管类引进版图书作为传播学特定对象进行研究，不仅拓展了传播学的研究

领域，而且还为编辑出版学研究提供了理论指导。借鉴传播学以及管理学的理论探索出

版学的发展规律，梳理出版在社会信息系统中的地位、作用，了解出版系统与其他系统

间的相互关系以及社会各方面因素对出版的影响。

在全球经济一体化的背景下，弥补我国经管类原创作品的不足，以及我国对国外先

进文化理念的需求，经管类引进版图书在我国近几年的图书市场中可谓是格外显眼。但

同时面临着国外图书对我国图书市场的冲击，以及我国文化对引进版经管类图书的影

响，此类图书在我国发行中也在努力寻找着正确的前进方向。

本文运用传播学和管理学的部分原理，采用系统分析、统计分析，特别是理论分析

与案例分析相结合的方法。通过经管类引进版图书的需求拉动模式以及媒体意见领袖作

用模式的分析，对传播机制做了总体分析。另外运用图书生命周期理论和长尾理论，阐

述经管类引进版图书如何进行营销策划与宣传。最后分析了经管类引进版图书的传播价

值，分别通过经济价值、文化价值、品牌价值等方面进行具体分析。

经管类引进版图书在近两年在引进数量上已经趋于稳定，下面需要做的就是如何提

高引进质量以及正确的制定宣传与营销策略，为今后的图书出版提供具有借鉴意义的分

析。相信经管类引进版图书以后定会继续在我国图书市场上发挥出积极的示范性作用1

5．2对引进经管图书的思考

(1)经济因素

我国经济在不断的发展，正逐步缩小与西方发达资本主义国家的差距。在这期间，

我国对国外经管类图书的需求会不断的增大。但是，为什么经管类引进版图书正在呈现

引进数量逐年下降的局面呢?一方面，2008年以来的国际金融危机对经济发展造成了一

定的影响，对经管图书的需求也产生了一定的负面效应。另一方面，国内的读者对引进

的经管图书也失去了前几年的新鲜感，引进图书的雷同直接导致购买人数的减少。这就

需要国内的出版社在引进图书的时候也应该运用创新思维，把经管类引进图书的市场搞
’·—r．

沽。

(2)文化因素
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世界经济一体化趋势的不断演进以及我国改革开放30年来的迅猛发展，让年轻一

代特别是“80后"一代广泛接受了西方的文化理念。经管类引进版图书也在不断的改变

着这一代人的思维方式。但是，随着我国开放程度的不断加深，国外一些腐朽的文化糟

粕也传入了国内，并造成越来越大的影响。

我们既不能孤芳自赏、自我陶醉，也不能全盘西化、妄自菲薄。在接受西方先进文

化的同时，剔除那些不适合我国文化和我国国情的部分，不要忘记我们的传统儒家文化。

要把先进的西方文明与中华文明相结合，打造出更加活跃和有朝气的文化氛围，实现经

济和文化的可持续发展。

(3)出版社因素

出版社的因素可以归结为人为因素。出版社在实现经济利益的同时要更多的承担起

社会责任。在引进图书的时候，去伪存真，去粗取精，为我们打造出良好的文化氛围，

实现经济效益和社会效益的双丰收!
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