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前  言

  GB/T38634《系统与软件工程 软件测试》分为以下4个部分:
———第1部分:概念和定义;
———第2部分:测试过程;
———第3部分:测试文档;
———第4部分:测试技术。
本部分为 GB/T38634的第2部分。
本部分按照GB/T1.1—2009给出的规则起草。
本部分使用重新起草法修改采用ISO/IEC/IEEE29119-2:2013《软件与系统工程 软件测试 第

2部分:测试过程》。
本部分与ISO/IEC/IEEE29119-2:2013相比在结构上有较多调整,附录 H列出了本部分与ISO/

IEC/IEEE29119-2:2013的章条编号对照一览表。
本部分与ISO/IEC/IEEE29119-2:2013的技术性差异及其原因如下:
———关于规范性引用文件,本部分做了具有技术性差异的调整,以适应我国的技术条件,调整的情

况集中反映在第3章“规范性引用文件”中,具体调整如下:
● 用修 改 采 用 国 际 标 准 的 GB/T38634.1代 替ISO/IEC/IEEE29119-1(见 第3章 和

附录B); 
● 用 修 改 采 用 国 际 标 准 的 GB/T38634.4代 替ISO/IEC/IEEE29119-4(见 第3章 和

8.2.1); 
● 删除了ISO/IEC/IEEE29119-3,因为正文中未引用(见ISO/IEC/IEEE29119-2:2013的

第3章);
● 用ISO/IEC/IEEE12207:2017代替ISO/IEC12207:2008(见第3章和附录B);
● 删除了ISO/IEC/IEEE24765(见ISO/IEC/IEEE29119-2:2013的第4章)。

———4.1.1、4.1.10、4.1.23和4.1.62采用 GB/T38634.1—2020中相同的术语和定义,以保证与

GB/T38634各部分术语的一致性(见4.1)。
———增加了“缩略语”(见4.2)。
———将附录B的名称修改为“本部分与ISO/IEC/IEEE12207:2017的过程映射”,且调整了本部分

与ISO/IEC/IEEE12207:2017的映射关系(见附录B)。
本部分还做了下列编辑性修改:
———将标准名称改为《系统与软件工程 软件测试 第2部分:测试过程》;
———删除ISO/IEC/IEEE29119-2:2013中4.1.20、4.1.52、4.1.62定义的注释;
———增加了4.1.27、4.1.30、4.1.44、4.1.53、4.1.58定义的注释;
———将附录C的名称修改为“本部分与ISO/IEC/IEEE15288:2015的过程映射”;
———将附录D的名称修改为“本部分与ISO/IEC17025:2017的过程映射”;
———将附录E的名称修改为“本部分与GB/T25000.51—2016的过程映射”;
———将附录F的名称修改为“本部分与GB/T15532—2008的过程映射”;
———将附录G的名称修改为“本部分与IEEE1008—2008的过程映射”;
———调整了参考文献顺序,新增3个参考文献。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。
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本部分由全国信息技术标准化技术委员会(SAC/TC28)提出并归口。
本部分起草单位:上海计算机软件技术开发中心、中国电子技术标准化研究院、深圳赛西信息技术

有限公司、西宁市大数据服务管理局、中国航天科工集团第三研究院第三〇四所、北京跟踪与通信技术

研究所、中国电子科技集团公司第十研究所、厦门理工学院、广东省科技基础条件平台中心、国家应用软

件产品质量监督检验中心、中国航天系统科学与工程研究院、北京航空航天大学、重庆市软件评测中心

有限公司、中国电子科技集团公司第五十四研究所、南京大学、中电莱斯信息系统有限公司、武汉大学、
浙江省电子信息产品检验所、中国航发控制系统研究所、北京轩宇信息技术有限公司、内蒙古安盾信息

安全评测有限公司、北方民族大学、天津卡达克数据有限公司、中国司法大数据研究院有限公司、上海第

二工业大学。
本部分主要起草人:赵毅、张旸旸、蔡立志、吴克寿、李文鹏、李晓伟、龚家瑜、李智、杨桂枝、白万芳、

杨玲萍、胡芸、王威、王凤玲、孙肖、丁宁、路云峰、谢晓园、杨隽、季永炜、康京山、薛宝军、吕雪、胡宇辉、
许蕾、丁晓明、巩韶飞、尹平、江云松、宋巍、左振雷、韩强、王珏、董燕、易晶晶、吴海燕、李丽萍。
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引  言

  GB/T38634的目的是定义软件测试的通用过程模型,任何组织在执行任何形式的软件测试时都

可以使用该模型。它包括组织级、测试管理级、动态测试级的软件测试过程的描述,还提供了过程描述

的信息图表。本标准支持动态测试、功能性和非功能性测试、人工和自动化测试、脚本测试和非脚本测

试等。本 标 准 中 定 义 的 过 程 可 与 任 何 软 件 开 发 生 存 周 期 模 型 结 合 使 用。每 个 过 程 都 使 用

GB/T30999—2014中提供的通用过程模板进行定义,并覆盖每个测试过程的目的、结果、活动、任务和

信息项。
测试是软件开发中降低风险的关键方法。本部分遵循基于风险的测试方法。基于风险的测试是一

种策划和管理测试的最佳实践方法,因为它允许对测试优先级进行排序,并聚焦于最重要的功能和质量

属性。
支持本标准的术语和定义在GB/T38634.1—2020中定义。测试过程中生成的测试文档的模板和

示例在GB/T38634.3—2020中定义。测试过程中使用的软件测试设计技术在GB/T38634.4—2020
中定义。

本标准旨在为负责软件测试的人员提供在任何组织中管理和执行软件测试所需的信息。
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系统与软件工程 软件测试
第2部分:测试过程

1 范围

GB/T38634的本部分规定了用于治理、管理和实施任何组织、项目或较小规模测试活动的软件测

试的测试过程,定义了软件测试通用过程,给出了描述过程的支持信息图表。
本部分适用于所有软件生存周期模型中的测试。
本部分适用于但不限于测试人员、测试经理、开发人员和项目经理,特别是那些负责治理、管理和实

施软件测试的人员。

2 符合性

2.1 预期用途

本部分的要求包含在第6章~第8章,本部分提供了适用于整个软件生存周期中许多测试过程的

要求。特定的项目或组织可能不需要使用本部分定义的所有过程,因此实施本部分时通常涉及选择一

组适用于组织或项目的过程。组织可以通过以下两种方式声明符合本部分。
组织应声明其是否完全或剪裁符合本部分。

2.2 完全符合性

通过证明满足本部分中定义的全部过程的所有要求(即:应声明)来实现完全符合。

2.3 剪裁符合性

当本部分用于建立一组不满足完全符合性的过程基础时,记录剪裁符合性的过程子集。通过证明

已经满足所记录的过程子集的所有要求(即:应声明)来实现剪裁符合。
当进行剪裁时,只要不遵循本部分第6章、第7章和第8章规定的过程,就应提供理由(直接或通过

引用)。所有剪裁决策都应记录其理由,包括对任何适用风险的考虑。剪裁决策应得到利益相关方的

同意。
示例:如果组织遵循ISO15489或GB/T19001等标准中的信息项管理过程或使用类似的内部组织过程,他们可以

决定使用这些过程代替本部分中定义的信息项管理任务。

3 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件,仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于本文件。
GB/T38634.1 系统与软件工程 软件测试 第1部分:概念和定义(GB/T38634.1—2020,

ISO/IEC/IEEE29119-1:2013,MOD)
GB/T38634.4 系统与软件工程 软件测试 第4部分:测试技术(GB/T38634.4—2020,

ISO/IEC/IEEE29119-4:2015,MOD)
ISO/IEC/IEEE12207:2017 系统与软件工程 软件生存周期过程(Systemsandsoftwareengi-

neering—Softwarelifecycleprocesses)
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