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前  言

  GB/T22188《控制中心的人类工效学设计》分为以下几个部分:
———第1部分:控制中心的设计原则

———第2部分:控制套室的布局原则

———第3部分:控制室的布局

———第4部分:工作站的布局和尺寸

———第5部分:显示器和控制器

———第6部分:控制室的环境要求

———第7部分:控制中心的评估原则

———第8部分:特定应用中的人类工效学要求

本部分为GB/T22188的第3部分。
本部分按照GB/T1.1—2009给出的规则起草。
本部分使用重新起草法修改采用ISO11064-3:1999《控制中心的人类工效学设计 第3部分:控制

室的布局》。本部分与国际标准的主要技术差异如下:
———在第2章“规范性引用文件”中增加了“GB/T10000—1988中国成年人人体尺寸”;
———删除了4.3.3.1中的“最低不少于9m2”;
———删除了附录B“世界人群人体测量数据”。
本部分由全国人类工效学标准化技术委员会(SAC/TC7)提出并归口。
本部分起草单位:中国标准化研究院、空军航空医学研究所、中国科学院心理研究所、北京航空航天

大学、联想(北京)有限公司。
本部分主要起草人:冉令华、张欣、郭小朝、傅小兰、周前详、刘太杰、陈柏鸿、王黎静、赵朝义、肖惠。
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引  言

  GB/T22188的本部分给出了控制室布局的人类工效学要求、建议和指南。
用户需求是本部分的中心主题,在设计过程的所有阶段都要考虑用户的需求。处理用户需求的整

体策略在GB/T22188.1中已有详细说明。
本部分给出了控制室设计和规划的指南。工作站、显示器和控制器以及物理工作环境的设计要求

在ISO11064-4至ISO11064-6中均有阐述。ISO11064-7则阐述了控制中心的评估原则。

ISO11064-1至ISO11064-7涵盖了适用于控制区域的人类工效学设计基本原则。ISO11064-8中

则给出了适用于特殊区域或应用的特定要求。ISO11064-8中规定的要求需与ISO11064-1至

ISO11064-7共同使用。
本部分的主要受益对象是控制室中的操作者或其他用户。这些用户的需求为国际标准的制定者提

供了控制室设计的人类工效学要求。虽然最终用户未必会阅读本标准,甚至不知道该标准的存在,但宜

应用本标准为这些用户提供更易于使用的界面以及与操作要求更为一致的工作环境,从而制定能最大

程度上减少错误、提高效率的设计方案。
本部分给出的设计尺寸公式源于实践,可将适宜的用户人群数据代入计算。人体测量数据表见

GB/T10000—1988。
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控制中心的人类工效学设计

第3部分:控制室的布局

1 范围

GB/T22188的本部分给出了控制室布局的人类工效学原则,包括控制室布局、工作站布置、工作

站外视觉显示器的使用以及控制室维护的要求、建议和指南。
本部分适用于各种类型的控制中心,包括过程工业、交通运输和应急服务调度系统的控制中心。虽

然本部分主要适用于非移动式控制中心,但其中许多原则同样适用于移动式控制中心,例如船舶和飞机

上的控制中心。

2 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件,仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于本文件。

GB/T1251.2—2006 人类工效学 险情视觉信号 一般要求、设计和检验(ISO11428:1996,

IDT)

GB/T5703 用于技术设计的人体测量基础项目(GB/T5703—2010,ISO7250-1:2008,MOD)

GB/T10000—1988 中国成年人人体尺寸

ISO9241-3:1992 使用视觉显示终端显示终端(VDTs)办公的人类工效学要求 第3部分:视觉

显示要求

ISO9241-5:1998 使用视觉显示终端显示终端(VDTs)办公的人类工效学要求 第5部分:工作

台布局和姿势要求

3 术语和定义

GB/T5703中界定的以及下列术语和定义适用于本文件。
注:本章包括两个解释性的图示(图1和图2),以帮助理解这些定义。

3.1
控制中心 controlcentre
功能相互关联且位于同一地点的控制室、控制套室和本地控制站的组合(见图1)。

3.2
控制台 controlconsole
用于支撑设备、工作面和存储空间的结构框架,控制台组成了控制工作站。

3.3
控制面板 controlpanel
装有显示器和控制器组的分立的板面。控制面板可安装在控制工作站上或墙上(见图2)。

3.4
控制室 controlroom
核心的功能实体及其相关的物理结构,操作者在此处行使集中控制、监控和管理的职责。
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