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摘要

近年来，随着经济全球化步伐的持续加快，跨国公司纷纷开始加大海外研发

投资，建立全球研发网络，产生了研发全球化的新现象。中国以其庞大的市场和

丰富的资源优势，正吸引着越来越多的跨国公司在当地建立各种研发机构。中国

正成为跨国公司重要的海外研发基地之一。

本文从这一异于常规的现象出发，对传统的国际投资和贸易理论进行了回

顾。Vernon的产品生命周期论认为，跨国公司凭借其技术优势在母国国内开发

新产品，进而向海外输出产品、在海外投资建厂。当产品完成生命周期时又在母

国开发新产品。这种理论无法解释许多产品在世界范围内同步上市的现实，也无

法解释跨国公司为何将基础性研发机构布局海外。Lindcr的需求相似论认为贸易

和投资发生在产品需求结构相似的国家之问。这种理论则无法解释西方的跨国公

司在中国这样的发展中国家大量投资研发和设立研发机构的现象。内部化理论则

认为跨国公司在海外设立研发机构是为了降低交易成本，将研发资源内部化。这

一理论对跨国公司倾向在海外建立独资研发机构解释力较强，但也无法解释跨国

公司研发机构与东道国研发机构科研合作、研发外包的现象。因此，有必要从新

的角度对跨国公司热衷在华建立研发机构的动因进行研究。

本文通过实证分析，对跨国公司在华研发机构的现状进行概括。并基此指出，

应当以市场竞争力为导向认识跨国公司在华建立研发机构的行为，从研发成本

(C)、技术和产品的时效性(T)、研发的可持续性(S)三个维度对该行为进行

广义的成本一收益分析。在当今市场上，跨国公司要追求利润最大化，必须使研

发机构“生产”的新技术拥有足够的市场竞争力。因此，跨国公司通过在华设立

研发机构，除了利用质优价廉的科研人才和优惠的政策规定降低研发成本外，更

重要的是着眼于利用靠近市场的优势及时推出新技术、新产品获取高额回报，并

能利用中国巨大的市场摊薄研发成本，保证研发可持续进行。同时，本文结合对

现实世界的分析，对新的历史条件下的内部化理论和产品生命周期理论作出了重

新解释和完善。在随后的关于微软公司和朗讯科技公司在中国投资研发、设立研

发机构的案例研究中，C．T-S的分析架构得到基本验证。
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最后，本文分析并阐明了跨国公司在华设立研发机构对我国技术创新带来的

双重影响，本着抑弊扬利的原则，一方面，我国应当创造良好环境条件积极鼓励

跨国公司来华设立研发机构，同时国内企业要加强学习，提高对跨国公司研发机

构的技术溢出的吸收利用能力；另一方面，要加强自主创新能力的培育，扭转科

研合作中利益分配扭曲的不利局面。

关键词；跨国公司在华研发机构成本时效可持续
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Abstract

In the reccnt years。as the continuous acceleration of economy globalizatiun，transnational

companies began to strengthen the investment on R&D abroad，build global R&D net,and gave

birth to the new phenomenon of R&D globalizatiun．By its advantage of huge market and rich

1"目30nrces，China is attracting mole and more Wansnafional companies to found R&D organizations

there．It is becoming one ofthe transnational companies’important R&D bases abroad．

Based on such unconventional phenomenon，this article reviews the traditional the,odes about

international investment end trade．The Product Life Cycle Theory of Vernon figures that the

aansnational companies develop new product in motherland witll its technical advantage．then

explore product and found factories abroad．New product will be developed in motherland until

this one f'mishes its product cycle．This theory cannot explain the reality that many products come

into the world market at the same time,or why many traxtsnational companies localize its basic

R&D organizations abroad．The Overlapping Theory of Linder figures trade and investment will

take place between countries with their product demand overlapped．Such theory cannot explain

the phenomenon that the western wanenational COmpanies invest on R&D and found R&D

organizations in developing countries like China．The Internalization Theory figures that

transnational companies found C abroad to reduce the hansac虹。咀cost,internalize the R&D

r∞outco．This theory can explain well that transnational companies tend to found single

proprietorship R&D organizations abroad，but cannot why the tmusnational companies’R&D

organizations will cooperate with the R&D organizations in host country and R&D outsoorcing．

Thus，it is necessary to study the motives of Wansnational companies’passion un founding R&D

organizations in China．

Then，through the empirical analyse，this article sum up the status in quo of transnational

companies’R&D organizations in China-Based on it,this article points out the behavior of

transnational companies founding R&D organizations in China should be cognized oriented from

the market competitiveness，and make general cost-benefit analyse on such behavior with three

dimensions of cost of R&D(C)，timeliness of technology(D and products and sustainability of

R&D(S)．In the market today,transnational companies must make the new technology
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“produced”by R&D organizations own adequate market competitiveness to pursue the profit

maximization．So，via founding R&D organizations in China,Wansnational companies not only

make use ofthe rich and low-price R&D human resource and favorable policies and regulations to

reduce the R&D cost,but also focus the advantage of neighborhood market to make new

technology and products to come to market timely to get rich refund,and make use of the huge

Chinese market to apportion R&D cost and ke印the sustainable function of R&D．At the same

time，with the analyse ofreal world，this article reexplains and perfects the Internalization Theory

and the Product Life Cycle Theory under new condition．The C-T-S∞aly∞flame is basically

validated in the following case research ofMicrosoR and Lucent investing on R&D and founding

R&Dorganizations in China．

Finally,this article Slims up the ambilatoral effects on the Chinese technical iunovation

brought by uansnational companies founding R&D organizations in China,and points OUt that,

based on the principle of restraining the abuses and developing the advantages，one hand,We

should create a better environment to encourage the a'ansnational companies to found R&D

organizations in China,and native companies should study harder to improve the ability of

absorbing the technical spillover of transnational companies’R&D organizations．In the other

hand,we should strengthen the cultivation of independent innovation abilny to turn the

disadvantageous condition ofdistortion ofthe appropriation ofpeofit in R&D cooperation．

Key Words：Transnational companies；R&D organizations in China；Cost；Ttmeliness；

Sustainability
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1 导论

1．1选题的背景和意义

研究与开发(R&D)是跨国公司的核心职能之一，也是跨国公司全球竞争

优势的重要来源，长期以来，跨国公司为了防止技术外溢，保持其在国际竞争中

技术领先的控制地位，普遍将其研发活动集中在母国，置于公司总部的严格控制

之下。然而，自20世纪80年代中期以来，伴随知识经济的不断发展和科技、经

济全球化的不断深化，跨国公司为了适应更加激烈的市场竞争，一改过去仅将研

发机构集中在母国或少数专业市场的做法，开始加大对外研发投资的力度，在全

球范围内组建自己的研发网络，出现了研发全球化的现象。进入21世纪以来，

这种趋势更为明显。由于跨国公司的研发投资往往伴随着先进技术的国际转移和

创新经验的国际扩散，对跨国公司的母国和东道国的技术创新都有重要影响，因

而引起了世界各国的高度关注。

我国目前是世界上最大的外资吸收国之一，同时也是跨国公司研发投资较多

的国家。据联合国贸发会议(UNC"D)统计，截至2000年底，世界500强公

司中已有400多家向我国进行过投资，在我国设立了100多家研发机构。2001

年我国加入WTO后，跨国公司进一步加大了在华投资的步伐，来华设立研发中

心成为近年来跨国公司在我国进行投资的新热点。据商务部研究院跨国公司研究

中心数据，截至2005年底，外资在我国设立的研发机构已达700多家，绝大多

数是由跨国公司设立的。我国已经成为跨国公司重要的海外研发基地之一，正被

逐步纳入跨国公司全球研发体系之中。

在当前情况下，面对跨国公司研发机构纷纷抢滩中国的现实，对跨国公司在

华设立研发机构的动因进行全面的审视和探讨，无疑具有重要的理论和现实意

义。

首先，跨国公司在我国大量设立研发机构是经济全球化、科技全球化时代出

现的新现象，当前国内学术界关于这一现象的研究也还在不断发展之中，许多理

论问题还有待进一步深化。对跨国公司在我国设立研发机构的动因进行专门研
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究，将会对这一领域的研究深化作出贡献，为人们在理论上正确认识跨国公司在

华设立研发机构的实质，正确对待跨国公司在华研发行为提供指导。

其次，我国作为世界上最大的发展中国家，也是吸引跨国公司巨额研发投资

的东道国之一。在我国成功加入WTO后，跨国公司掀起了一股在华设立研发机

构的新高潮。同时，我国正在全面改革国家创新系统，以积极的姿态融入到经济

全球化中去。对跨国公司之所以在中国设立研发机构进行研究，可以为我国的进

一步对外开放和国家创新系统建设提供借鉴，全面提高我国的经济发展水平和国

际科技地位，实现科技创新战略的跨越式发展。

再次，跨国公司是世界经济舞台上的主角，在技术创新和研发管理方面具有

丰富的经验。而目前我国的整体技术水平还比较落后。要在技术上缩短与发达国

家之间的差距，离不开与外部技术资源的合作。近年来虽然国际制造业不断向我

国转移，我国正在成为新的“世界工厂”，但是由于跨国公司牢牢控制着核心技

术，对我国企业进行技术“锁定”，致使我国企业往往处于国际价值链分工的末

端环节，无法分享世界科技发展带来的巨大收益。研究跨国公司在华设立研发机

构的动因，可以明了因此将会带来的效应，从而为我国政府制定科技政策提供参

考，通过政府与企业的共同努力，加速世界先进技术向我国的转移和扩散，确保

我国能从国际分工体系中获取更大的利益。

最后，我国已经提出培育本国的跨国公司，实施“走出去”的宏伟战略，我

国许多大型企业正在积极探索国际化经营的道路，也取得了一定的成效，但总体

来说情况不是非常乐观。对跨国公司在华设立研发机构动因的研究可以帮助我国

企业更好地了解跨国公司全球技术创新战略特征，借鉴跨国公司研发投资与管理

的成功经验，并通过与跨国公司研发机构进行技术合作，“借船出海”，加速培育

自己的核心国际竞争力。

1．2论文的研究思路和研究方法

1．2．1研究思路

本文首先回顾经典国际投资和国际贸易理论对跨国公司研发全球化现象的

解释，并将其与现实世界中层出不穷的新趋势对比，指出其无法解释之处，据此

2
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认为对跨国公司之所以在华设立研发机构需要新的阐释。然后根据收集的相关资

料，对跨国公司在华设立的研发机构各方面情况进行研究，为后文的理论分析提

供支持。紧接着，结合经典理论对现实世界中现象的解释不足和跨国公司在华设

立研发机构的实际情况，提出解释跨国公司在华设立研发机构动因的新维度。在

此基础上依据相关的案例资料对其进行验证。最后结合跨国公司在华设立研发机

构可能导致的效应，对我国应采取的政策提出相关建议。

1．2．2研究方法

本文主要使用以下三种方法对论题进行研究：第一，规范化理论研究法。本

文在国内外学者关于跨国公司研发全球化理论研究的基础上，引入新的分析框

架，对跨国公司在华设立研发机构的动机进行全面分析。第二，实证研究法。在

研究过程中，作者通过查阅各类报刊资料、网络检索等各种方式，收集了400

多家跨国公司在华设立的研发机构的数据，用实证方法分析跨国公司在华研发机

构的各类特征，为理论研究提供支持。第三，案例分析法。本文采用翔实可靠的

案例，对跨国公司在华设立研发机构的动因进行检验。

1．3主要文献回顾

1．3．1 国外学者的相关理论和研究成果

在理论方面，国外学者主要从以下几个方向对跨国公司研发全球化问题进行

研究。一是在原有跨国公司和FDI理论的基础上进行拓展，以使原有理论适用

于解释跨国公司的研发全球化现象，代表性的有Bruno Cassion、David and

Reinhilede Veugelers(2001)所做的研究；二是从科技竞争和市场结构入手，研

究技术创新对跨国公司全球化战略的影响，代表性的有NageshKumer(1995)、

John Cantwell和Lucia Piseitello(2000)、Massimo Paoli(1997)所做的研究；三

是从跨国企业战略管理理论出发研究跨国公司研发全球化，这方面的研究又可分

为组织学习理论和战略联盟理论两个方向，代表性的有Safioleas(1998)、Dunning

(1993)、Culpan(1993)所做的研究：四是试图建立解释跨国公司研发全球化

的新理论，代表性的有MikeW．Peng(1999)、RajneeshNarula(2000)、Nigel(2001)
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所做的研究。在实证研究方面，国外关于跨国公司研发全球化的研究成果大致可

分为三类：第一类是详细的案例研究；第二类是建立在统计调查基础上的研究；

第三类则是大规模的样本和概述性研究。

对跨国公司进行海外研发投资的研究较具有代表性的理论有：Pearce(1999)

根据原产品周期理论和修正后的产品周期理论，对海外研发分支机构的作用加以

区分，提出了国际产品周期理论。根据原产品周期理论模型，海外研发投资是根

据跨国公司的整体战略，在产品生命周期的后期阶段，伴随着生产性分支机构的

外移而进行的。根据原产品周期模型，海外研发分支机构的主要职能是转移技术，

帮助区位子公司的生产经营。修正后的产品周期模型强调跨国公司海外研发的主

要潜在职能是对不同国家的研发分支机构加以协调，同时获得东道国的创新技

术。这一观点较少强调海外研发分支机构对国外生产性企业的技术支持，特别强

调为了公司的整体利益，在全球范围内获取技术资源的重要性。Dunning(1998)

认为，当跨国公司认为与对手相比具有一定所有权优势，通过对外国区位的内部

化开发能够获得理想收益时，就要从事研发的对外直接投资。他认为，跨国公司

海外研发直接投资能够帮助企业获得某种优势，该优势与企业业已存在的优势结

合在一起，有利于跨国公司保持和加强竞争地位。跨国公司的海外研发直接投资

是为了承担以下一种或几种组合职能：产品、原材料或工艺技术的适应或改善：

基础材料或产品研究；生产研究的合理化或成本最小化；了解和监视国外技术能

力的发展变化。Kuemmerle(1997)将跨国公司海外研发直接投资分为两类：以

母国为基础的技术开发(HBE)和以母国为基础的技术增长(HBA)。HBE是开

发母国区位创造的技术优势，以这种方式利用该优势比其他方式对公司更有利，

对外直接投资的目的是充分利用跨国公司的现有技术知识，开拓国际市场。HBA

是为了保证跨国公司的稳定和长期增长，旨在从海外为母国获得新的技术和知识

信息，增加母公司的技术存量，从而提高跨国公司在知识经济时代的国际竞争力。

据此理论，HBE型海外研发投资主要强调产品的区位适应、产品的多样化生产

和工艺技术的区位适应。相应的，HBA型海外研发投资主要强调创造核心产品、

支援核心产品和工艺创造。Pearee(1989)将影响跨国公司建立海外研发分支机

构的作用力分为离心力即促使研发机构分散化的因素和向心力即促使研发机构

集中化的因素。Cheng，Bolon(1993)认为存在内部因素和外部因素影响跨国公

4
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司的海外研发直接投资，内部因素包括从海外获得新技术、支持海外生产性企业

等，外部因素包括信息技术的进步使得跨国公司的国际化协调和一体化更为便

利。Granstrand(1999)将影响跨国公司研发对外直接投资的因素分为驱动与组

织因素。驱动因素是一种离心力，推动企业的研发机构趋于分散化，组织因素是

一种向心力。吸引跨国公司的研究机构趋于集中与聚合，跨国公司在制定研发战

略时，需要比较两种因素的平衡力量。Serapio(1999)认为跨国公司从事研发的

海外直接投资是对公司内部关键性资产的安全措施，是辅助关键资产充分发挥作

用的行为。跨国公司海外研发直接投资是为了提供辅助性资产，而这些辅助性资

产对跨国公司海外生产和经营活动取得成功至关重要，跨国公司的海外经营和生

产转移，常常需要公司产品的适应性开发，部分产品需要重新设计和工艺改造。

在这种情况下，需要在海外建立自己的研发机构，以支持公司的海外生产和经营

活动。公司产品或创新的关键技术资产可能分布于国外多个研究机构，先进技术

的创新需要在国外多个研究区位同时进行，跨国公司为了能从辅助技术的开发中

获得最大收益，将在国外拥有先进技术的区位设立研发分支机构，并将这些机构

纳入研发的全球化网络。

许多学者也通过大样本的调查研究对跨国公司研发海外直接投资的动机进

行了研究。Lars Hakanson，Robert Nobel研究了瑞典最大的20家跨国公司在海

外设立的150家研发分支机构，调查表明瑞典跨国公司在海外建立研发分支机构

的主要动机是：为区位生产性子公司提供技术支持(5％)、适应市场对公司主要

产品或生产工艺的适应性改造(32％)、开发利用国外技术资源(8％)、政治因

素、环境条件、东道国政策影响(34％)、综合动机(24％)。Pari Patel(1999)

通过对220个样本的研究，总结并概括了跨国公司海外研发分支机构的目标、规

模和影响跨国公司研发活动区位决定的因素，其中设立海外研发分支机构包括：

(1)调整产品、工艺和原材料以适应国外市场，为海外生产性分支机构提供技

术支持；(2)跟踪监视国外科技发展动态；(3)在母国之外创新核心产品以及关

键技术。Robert Pearce(1999)对英国180家有代表性的外国研发机构进行深入

调查，将设立海外研发机构的动机分为四类：(1)援助产品生产和工艺技术，支

持跨国公司在英国的生产性企业；(2)提供产品生产和工艺技术改造，支持英国

之外跨国公司的生产性企业；(3)与在英国的生产性企业的其他职能相配合，帮
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助跨国公司在英国的生产性企业，促使产品更好的服务于目标市场：(4)独立于

区位生产性企业之外，专门从事基础研究或者应用研究，接受公司总部研发计划

或者项目的协调与控制。调查表明，对于(1)型动机，2．1％的机构认为是唯一

动机，22．9％的机构认为是主要动机，37．5％的机构认为是次要动机，37．5％的

机构认为没有此动机。对于(2)型动机，14．6％的机构认为是主要动机，43．8

％的机构认为是次要动机，39．6％的机构认为没有此动机。对于(3)型动机，

35．4％的机构认为是主要动机，22．9％的机构认为是次要动机，41．7％的机构认

为没有此动机。对于(4)型动机，16．7％的机构认为是唯一目的，25．O％的机构

认为是主要动机，22．9％的机构认为是次要动机，35．4％的机构认为没有此动机。

从产业角度分析，电子业和制造业认为(1)型是主要动机，医药业认为几乎不

存在(1)型动机，(2)型动机对化工业十分重要，制药业和电子业比较注重(3)

型动机，医药业的(4)型动机倾向十分突出，有41．2％的医药研究机构认为海

外研发机构唯一的职能就是开展基础研究或者应用研究，化工业的倾向性也比较

明显，制药业和电子业不把(4)型作为主要动机。

1．3．2国内学者的相关理论和研究成果

国内学者对于跨国公司研发全球化的趋势给予了高度的关注，产生了一定数

量的研究成果，但尚未成熟。在对跨国公司海外建立研发机构以及研发全球化的

问题上，国内学者翻译、研究了国外的一些资料，提出了一些看法。施培公(1994)

在《跨国公司研发机构的发展与对策》中比较早的对这个问题进行了讨论。他首

先对跨国研发机构作了定义，并对美国、韩国、日本等国的跨国公司建立研发机

构的情况作了介绍，着重分析了美国的情况；对在美的研发机构进行了国别分析、

研究领域分析、地域分布分析，并探讨了跨国公司在海外设立研发机构的主要动

机，最后结合中国的情况提出中国企业应该在国外建立研发机构，以获得先进的

技术。储祥银、宋震(1998)对美国跨国公司研发领域的国际投资合作进行了理

论性的分析。他们认为：研发的国际合作已经成为美国跨国公司FDI的重点和

增强自己竞争优势的有效途径，美国跨国公司用于研发的费用预算不断增加，地

区研发对外投资的增长速度大大高于美国境内的研发投资增长速度。外国跨国公

司对美研发投资增长速度非常迅速，研发国际投资由净流出变成净流入。在地区

6



浙江大学硕士学位论文 跨国公司在华设立研发机构的动因研究

格局上，欧洲既是美国的研发国际投资的最大来源地区，也是美国的研发国际投

资最大的接受地区；亚洲及太平洋地区是美国研发国际投资的又一重要地区。从

行业上看，制造业研发仍占最大份额，但服务业的研发迅速增长。作者还对学术

界的研究结论进行了分析，认为融入科技知识密集地区和海外生产与销售是影响

研发领域国际投资合作的重要因素，海外生产和销售是决定特定研发机构区位的

又一重要因素。宋泓、柴瑜(1999)从产业角度研究了在跨国公司影响下发展中

国家产业成长的最佳模式和政策选择。他们将发展中国家和地区产业成长的模式

划分为三种代表形式：依附型(I)、自给自足型(II)和自立型(Ⅲ)。通过对

发展中大国印度、韩国、巴西、墨西哥、阿根廷等7个代表性产业的战略对比分

析，总结出在跨国公司控制下，发展中国家产业成长的模式选择。在发展中国家

产业成长三种模式下，最能促使当地经济更快发展，并逐步实现经济“自立”的

是模式IⅡ，其次是模式II，最后是模式I。因此，发展中国家在利用跨国公司促

使产业成长时应力戒模式I，避免模式Ⅱ的发生，并大力推行模式Ⅲ。韩国的产

业成长模式基本上都是模式Ⅲ，印度的大多是模式II，而巴西、墨西哥、阿根廷

大多是模式I。贺晓琴(2001)从研发策略、研发战略联盟、在海外设立研发机

构、加强对研发投入、加强研发人力资源的配置与使用、研发的国际化趋势等方

面来分析探讨跨国公司的研发战略，从而使人们对跨国公司的研发战略有一个比

较全面的认识。乔生、沈木珠(2002)通过对跨国公司研发活动本地化思路的分

析，提出我国在管理与制度层面上可能采取的措施，以防止跨国公司利用研发优

势所推行的市场垄断与任意扩张。

在进行理论探讨的同时，国内也有一些学者进行了对跨国公司在华研发直接

投资的实证分析，也陆续得到了一些研究成果。薛澜、王建民(1999)以美国

Businesswjek杂志1999年7月公布的全球市值排名最高的1000家公司为基础，

选择490家制造业企业为样本，采用电话采访的方式针对跨国公司在华设立研发

机构的动机进行调查。他们给出8个由被访问者按重要程度给出的回答：(1)雇

佣当地科研人员；(2)获取当地开发的技术；(3)为当地开发新产品；(4)对产

品进行本地化改造；(5)改进当地生产工艺；(6)缩短研发周期；(7)降低研发

成本：(8)树立更好的公众形象。调查结果得出，(1)、(3)、(6)、(7)较为重

要，而(8)、(5)、(2)较为不重要。薛澜、沈群红、王书贵(2002)根据实证
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调查研究数据，分析了跨国公司研发机构分布的行业差异以及影响因素，指出跨

国公司在华的独立研发机构的行业分布特征受到市场竞争程度和行业研发本土

化需要的共同拉动作用以及中国本土专门人才和专门知识供应水平的推动作用

的双重影响，并探讨了环境因素对于跨国公司研发投资的影响。江小涓、冯远

(2000)对38家北京地区的跨国公司的投资企业进行了问卷调查，其中企业在

华研发活动是调研的一个重要方面。经过调查研究，他们将跨国公司在华研发投

资的原因归纳为以下6个：(1)中国市场的重要性；(2)技术进步使研发全球化

成为可能；(3)利用我国科研能力与人才；(4)树立良好的公众形象；(5)与地

区总部共生；(6)政策引导。江小涓、冯远(2000)还对北京市科委认定的48

家外资高技术企业的投资行为进行研究，发现跨国公司的全球战略分工差异是导

致跨国公司在中国的研发行为差异的重要解释变量。长城企业战略研究所(2002)

在对若干家跨国公司在华设立的研发机构进行实地调研的基础上，分析了跨国公

司在华研发的现状、区位分布，并以北京为例，分析了跨国公司在华研发投资的

影响、原因和趋势，提出相应的政策建议。但对于跨国公司在华研发投资动因的

深入分析仍不多见。

1，4论文的结构与创新

1．4．1论文的结构

除导论外，本文共分为五章。第一章的主要内容是分别引述经典国际投资和

国际贸易理论，包括产品生命周期理论、需求相似理论和内部化理论对跨国公司

研发全球化现象的解释，结合现实生活中的新现象、新趋势指出其无法解释的局

限之处，提出如何看待跨国公司在华大举设立研发机构原因的问题。第二章对收

集到的数据进行统计分析，描述了跨国公司在华设立的研发机构的各方面特征。

第三章指出在科技全球化背景下，技术更新愈来愈快，技术生命周期愈来愈短，

研发成本愈来愈高昂，必须通过市场竞争力角度看待跨国公司在中国设立研发机

构，并提出应当从成本一时效一可持续三个因素出发，对跨国公司在华设立研发

机构进行广义的成本一收益分析，认为正是这三个因素推动着跨国公司纷纷抢滩

中国进行研发。第四章通过对微软公司和朗讯科技两个具有代表性的案例进行分
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析，对第三章提出的理论进行验证。第五章则结合跨国公司在华设立研发机构对

我国创新体系可能产生的正、负面影响，提出相关政策建议，认为应继续鼓励跨

国公司来华投资研发，设立研发机构，国内企业、科研机构等则应该苦练内功，

积极吸收技术外溢，同时应当采取必要措施防范被锁定在低端科研，导致利益分

配的扭曲。

1．4．2创新之处

本文通过对全新背景下传统理论无法解释跨国公司在华投资研发新现象的

分析，提出了不同于前人理论的从市场竞争力角度出发，以成本一时效一可持续

三个因素进行分析的C．T-S框架，对内部化理论和产品生命周期理论进行了部分

完善，对跨国公司在华设立研发机构动因的理论研究作出了一定程度的发展。同

时，本文注重实证分析，以翔实的数据资料论证观点。作者收集了大量数据，全

面分析了跨国公司在华研发投资现状，为理论研究和政策建议提供了有力的支

持。再次，现阶段有相当多的意见认为跨国公司在华研发产生的积极效果有限，

应当重新思考对跨国公司研发投资的政策。本文则提出，本着抑弊扬利的原则，

我国要实现科技创新的加速发展，必须加强与跨国公司研发机构的合作，利用其

技术外溢，在对待研发投资的政策上也应采取鼓励并加以引导的方式。

9
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2经典理论对跨国公司研发全球化的解释

自20世纪70年代以来，跨国公司海外研发投资现象逐渐引起人们的重视，

学术界也开始形成对跨国公司海外研发投资动机理论研究的热潮。下文主要介绍

几种具有代表性的理论解释，并结合现实世界中的新现象对其解释能力作出评

述。

2．1产品生命周期理论

弗农(R Vernon)在其《产品周期中的国际贸易与投资》一文中假定知识

(Knowledge)并不是公共产品，而是企业研发的产物。以美国为代表的先进国

家在研发方面具有领先优势。由于美国的人均收入高，同时劳动成本也高，技术

力量强大的企业具有研发创新的强烈动机，同时也面临劳动成本上升的压力。这

一特点决定了美国企业必须采取本国创新、国际化生产的经营方式。企业最先根

据国内市场的要求开发出新产品，在新产品阶段(New Product Stage)，由于国

内市场容量大，产品尚未完全定型，企业一般选择国内生产，大部分供应国内市

场，并通过出口一部分新产品来满足国际市场的需求。此时只有贸易而没有国际

投资。进入成熟产品阶段(MatureProductStage)后，随着经验和技术的积累，

产品逐渐定型，设计和生产有了某些标准化的因素。此时海外需求增加，模仿者

也开始出现，降低成本成为生产者主要的考虑因素。这一阶段，当边际生产成本

加上运输成本高于进口市场的预期平均生产成本时，美国企业会选择对外直接投

资。由于西欧国家在经济发展程度、技术和消费水平等方面同美国相近，而且劳

动成本相对低，跨国公司开始将生产转移到以西欧为代表的生产成本较低的国家

去。当产品进入标准化阶段(Standardized Product Stage)后，产品和生产技术都

已标准化，新的生产者大量加入，市场竞争愈来愈激烈。竞争的焦点开始转移到

价格上，企业的对外直接投资开始转移到成本最低的地点。于是跨国公司开始在

发展中国家进行大量的直接投资，转让标准化技术，同时大规模的减少和停止在

本国生产同类产品，转向新一轮的产品换代。

根据产品生命周期理论，跨国公司在国内进行研发，创造出新产品，在国内
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组织生产，然后向其它发达国家进行投资，满足国际市场，最后再向发展中国家

投资生产，满足世界市场。此时跨国公司已经开始更新换代产品的研发。这一理

论可以很好地解释20世纪70年代美国跨国公司的对外生产性投资现象，但无法

解释越来越多的跨国公司在海外设立研发机构，直接在海外进行技术创新的现象

——在该理论中研发工作始终都在跨国公司母国国内完成。同时，根据产品生命

周期理论，在产品创新阶段，跨国公司的新产品竞争优势是以其垄断技术为核心

的，相关研发资源受到跨国公司的高度保护，进入产品成熟阶段，跨国公司为配

合海外生产销售，即使向东道国转移技术，也仅限于围绕技术、工艺改进的低端

研发活动。这同样无法解释现实生活中不少跨国公司将其基础性研发机构布局海

外甚至是发展中国家的现象1。同样的，产品生命周期理论也无法解释为什么以

IT产品为代表的一些产品经常在全球市场同步推出，甚至在发展中国家的生命

周期比在发达国家的生命周期还要短。

2．2需求相似论

本世纪内，大量的国际贸易表现为西方工业发达国家之间的“双向贸易”

(Two--wayTrade)。许多国家不仅出[：lq-业产品，也大量进口相似的工业产品。

林德尔(s．B．Linder)认为，工业发达国家之间的贸易，应该着重从需求因素方面

进行研究。平均收入水平是影响需求结构的最主要因素，平均收入水平相近导致

需求结构相似。一国即使在某种产品的生产上有相对优势，但其他国家因人均收

入差别太大而对它没什么需求，国际贸易就无从发生。林德尔还认为：一种出口

的工业产品，首先应该是本国消费的产品。一个国家国内市场的需求，才是发明

创造和技术革新的原动力。企业一般也都是在大量生产满足国内消费过程中，获

得了更大的生产力和竞争能力，并感到国内市场狭小之后，才向国外出口，把国

内贸易扩大为国际贸易。这样，产品最好是到那些需求结构相似的国家市场上销

’Pearce等人曾根据产品生命周期理论对跨国公司海外研发机构的职能加以区分。他们认为，根据产品生

命周期模型，跨国公司在海外设立研发机构主要是为了转移技术，即帮助海外子公司进行生产，而不是技

术创新。而实际上海外研发的动机有许多种，特别是在国际生产日益全球化的情况下，跨国公司海外研发

直接投资具有更强的战略性，跨国公司在进行海外研发投资决策时，更加强调公司的整体利益，从全球技

术霓争的角度考虑海外研发机构的区位布局。海外研发机构不仅转移技术，也根据当地市场的需要创造新

技术或者获取东道国的技术。比如，跨国公司可能针对不同东道国的市场特点由设在不同东道国的研发机

构设计出适合当地情况的新产品，并越过出口阶段，迅速抢占当地市场。通用汽车2005年在美国推出新款

Lacrosse轿车后不到一年内就在中国市场推出了由其在上海的研发机构一泛亚汽车技术中心重新设计后
更符台中国消费者口味的君越轿车就是一个很好的例子。
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售。因为在生产国国内有较大需求的产品，在进口国也会有较大的需求量。需求

相似理论从人均收入的相似性来解释国际贸易的流向，它说明收入水平的上升使

工业制成品的贸易在发达国家之间得到了发展。这些国家相互出口的往往是种类

相同但品牌不同的产品，其从贸易中获得的利益并非纯以货币形式表示，更多的

表现为消费者由于买到了所希望的特定品牌的工业品而获得的效用。这种产品特

异性在人均收入水平相似的国家问的贸易中扮演了极为重要的角色。

由于投资可以部分地替代贸易，在这种贸易中，跨国公司可能在贸易障碍增

大、商品出口受阻后采取直接投资的方式，到贸易壁垒后面的市场去生产、销售

产品，并在当地设立研发机构以支持产品的生产。与发达国家之间巨额贸易相应

的，当代跨国公司的研发全球化亦主要表现为发达国家的跨国公司之间相互投

资，但发展中国家作为发达国家海外研发投资对象的地位正不断加强。作为跨国

公司研发投资的主要来源国，1994年，美国跨国公司海外研发投资流向发达国

家的比例为92％，而到2002年，这一数据下降到84％。同期发展中国家占美国

研发投资的份额则从7．6％上升到13．5％。美国跨国公司在发展中国家的研发投

资主要集中在五个国家：中国、新加坡、巴西、墨西哥和韩国。欧洲也存在同样

的现象：瑞典跨国公司对发展中国家研发投资的比例从1995年到2003年增加了

178％。显然，需求相似理论对这类现象缺乏很强的说服力。

2．3内部化理论

内部化理论的滥觞是罗纳德·科斯(Ronald H．Coase)1937年发表的《企业

的性质》中提出的市场交易成本的问题。科斯认为市场不完全(Market

Imperfection)大大增加了企业的交易成本，当此成本足够高的时候，企业就会

以内部化的方式将外部市场转变为内部市场。1976年，英国学者巴克利(PeterJ．

Buckley)和卡森(Mark C．Casson)首次运用交易成本方法解释跨国公司对外投

资的动机，提出了内部化理论。他们假定在不完全竞争的市场条件下，企业经营

的目标是利润最大化，当中问产品市场不完全时，企业就会产生通过对外投资建

立企业内部市场的动力以替代外部市场。当这种内部市场超越国界时就形成了跨

国公司。在用内部化理论解释跨国公司对外研发投资的动机时，他们认为由于跨

国公司的研发活动具有初期投入大、风险高而收入不确定的特点，同时研发活动
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得到的技术成果又很难通过外部市场进行定价，交易成本巨大。企业倾向于采用

内部化方法向海外进行研发投资，在当地设立研发机构，将研发成果用于产品的

生产和销售。通过将研发资源内部化，跨国公司总能保持技术领先优势，享受研

发资源配置的最大收益。

内部化理论对跨国公司通过对海外研发的直接投资，实现全球研发内部化的

现象有着较好的解释能力。跨国公司倾向于在东道国建立独资研发机构就在现实

生活中印证了这一理论。但20世纪80年代以来，跨国公司的研发活动正在呈现

越来越多的外部化趋势，如研发战略联盟，研发外包、合作研发安排等等。国际

技术联盟的数量从1991年到2001年间就增N-f 263家。内部化理论对这种研发

内部化与外部化并存的现象显然也没有好的解释。

显然，随着科技全球化趋势的不断加强，跨国公司海外研发投资的新现象层

出不穷，以往的理论仅对其所处时代的经济活动拥有一定的解释力，而对这些新

现象、新趋势往往显得无能为力。解释跨国公司为什么倾向于在中国投资研发，

需要一种新的角度。
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3跨国公司在华设立研发机构现状研究

近几年来，跨国公司在华设立的研发中心数量高速增长，每年出现近200

家新设外资研发中心。据商务部统计数据，2005年底，跨国公司在华设立的研

发机构已达750家之多。同时，各跨国企业巨头纷纷大幅增加在华R&D投资，

提高在华设立研发机构的层次。比如微软公司2006年在京宣布成立美国本土以

外最大的研发中心r微软中国研究开发集团，微软公司全球CEO鲍尔驮表示
该集团每年的投入将在一亿美元以上。2004年一年中，各跨国公司在华设立的

研发地区总部已超过30家。这种趋势意味着跨国公司在华设立的研发机构在量

和质上得到了双重提高。本文通过对相关文献的查阅、访问相关公司网站以及收

集各类文字资料等方法，采集了数百家跨国公司在华设立的研发机构的数据(见

附录)。在对这些数据进行分析的基础上，结合有关文献资料，对跨国公司在华

设立研发机构的情况作一简单的概括。

3．1 跨国公司在华研发机构发展历程简述

改革开放之初，进入中国大陆的外资绝大多数来自港台地区的中小企业。由

于存在对前景尚不明确的中国外资政策的疑虑和对中国市场了解的不足，这一时

期欧美日的大型跨国公司很少进入中国市场直接投资。吸收的外资投资领域亦主

要限于对技术要求不高的劳动密集型行业，如低级产品的组装、CKD(全散装

件进口组装)、SKD(半散装件进口组装)方式生产等等。这期间也有少数跨国

公司在中国开始进行“试水”性质的研发投资，主要形式一方面表现为成立合资

企业，在合资企业内部设立研发部门，其主要任务是对母公司的技术进行适应中

国市场的本地化改造。典型的代表如西门子公司从1993年即已经在其与上海有

关企业合资的上海西门子移动通信有限公司内设立研发机构，开发面向中国市场

和全球市场的无线通讯产品。另一方面，跨国公司开始与中国的大学和科研机构

进行合作，联合设立研发机构，由跨国公司提供资金和技术资料，中方提供科研

力量，共同进行技术攻关。较为典型的代表如加拿大北方电气与北京邮电大学设

立的北邮一北电研究开发中心、日本SMC与清华大学设立的sMc．清华气动技

4
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术中心、日本NEC与中科院设立的NEC--中科院等等。

20世纪中后期，中国经济持续向好，开放程度不断加大。跨国公司对中国

发展预期的改变导致了外资的大量涌入，如图1．1所示1。截至2006年，世界500

强跨国公司已经有400多家进入中国市场。这一时期内，跨国公司在华投资的项

目仍偏重于制造业等劳动、资本密集型产业，但随着生产性投资的增加，跨国公

司在华研发投资也水涨船高，不断在华新设研发机构。与1995年之前相比，1995

年至2000年跨国公司在华设立的研发机构在数量上有了相当大的增长。值得注

意的变化是，跨国公司很快地抛弃了原先与中国企业和科研机构进行合资或合作

的方式并转向建立独资的研发机构。研发机构也被赋予更多的新职能，包括对中

国技术人员进行培训，设立相关奖、教学金等，从而逐渐树立母公司在华的长期

影响力。跨国公司在华研发机构的主要任务虽然仍然集中于对母公司的技术进行

消化吸收，对本地生产进行支持和服务，但部分机构已经开始致力于全球领先技

术的开发，技术高级化程度不断提高，甚至成为其母公司在全球范围内的重要研

发基地。
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资料来源：中国统计年鉴2005

图3．1 中国历年实际利用外商直接投资额(1985～2004)

2l世纪初，尤其在2001年中初国加入世界贸易组织之后，跨国公司在华增

加研发投资，设立研发机构的热潮更为汹涌。据商务部(2005)不完全统计，至

2004年底跨国公司在华设立的研发中心中，绝大部分设立于2000年后。同时，

跨国公司在华设立研发机构的行为开始体现出更强的战略考虑。2002年，时任

1此处原拟使用跨国公司历年在华研发投资额数据以更直观地说明问题，但研发金额属于商业秘密而不易

获得。因此此处采用了历年实际利用#f-声i直接投资额试图闻接表示跨国公司在华研发投资的变动趋势。由

于研发投资在跨国公司在华直接投资中占据越来越大的比重，可以认为跨国公司在华历年研发投资额的变

动趋势与历年实际利甩FDl的变动趋势是基本一致的。
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商务部外资司司长胡景岩撰文指出，中国成功加入WTO后，跨国公司在华的技

术经营策略呈现出几大变化。第一，由被动的硬性技术转让到自觉的技术投入。

这种变化在汽车、家电行业表现得尤为突出，国际汽车生产巨头都开始将最新的

车型投放中国市场，2002年底本田公司在中国推出新款“雅阁”轿车，仅晚于

该车型在美国市场推出三个月，2006年11月，丰田公司更将其经典车型“花冠”

第十代的首发式选在了中国。第二，由单纯的技术转让向研发经营战略的转变。

跨国公司开始将中国视为其全球研发的一个重要基地，并以此为契机开始在中国

建设研发网络，提高在华研发机构的层次。第三，产业结构转移与技术投入同步

进行。根据西方国家产业结构调整的需要，跨国公司陆续将IT、机械制造、石

化、原材料等产业转移到中国，将中国作为面向世界的生产基地，这就相应要求

大量先进技术的投入，技术投入的目的开始从单一生产技术的投入转向调整产品

结构、提高产品附加值、增强创新能力的技术投入。

3．2跨国公司在华设立研发机构现状分析

3．2．1 跨国公司在华研发机构来源地

到目前为止，在中国设立研发机构的跨国公司来自美国、日本、德国、法国、

加拿大、荷兰、瑞士、丹麦、韩国、香港、台湾等数十个国家或地区。其中美国

所占比重最大，在本文所搜集的458家研发机构中有将近一半(202家)。其次

是欧洲公司，达97家，占总数的21％，日本公司在2000年后开始加速在华设

立研发机构，数量亦达80家之多。近年来，随着台湾高科技产业不断增大在大

陆的生产性投资，台湾企业纷纷在大陆设立研发中心进行支持，数量达到33家。

韩国、香港、印度等一些邻近地区的跨国公司也在华设立了一定量的研发机构。

见图3．2、图3．3。

6
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资料来源：本文所作跨国公司部分在华研究机构情况统计，见附录

图3．2不同国家和地区在华设立研发机构数量

资料来源：本文所作跨国公司部分在华研究机构情况统计，见附录

图3．3在华欧洲跨国公司研发机构中各国所占比例

3．2．2跨国公司在华研发机构行业分布

从全球范围来看，跨国公司海外研发投资主要集中于计算机、软件、通讯、

通信、化工、医药等技术密集行业，尤以信息行业最为集中。跨国公司在中国的

研发投资同样表现出这一状况。据长城企业战略研究所2002年的一份研究报告

统计，在40家较大规模的跨国公司在华研发机构中，信息产业(计算机、软件、

通讯)就有20家，比例达到50％。在本文统计的458家外资研发机构中，IT(包

括软件)业、通信业有154家，占总数的33．8％，机电设备制造业有78家，占
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到17％：电子、半导体业有63家，占13．7％；通讯业有50家，占10．9％；生

物医药有29家，占6．3％；化工、精细化工有24家，占5．2％；汽车、摩托车及

其零配件业有18家，占3．9％；食品类有7家，占1．5％，其它行业有35家，占

7．6％左右。见图3．4。

资料来源：本文所作跨国公司部分在华研究机构情况统计，见附录

图3．4跨国公司在华研发机构所在行业

跨国公司在华研发机构呈现出的行业布局特征与世界因素大致类似，也受到

中国独特市场区位特征及跨国公司在中国相应的市场战略影响。随着中国经济不

断走强，中国市场正在成为全球IT、通讯、汽车等行业最为重要的市场之一。

这些行业的跨国巨头为了提供更适合中国市场需求的产品抢占市场，必须在中国

设立研发中心。在生物医药行业，中国规定一种新药在进入中国市场前必须经过

报批和相当长时间的临床试验，而此规定带来的较长时滞对制药公司的利润构成

严重影响，也驱使各国际药业巨头纷纷在华设立研发机构，有的项目投资金额相

当大1。

3．2。3跨国公司在华研发机构区位布局

从区位分布看。跨国公司在华设立的研发机构主要集中在北京、上海、深圳、

广卅l等重要的经济中心城市周围，其中尤以京沪两地为多。据商务部2005年的

比如瑞士诺毕公司在上海张江高科技园区建立的研发中心首期投资就达到1亿美元。

18
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统计数据，截至2004年底，外资企业在深圳设立研发中心87家，在上海设立研

发中心152家。在本文的不完全统计中，北京的外资研发中心数目为143家，上

海115家，大大高于全国其它城市。此外，苏州、天津、杭州、南京、广州、西

安、成都、大连等地也有为数不少的跨国公司研发机构。可见，跨国公司在华研

发机构区位分布大致可以概括为高度集中于北京、上海、深圳，并向该三大城市

的周边扩散。北京的优势在于其集中了全国最高水平的教育科技资源和建设相对

完善的科研基础设施。上海科研优势稍低，但国际化的水平要高于北京。同时，

其周边长江三角洲高度发展的制造业需要相应的研发机构支持。华南地区虽然高

水平的高校等科研机构相对较少，最大的优势在于灵活的创新机制。除西安、成

都等高等教育资源较为丰富的西部中心城市外，跨国公司研发机构基本分布在东

部沿海。如图3．5所示。

镛
V

Ⅱ
妊
霉
暮
铽
奄

妒穸≯<审唏审≯矿扩矿≯≯移妒

资料来源：本文所作跨国公司部分在华研究机构情况统计，见附录

图3．5跨国公司在华研发机构区位分布

3．2。4跨国公司在华研发机构投资方式

跨国公司在华设立研发机构主要采取三种方式：第一，设立独资研发机构，

即研发机构的成立由母公司提供全部资金，完全由母公司控制。在本文所统计的
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跨国公司研发机构中，这类机构占到绝对优势，有389家，占总数的84．7％。第

二，与中方设立合资企业，在合资企业内部设立研发部门。在本文统计中，这类

机构有53家，占到11．5％。跨国公司在进入中国市场初期，由于对中国市场缺

少了解，倾向于与中国企业合资进行生产，继而在合资企业内部建立研发部门以

支持合资企业的生产。近年来此类机构的数量有一定的增加，绝对数量始终维持

在一个不高的水平上，其中部分合资企业(比如汽车行业)成立的背后还有国家

政策的推动。第三，与中国的科研机构设立合作研发机构。比如IBM分别与北

京大学和清华大学设立的联合创新研究院就属于这种类型的典型代表。在本文的

统计中，这类机构最少，有17家，仅占4％左右。如图3．6所示。

资料来源：本文所作跨国公司部分在华研究机构情况统计，见附录

图3．6跨国公司在华研发机构投资方式

各年新增设研发机构数目见图3．7。
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资料来源：本文所作跨国公司部分在华研究机构情况统计，见附录

图3．7备年新增不同投资方式研发机构数目

从图3．7中可见，从1995年起，跨国公司即开始大举在华设立独资研发机

构，数量远高于合资企业内部设立的研发部门。这是由于跨国公司逐渐熟悉中国

市场，对中国的政策预期趋于稳定，独立投资成为主流。独资研发机构也便于跨

国公司控制自己的先进技术，防止技术外泄。同时，与跨国公司对研发的高度重

视相比，国内大部分企业对于研发工作虽然已经开始逐渐认识到其重要性，但总

体上仍然相对保守，研发创新意愿薄弱，往往与合资外方的研发政策产生分歧乃

至冲突，不利于研发业务的持续进行。

3．2．5跨国公司在华研发机构研发内容

跨国公司在中国的研发机构研究内容多以应用研究为主，主要任务是对母公

司在中国的生产基地进行技术支持以及针对中国市场需求改进产品。近年来，一

些跨国公司开始在中国设立从事基础研究的研发机构，每年微有增加，但绝对数

目很少。见图3．8。
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资料来源：本文所作跨国公司部分在华研究机构情况统计，见附录

图3．8各年新增跨国公司在华研发机构和基础研发机构

3．2．6跨国公司在华研发机构组织特征

从企业组织形式上看，目前跨国公司在中国设立的研发机构主要采取非独立

法人的形式，采取独立法人形式(主要表现为有限公司)的不太多。在跨国公司

内部，研发机构一般被视为一种成本中心，其研发的技术产品的价值并不由市场

决定，而是由母公司根据公司总体利益需要确定技术转让费，有时母公司还无偿

占用其海外研发机构所创造的专利。因此将研发机构注册成为企业法人并不利于

母公司的内部操作。同时，非独立法人性质更利于母公司直接对机构的业务、资

金和人事进行安排。

从机构规模上来看，目前跨国公司在华设立的研发机构规模普遍不大，少数

相对较大的研发机构拥有数百工作人员，大多数机构不足百人，少者仅有数人。

与母公司设在母国或其它发达国家的研发机构相比，设立在中国的研发机构规模

要小得多。如通用汽车在美国的研究中心拥有7300名工作人员，而其设在中国

的泛亚汽车技术中心有限公司全部员工为280人，其中研究人员不到一百人，

IBM美国研究中心有1500多名研究人员，而其北京的研究中心只有一百多入。

不过近年来，一些跨国公司不断增强在华研发投资力度，扩大其在华研发机构规

模。如微软公司已将其旗下的微软亚洲研究院、微软亚洲工程院、微软中国研发

中心、微软中国技术中心、微软互联网技术部(中国区)、微软亚洲硬件技术中

心整合成为统一的微软中国研发集团，使之成为微软在美国本土以外最大的研发

∞弛∞5}们加∞加0
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中心。微软公司每年将投入该集团l亿美元以上，员工亦将从现在的800人扩充

到3000人。诺基亚公司在北京设立的诺基亚中国园已经成为诺基亚全球最大的

研发基地之一，研发人员也达到1500人之多。预计随着中国在跨国公司研发地

图上重要性的日益提高，跨国公司在华设立研发机构规模的持续增长将成为普遍

趋势。

从运作方式上看，最普遍的是实体研发机构。这类研发机构一般拥有较强的

研究能力、大量先进的研发设备和大批的研究人员。典型代表是泛亚汽车技术中

心有限公司和mM中国研究中心。另一类数量也不少的机构是系统研究机构。

这种机构本身不是一个单独的研发机构，而是跨国公司在华研发系统甚至是全球

研发系统的一个组成部分，承担系统中一部分研发任务。比如微软、Intel、摩托

罗拉等公司的各类实验室即属此类。另外一种独特的方式是所谓“虚拟研发中

心”。典型代表是美国联合技术公司(uTc)，其在华研发机构只有6个人，且本

身并不承担研发工作，主要进行科研管理。他们根据UTC在华子公司的技术需

求选定研发项目，具体的研发工作则由国内的大学和科研院所承担，UTC则提

供资金支持。这种方式最大的优点就在于以较低的投入最大限度地利用了外部资

源。

3．2．7跨国公司在华研发机构与母公司在华本部关系

前已言之，跨国公司在华设立的研发机构大多数为非独立法人。由于我国目

前尚未对跨国公司在华注册研发机构作出明确规定，因此大部分跨国公司研发机

构均注册为非独立法人，作为其母公司在华子公司的一个部门存在。这种方式的

优点即是便于母公司进行内部操作，前文有述，此处不赘。随着跨国公司在华研

发投资规模的扩大和中国研发环境的改善，原先作为母公司在华本部一个部门存

在的研发机构开始独立出来，新成立的研发机构也越来越多的作为独立法人注

册。与中国本土的研发机构相tE较，跨国公司在华研发机构比较独特的一点是其

与母公司在中国的总部并没有很严格的隶属关系，业务和组织都在很大程度上独

立于在华总部进行运作。

以2006年1月成立的微软中国研发集团为例，该集团与微软中国公司之间

的关系更多的类似于一种合作关系而非上下级关系。微软中国研发集团根据微软
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中国公司对适合中国市场产品的需求对已有的微软产品进行汉化或直接开发新

产品。但该集团业务并不仅限于此，其研发工作更多的受微软全球总部直接领导，

与微软公司在世界其它地区的研发网络配合承担基础科研任务，发展计算机科学

领域的尖端科技。有的跨国公司在华研发机构甚至本身就被赋予了在华本部的某

些职能，从而成为一定意义上的中国总部。这类研发机构承担总部职能的典型代

表是本田技研中国投资公司。由于中国政策的限制，外国汽车厂商必须与国内企

业合资制造整车，原本负责本田汽车整车、主要零部件性能测试和数据采集的本

田技研中国投资公司作为本田技研株式会社在华唯一的独资企业即成为了该公

司在华总部，开始负责本田品牌和讴歌品牌在中国的全面研产销业务。

3．2．8跨国公司在华研发机构与中国科研机构合作情况

跨国公司在华研发机构为了充分利用中国优秀且廉价的研发人力资本，一方

面直接雇用中国优秀人才进行工作，另一方面也积极与中国科研机构进行合作，

与企业合作相对来说较少。而与本地科研机构的合作又主要表现为与中国高水平

高校的科研合作。根据薛澜等2005年作的一项跨国公司在中国研发中心和中国

高校合作研究的调研，截至2005年底，已经有97家跨国公司与我国36所“211”

高校联合建立了202家研发机构。其中北京、上海两地共有111家，占到总数的

一半以上。跨国公司倾向于在理工科大学设立联合研发机构，在理工科大学设立

联合研发机构的企业占总数的66％。跟学校的合作也比较集中：越是实力雄厚的

高校，拥有的联合研发机构就越多。在调查中，调查组发现设立联合研发机构的

企业国别也比较集中，来自美国企业的数量最多，其次是日本、欧盟等。与国内

高校进行联合研发的跨国企业所处的行业分布也很集中，主要集中在IT领域。

而从设立的研发中心的领域分布来看，有一半多是在电子信息领域，与前文所得

数据相当符合。联合研发机构的年均经费不高，比较多的是处于10万元人民币

到50万元人民币之间，经费来源超过一半来自外方，其余根据协议规定双方按

比例承担。可以看出，跨国公司研发机构与中国高校的合作正趋于快速发展，但

相对于跨国公司在华研发的整体投入和跨国公司与世界一流大学的合作来看，整

体规模还很有限，合作尚处于起步阶段。

虽然尚处于起步阶段，但这种合作已经在研究人员科研能力的提升、大学知
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识网络的扩展、促进学科平台和研究队伍的建设等方面，对本地高校自主创新能

力的提升产生了直接的“推动”和明显的“催化”作用。联合研发机构的建立，

有利于高校科研队伍的建立和科研人才培养。联合研发机构研究过程中双方的知

识交流，增强了大学研究人员的研究能力和科研管理能力。联合研发机构促进了

高校技术合作网络的形成和学科科研平台的建立。同时，我国研发人员大多局限

在“象牙塔”内，缺乏面向市场的能力，与跨国公司研发机构的合作则大大增强

了其对市场趋势的了解，从而提高研发效率。
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4市场竞争力导向的分析架构

传统理论从不同的角度对跨国公司海外研发投资，设立研发中心的现象作出

了解释。产品生命周期论基于产品导向，认为发达国家在产品处于创新阶段时母

公司将对其研发资源进行严格保护，即使到产品处于成熟乃至标准化阶段也只可

能对东道国输出类似技艺改进的低端研发活动。这就无法解释现实生活中跨国公

司在中国大量设立研发机构，开发面向世界市场的产品，研发机构本身规格也日

益提高的现象。需求相似理论以人均收入相似为出发点，认为跨国公司海外研发

投资会发生在人均收入相似的国家之间，也即北一北流向，对跨国公司热衷于在

中国建立研发机构，投资规模愈来愈大的现象也缺乏解释。内部化理论以交易成

本为基础，对跨国公司在华研发机构与中国科研机构进行研发合作、将研发项目

外包等情况同样没有很好的解释。本文试图进行一些初步的探索，通过广义的成

本一收益(C-B)分析，提出一个基于市场竞争力导向的“C．T-S”(成本一时效

一可持续)的分析框架，对跨国公司在华设立研发机构，大量投资研发的动因作

出合理的解释。

20世纪90年代以来，经济全球化和信息技术革命给世界经济发展带来了巨

大变化，西方发达国家开始进入新一轮产业结构调整升级，向发展中国家进行大

规模的产业转移。这当中不仅包括传统的制造业国际转移，也包括高新技术产业

转移。技术密集型产业如IT、软件业已成为国际产业转移的重要部分。在本文

对跨国公司在华设立研发机构的分析中也可以看到，IT、通信、电子等技术密集

产业的研发机构已经占据所有研发机构的半壁江山。同时，随着科技全球化的不

断深入，在过去lO多年里，高技术产业中技术升级的速度大大加速，需要的研

发费用不断上升，而产品的生命周期却不断缩短。若将跨国公司研发机构视为一

种“生产”新技术的特殊的生产机构，则为了追求利润的最大化，跨国公司必须

使其研发机构所“生产”的“产品”在市场上具有尽可能大的市场竞争力，才能

保证自身的竞争优势，不被市场所淘汰。下文将从成本(Cost)、时效(Timeliness)、

可持续(Sustainability)三个维度对跨国公司在华设立研发机构的动机进行分析。
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4．1 跨国公司在华设立研发机构降成本效应分析

根据薛澜等1999年进行的一项对跨国公司在华投资研发设立研发机构动因

的问卷调查显示，跨国公司在华设立研发机构的主要因素之一是利用中国廉价的

高技术科研人才。中国拥有众多受过良好教育高技术人才，尤其在北京、上海和

广东等传统经济发达地区，拥有一流的教育师资和研究院所，科研基础雄厚，聚

集了大量高精尖技术人才。相较于硅谷等世界著名的技术孵化器而言，中国在节

约研发成本方面的最直接优势在于中国不仅技术人才资源丰富，而且技术人才的

成本相对低得多。不同国家技术开发人才的薪酬差距较为悬殊，中国研发人员的

平均工资水平远低于发达国家同类人员。波特在其著作《竞争优势》中指出，如

果企业进行所有价值活动的累计成本低于竞争者的成本，它就具有成本优势。对

于研发机构这种特殊的“生产”机构而言，其最重要的价值活动的成本在于支付

给智力的报酬。以软件业为例，美国软件人才的使用成本是中国同等人才的9

倍，印度软件人才的使用成本是中国的2倍。甲骨文公司美国研发人员人均年薪

8万多美元，而中国研发人员的平均年薪是1．2万美元左右。而一名中国教授或

相当于教授的研究员，年薪仅有几万元人民币。同时，中国研发人才资源的供给

非常充足且稳定，每年的增长速度在4％以上。丰富且低报酬的高技术研发人员

的供给使得跨国公司在中国以较低成本设立研发机构并大量雇佣本地技术人才

完全成为可能。

同时，中国政府对于跨国公司向中国转让技术改革开放二十多年来一直持鼓

励欢迎态度，力图利用外国的先进技术来加快中国技术进步的步伐，并通过一系

列措施来改善投资环境，吸引跨国公司的研发投资。无庸置疑，虽然研发投资比

生产投资更注重研发人员和技术等资源，但用于技术开发的复杂精密设备(这类

设备一般必须进口而且价格昂贵)以及外界的政策环境仍对研发机构的运作成本

形成相当重要的影响。2000年4月，原外经贸部颁布了《对外贸易经济合作部

关于外商投资设立研发中心有关问题的通知》，规定研发中心进口自用的设备及

技术等，免征进口关税及进口环节税；自行研发技术转让免征营业税等等。此外，

对于某些特定行业例如制药业而言，其新产品研发环节中十分重要的一环是药品

的临床试验。在美国等发达国家和地区，临床试验成本极高，一个试验对象的报

酬往往达到几百甚至几千美元。其风险也甚高，甚至可以追溯20年前的临床试
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验事故，赔偿金额达到数千万美元。而我国由于缺少该方面完善的法规制度建设，

中国受试者的报酬一般只有几十上百元，发生事故的补偿也很低。同时由于中国

传统的管理体制，一般获准进入临床试验阶段的药品最终均能获得许可证书，相

较于美国等发达国家即使进AIII期临床的药物获得许可仍可能遥遥无期导致成

本惊人的体制，也是跨国制药巨头纷纷在华投资研发设立研发中心的原因之一。

需要注意的是，跨国公司在华设立的研发机构大多集中在北京、上海、广州

等传统经济发达地区，而在这些发达地区，维持研发机构正常运转无疑需要付出

较为高昂的成本。例如，据国务院发展研究中心对外经济部副部长隆国强介绍，

由于北京房地产价格偏高，在不考虑科研人员报酬水平前提下，英特尔公司在北

京设立研发中心的成本与新加坡乃至美国硅谷持平。这种现象初看似乎形成了一

个饽论：跨国公司为了降低研发成本而将研发机构布局在中国，但却并没有选择

可将成本降至最低的布局方式。为了解释这一现象，本文引入要素的效费比的概

念，即从某要素中所能得到的效用与其需要的费用或日成本之间的关系。诚然，

跨国公司可以将其在华研发机构布局在各方面成本相对更低的区位，比如中西部

地区。但在这些地区，跨国公司可能无法提供其研发工作中最关键的要素——人

力资本充分发挥效用所需要的条件，例如有吸引力的工作环境；或者即使能提供

与发达地区相类似的条件，其成本也更为巨大。此外，经济发达地区一般都拥有

丰富的高校、科研院所等智力资源和高度发展的制造业厂商。跨国公司研发机构

要进行高效的研发工作，开发具有市场竞争力的新技术，常常需要同这些机构进

行沟通、交流和合作。而在不具备这些条件的地区，即使研发机构的运行成本表

面上看起来较低，由于研发工作的特殊性质，要得到相同的效用则需要付出相当

高昂的隐形成本。因此，跨国公司之所以将大量研发机构设立在成本相对较高的

经济发达地区，是一种在权衡要素的效费比之后作出的理性选择。

前已言之，内部化理论无法很好地解释跨国公司在华设立的研究机构将研发

项目外包给本地研发机构完成的现实。这似乎构成了一个“悖论”：在内部化动

机驱动下成立的机构反而将自身业务外部化。要解决这一问题，需要结合新形势

对内部化理论进行完善。从本质上来看，这一问题的实质在于跨国公司在保证自

身技术优势的前提之下对技术的控制成本的考虑。过去，跨国公司牢牢控制研发

业务，坚持由自己的研发机构完成所有研发活动的主要战略考虑在于保证自身的
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核心技术不被竞争对手所掌握，保持竞争优势，导致整个研发过程在外界眼里形

成一个神秘的“黑箱”(Black Box)。但在科技迅速发展的今天，技术的高度专

业化和复杂化导致研发任务可以“化整为零”，分为多个不同的环节交由不同的

科研机构进行开发。由于跨国公司研发机构掌握了各个环节如何集成的关键技

术，承担单个环节研发任务的科研机构只能“窥一斑”而无法“知全豹”。即使

将整项任务外包给一家科研机构完成，跨国公司同样可以通过在某些关键部分上

设置对方难以逾越的障碍，使得承担研发任务的科研机构只能“know what”而

不能“knowhow”。这种机制允许“黑箱”的范围从研发活动的整体缩小到某些

关键环节，但同样能够有效地保证跨国公司的核心技术不至于外泄，继续保持技

术领先优势。在这一前提得到保证的情况之下，跨国公司再将研发活动的所有环

节均交由自己的研发机构完成成为一种相对不经济的做法。当前跨国公司在华研

发机构的主要科研任务还是支持产品适应本地市场需求，将其关键环节之外的部

分外包给本地同样专业而报酬较低的科研机构去做可以有效地提升研发效率。同

时，在大部分研发机构所在的技术密集型行业，跨国公司虽然在已掌握的知识基

础上奠定了领先地位，但技术时刻更新换代，跨国公司也必须持续改进技术。众

所周知的，大公司总存在一些影响创新的障碍因素，比如呆板僵化的管理制度等

等。因此，将研发项目外包往往还可以获得一些创新的技术、思路。可见，跨国

公司在华研究机构将研发项目外包的现象并非与内部化理论构成根本上的矛盾

与冲突，而是在技术高度发展的今天，跨国公司在华研发机构在保持自身技术领

先的前提下降低研发成本，将内部业务“外部化”，而外部研发资源却被隐性“内

部化”的表现。

4．2跨国公司在华设立研发机构的时效性效应分析

在产品生命周期模型中，弗农将产品的生命周期细分为新产品、成熟产品、

标准化产品几个阶段，并认为在这几个阶段中跨国公司必须采取相应不同的经营

方式，如国内生产、转移到发展中国家生产等等，隐含的假定是产品的生命周期

必然是相当长的一个时期，否则跨国公司无法在很短的时间内完成本地生产并出

口到海外生产的转换。但技术的发展大大缩短了产品生命周期这一现实必然使得

产品生命周期理论的解释力下降，并促使跨国公司高度注重研发时效，以最快速
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度研发出新产品、新技术并以最快速度予以应用，才能保持自身产品的市场竞争

力。20世纪80年代以来，新技术革命加速发展，技术发明加快，产品开发周期

缩短和灵活加工技术采用是导致产品生命周期大大缩短的根本原因。各种各样的

计算机辅助设计系统使研发人员得以摆脱大量繁琐的案头工作，更加方便快捷地

将自己的构想转化为他人或机器可以接受的信息。计算机辅助设计和制造系统改

变了传统的生产工序分工，克服了生产过程的分割状态。生产过程的同质性增强，

生产设备变得非常相似，如控制系统和设计系统在不同的生产部门可以统一。某

个部门的生产技术不仅限用于本部门，而且可应用于许多附属的子部门，原有的

部门分类变得模糊。这都使得新产品从开发、设计到生产、销售的节奏大大加快。

在许多IT产业中，每隔三年左右甚至更短的时间就有一轮新的技术或产品出现，

技术发明企业或首先使用技术的企业，其利润往往来自产品问世的第一年甚至更

短的时间。有调查表明，75％到90％的高技术产品，上市一年后就会从货架上

消失。在资本密集程度极高的汽车制造业，从生产基础建设到产品进入市场所需

的时间已很短。德国宝马公司在美国投资生产轿车，从基建到产品交付用户不到

3年。据国外知名研究机构的一份报告指出，新产品或服务项目的开发已成为大

部分企业成长的动力来源，也唯有推出新产品才能让企业持续大幅成长。在该报

告的样本企业中，成长幅度较高的前三分之一企业的销售收入有34％是由新产

品创造的，且新产品愈早进入市场，所创造的销售收入就愈高。某国际知名的激

光打印机公司研发一款新产品时，由于产品数据丢失导致该产品比预定时间晚了

4个月上市，在这期间竞争对手已推出更新的产品，导致该款产品市场竞争力严

重不足，总销售收入比预期减少33％，对该公司当年度收入及利润目标的达成

造成相当大的影响。另一方面，如今大量的国际贸易发生在发达国家之间，这种

贸易带给人们的收益一大部分表现为消费差异化商品所获得的效用。人们对差异

化产品的渴望使得提供差异化产品的企业能够控制其溢价从而容易获利。因此，

使自己的产品获得独特性成为厂商的积极追求，而若能第一个提供某种产品或改

变产品形象，也即在时间性上占得先机，就可能使独特性形成。

具体中国市场而言，大规模投资中国的跨国巨头们正直接面对中国市场技术

提升、技术本地化和缩短技术实现周期的强烈需求。在同行激烈竞争的情况下，

为了有效率地就近获取中国市场用户产品需求与反馈信息，更快地研发出适合中
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国市场的新技术、新产品和尽快将新技术、新产品投放市场获取高额利润，在华

设立研发机构就成为跨国公司以尽可能低的成本获得尽可能高的回报的最优选

择。且随着全球消费观念的传播、信息技术的普及以及全球制造成本的下降，中

国和发达国家之间对于产品和服务需求的差距在缩小。虽然人均收入总体上还处

于低水平，中国消费者消费“全球标准化产品”如汽车、电脑、手机、电视等产

品的能力正在形成并较快增长。这种形成不久的能力导致中国消费者在这些市场

上对新产品、新技术存在一种特殊的偏好。以手机市场为例，根据一项对中国消

费者消费形态的调查，中国消费者对手机的态度格外“喜新厌旧”，追求带有拍

照、音乐播放或蓝牙等新功能、新技术的机型，往往不惜为此频繁更换手机。为

了满足这种需求，各手机厂家在中国市场纷纷推出新产品。2006年，跨国手机

三大巨头摩托罗拉推出了35款新机型，诺基亚推出了48款新机型，三星更是一

口气推出了76款，可以想见这一市场上新产品的生命周期已经缩短到何种程度。

相应的，这三家厂商均在中国设立了研发机构，专司通讯工具制造技术的开发与

应用。与之形成鲜明对照的是NEC、松下、三菱等日系厂商由于推出新产品速

度过慢，产品缺少市场竞争力，不得不先后退出中国市场。有调查显示，2003

年全年NEC、松下、京瓷、三菱、三洋、东芝等六家手机厂商在中国市场总共

推出28款新机型，而摩托罗拉公司一家就推出了27款。未能对技术、产品的时

效性引起高度重视应当说是这些厂商败退中国市场的主因。

总之，在技术高度发展，市场需求高速变化的今天，技术和产品的更新频率

大大提高，弗农意义上的产品生命周期已经被压缩到不可能对产品各阶段进行区

分的程度。为了贴近市场，更加快速有效地了解市场需求，及时将差异化的创新

技术和产品投入市场，跨国公司必须将传统限定在母国的研发环节前倾，使之尽

量靠近海外的生产和销售部门，原先分离的“头脑”和“手脚”在海外市场上重

新得到衔接。

4．3跨国公司在华设立研发机构的可持续性效应分析

随着科技全球化进程的迅猛发展，新产品、新技术的研发费用不断上升。以

集成电路为例，平均每三年更新一代，加工技术越来越高级，设备投资越来越贵，

20年来平均每4年投资额就翻一番。70年代建设一条3英寸线需要投资O．25亿
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美元，现在建设一条8英寸线则需要10亿美元，12英寸线更达到20亿～30亿

美元之巨。在以研发成本高昂而著称的生物医药行业中，有调查表明，在过去的

20年间，新药开发所需费用增长了5倍。美国制药公司平均每个新药的研发成

本从1987年的2．31亿美元增长到2000年的8．02亿美元，2004年更高达14亿

美元。企业要使整个研发过程能够可持续运行，也即如此巨额的研发成本能够收

回，必须尽快将新技术投入大规模的生产和销售，才能有效分摊研发成本并获得

较高的利润；同时，企业为了保证研发成本的顺利分摊，还必须依靠持续不断地

推出新产品来巩固和扩大市场份额，这就带来了新一轮更为巨大的研发投入。中

国人口众多，近年来经济持续稳定发展，人均收入不断提高，中国市场以其巨大

的潜在规模和良好的成长性对于迫切需要分摊巨额研发成本的跨国公司自然具

有不可替代的诱惑力。仍以药品市场为例，根据波士顿咨询公司的分析，中国的

治疗性药物市场2000年市值为58亿美元，到2010年将上升到约190亿美元。

创新药物的发展前景非常良好，约占市值的30％。按照西方的标准中国目前还

不存在的部分非处方药的市场年复合增长率将达到19％，从2000年的10亿美

元增长到2010年的约57亿美元。现阶段，中国药品市场中跨国公司产品已占到

35％左右的市场份额。在集成电路市场，2005年中国集成电路市场销售额为

3803．7亿元，同比增长30．8％，其中前十大厂商均为Intel、三星、德州仪器等跨

国巨头，其市场份额已占到整个市场的49．6％。在研发成本愈来愈高昂的今天，

在中国设立研发机构以支持大规模生产从而摊薄研发成本已成为越来越多的跨

国公司的选择。

在研发成本越来越高昂的今天，跨国公司出于对中国广大市场的渴望，纷纷

在中国投资生产，希望能获得较大的市场份额以分摊研发成本。而在竞争激烈的

中国市场，要占有一席之地必然要求跨国公司研发并生产出更适合中国市场需求

的产品。随着科技快速发展，技术的集成性、复杂性和专用性迅速提高，研发投

入的沉没成本越来越大。收回巨额研发成本的要求“倒逼”着跨国公司不得不投

入更多的研发资金，在中国建立研发机构支持大规模生产和销售。

4．4小结

在新经济迅速发展的现在，“研究”与“开发”在跨国公司内部的界限已经
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模糊不清，跨国公司的研发活动必须以市场需求为导向，追求市场竞争力的最大

化。本章从市场竞争力的角度出发，根据降低成本(c)效应、时效性(T)效

应和可持续性(S)效应三个维度对跨国公司在华设立研发机构的动因进行了理

论剖析。跨国公司在华设立研究机构，不仅为了降低传统意义上的研发成本，更

重要的是为了贴近中国市场，了解市场迅速变化需求，及时推出新技术并将其应

用于新产品的生产，获取高额利润；以及在巨额研发成本驱动下，利用中国巨大

的市场分摊并收回研发成本，保持研发活动的可持续进行。

在新形势下，相关理论对现实的解释已经显得相对滞后，本章试图结合新的

历史条件对其进行一定程度上的完善。针对跨国公司在华设立研发机构将业务外

包的现象，本文认为其是由于技术的高度复杂化和专业化允许跨国公司仅在研发

活动的某些关键环节设置“黑箱”就能保持核心技术不外泄，因而允许将其它部

分外包给外部研发机构，实质上是跨国公司研发机构以较低的成本隐性地将外部

研发资源内部化，是内部化理论在科技高度发达的今天一种极端的表现。而关于

产品生命周期理论无法解释跨国公司在华设立各类研发机构，不断与发达国家同

步推出新产品的现实，本文认为，产品生命周期理论有其假定产品生命周期足够

长的局限性。在技术飞速更新，市场需求瞬息万变的现在，被大大压缩的产品生

命周期必然要求及时将新技术投入市场，要求研发环节尽量靠近生产、销售环节，

了解市场需求。如今跨国公司在不同市场同时设立研发机构支持生产，与产品生

命周期足够长时逐步将生产转移到不同市场以获取最大利润一样，实质上是跨国

公司对拥有“压缩型”生命周期的产品采取的一种策略性选择。
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5案例分析

在前文理论分析的基础上，本章选取了数家在各自行业内具有代表性的跨国

公司，对其部分指标进行实证分析。

表5．1六家跨国公司部分经营指标

微软 朗讯科技 可口可乐 沃尔玛 埃克森美孚 辉瑞

美国最大企业500
48 255 89 2 1 31

强中排名

世界最大企业500
127 N，A 257 1 3 75

强中排名

2005年营业收入
39788 9441 21962 315654 339938 51353

(百万美元)

所在行业内排名 l 3 l l l l

迄今在美国申请专
6484 8751 893 O 89 3391

利数目(件)

数据来源：《财富(Fortune)3杂志2006年美国最大企业500强排名和全球最大企业500

强排名。专利数目来自美国专利数据库：http：／／www．uspto．gov／patfl／'mdex．haiti。

从以上数据中可以发现，一般意义上的知识密集型行业，比如rr、通讯、

生物医药等的领先企业具有较强的研发创新的冲动。在这些行业内部，也正是不

断的研发创新使得领先企业能够继续保证竞争优势，从而在本行业内占有较大的

市场份额。可口可乐公司的情况似乎较为特殊。但考察其专利内容即可发现，其

专利大多分布在饮料容器设计、饮料机械工艺发明等领域，与其核心产品——饮

料本身有关者不多。而在零售业、能源业等资本密集型或资源密集型等行业中，

领先企业较为缺乏技术创新意愿，这是由其竞争优势并非来自领先的技术所决定

的。因此，在技术密集型行业中，不满足于现有市场的跨国巨头要想开拓、占领

海外市场并确立领先优势，必须依靠持续的技术创新。在当地设立研发中心也就

成为快速高效地了解当地市场需求并作出反应的理想措施之一，但这种措施并非

适用于所有跨国巨头。现实世界的情况也验证了这种说法：在中国建立研发中心

的跨国公司，大多是市场份额位居本行业前列的高技术企业。

本章将通过对微软公司和朗讯科技两大跨国巨头在华研发的案例对跨国公

司在华设立研发机构的动因分析进行验证。之所以选择这两家公司作为分析对
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象，正如上文所述，当前跨国公司在我国的研发投资主要集中在高技术领域，比

如IT业、通讯业。微软公司和朗讯科技在各自行业中作为佼佼者，均已在华斥

巨资进行研究开发，拥有了从基础研究型到生产、销售支持型的不同层次研发机

构，具有较强的代表性。

5．1微软公司在中国的研发

微软公司于1992年进入中国市场，在北京设立办事处，负责对华销售事宜。

1995年，微软(中国)有限公司正式成立，同时在北京成立微软中国研究开发

中心。1998年，微软在上海设立负责技术服务的微软大中华区技术中心，同年

对微软中国研发中心增加投资，并在北京再次增加投资，另外成立了微软中国研

究院。1999年，微软将微软大中华区技术支持中心升格成为微软亚洲技术中心。

2001年，微软中国研究院升格成为微软亚洲研究院，成为微软在亚洲地区唯一

的基础研究机构。同一年，微软亚洲技术中心再次升格成为微软全球技术中心。

2002年，微软公司在中国投资了两家合资企业：中关村软件有限公司与上海微

创软件有限公司。2006年，微软将旗下在华所有研发机构整合成为微软中国研

究开发集团，将其打造成为美国之外最大的研发基地。目前，中国是微软除美国

之外唯一设有销售、支持和研究机构的市场。

5．1．1微软在华投资研发的降成本效应

微软进入中国以来，已建立了一大批研发机构并投入大量研发资金。但与其

大量的投资相比，微软在中国市场上的销售额却无法与其相称。据微软自己透露，

该公司在中国的软件销售量仅与阿根廷持平，2005年中国市场销售额不足全球

市场的l％。这种不对称现象之所以产生的最好解释就是微软主要的考虑在于利

用中国廉价且优秀的研发人力资源。微软主要的研发机构设在美国硅谷，美国高

昂的研究人员工资支出一直是微软研发成本最主要的构成部分。与美国相比，我

国研发人员的工资水平要低得多，一般科研人员的工资仅为美国的1／10，甚至更

低。比尔·盖茨曾经表示，他是在1998年到清华大学演讲并与清华学生交流后

才下定决心到中国设立研究院的。显然，其核心目的就是为了追随优秀的人才。

本案例部分对微软公司在华研发机构的描述来源于微软公司网站：hrtp：l／www．microsoft．com]chinal。

35
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在北京的微软亚洲研究院现在拥有200余名研究人员，其中大多数来自本地，拥

有留学背景或国内高校博士学位。而06年整合成立的微软中国研发集团则拥有

800多名研究人员，且将在5年内扩充到3000人。这支庞大队伍中的绝大多数

将来自本地的顶尖高校和科研机构。

为了更好地吸引中国优秀人才，微软对与中国高校进行研发合作一直有着相

当高的积极性。在微软亚洲研究院成立之初，微软就在中国设立了奖学金机制，

对本地优秀学生进行资助，创造机会使他们留在中国，在良好的学术环境中完成

学业并进行研究。微软亚洲研究院内专门设有高校关系部，旨在通过一系列计划

和活动为高校和科研院所的师生在使用微软技术和产品方面提供协助，同时将微

软亚洲研究院最新的研究成果介绍给高校和科研院所。自成立以来，微软亚洲研

究院高校关系部积极创造各种机会加强与国内的高校和科研机构之间的合作与

交流，包括技术讲座和科研成果交流、课程建设、软件和资料捐赠、联合实验室、

暑期技术培训班、赞助高校学术活动、微软学者奖学金计划以及与国家自然科学

基金委员会信息科学部联合对国家自然科学基金的基础研究项目进行资助计划

等。其与中国高校主要合作项目见表5．1。这其中较为典型的是2002年，微软在

中国宣布启动“长城计划”，与清华大学、北京大学、上海交通大学、浙江大学、

中国科技大学五所著名高校进行合作。微软承诺在3年内至少将投资2亿美元与

这五所高校共同培养软件人才，微软亚洲研究院还将在全国各大高校和科研院所

推出每年至少150场学术讲座。

表5．2微软亚洲研究院与中国高校主要合作项目

时间 合作方 主要内容

1999年11月 浙江大学 合作成立浙江大学视觉感知教育部一微软重点实验室

2000年1月 清华大学 合作成立清华大学媒体与网络技术教育部一微软重点实

验室

2000年6月 哈尔滨工业大学 合作成立哈尔滨工业大学语言语音教育部一微软重点实

验室

2000年6月 西安交通大学 合作建设微软(西北)信息技术中心

2000年9月 香港科技大学 合作成立香港科学技术大学信息技术教育部一微软重点

实验室

2002年6月 北京理工大学 共建北京理工大学软件学院

2002年6月 教育部 发起。长城计划”

2003年9月 中国科技大学 合作成立中国科学技术大学多媒体计算与通信教育部～

微软重点实验室
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2005年初 同济大学 联合成立微软～同济大学Widows移动与嵌入式技术中

心

2005年4月 北京大学 合作成立北京大学微软统计与信息技术实验室

2005年5月 香港中文大学 合作成立香港中文大学微软利群计算及界面科技联合实

验室

2005年9月 上海交通大学 合作成立上海交通大学微软智能计算与智能系统实验室

2006年10月 北京电影学院 合作成立北京电影学院微软数字化卡通与动画实验室

资料来源：微软亚洲研究院网站

同时，鉴于东道国外界环境与政策对企业节约研发成本也有相当大的影响，

微软在华的研发投资还带有相当强的公关性质。一般认为，在当地设立研发机构

是跨国公司对东道国友好和长期合作的表示。微软进入中国的最初10年，由于

其在软件市场的垄断地位和某些市场行为失当，引起了中国市场从政府到普通消

费者的普遍反感。进入21世纪后，微软为了进一步拓展中国市场，不得不下大

力气来扭转这一不利局势。最为典型的代表就是微软一改不与东道国设立合资公

司的一贯政策，开始进行合资的“补课”。

2000年9月，微软总裁鲍尔默在北京与时任总理朱铬基和北京市委书记贾

庆林会面时，作出了加大与中国合作、支持中国软件产业的明确承诺。基于这一

承诺，2002年1月，微软与中关村科技控股和四通公司正式签署合资协议，成

立中关村科技软件有限公司(Censofi)。这是微软在海外设立的第一家合资企业，

其中中关村科技占51％的股权，四通占30％，微软占19％。中关村科技总裁段

永基任董事长，原四通公司总裁朱希铎任总裁，微软则推荐首席技术官。该公司

的主要任务是开发拥有自主知识产权的大型平台软件“中关系列通用资源管理平

台”。公司总裁朱希铎表示，公司将努力在三年内成为中国最大的软件企业之一，

推出具有自主知识产权的系列平台软件产品，实现国际业务收入不低于30％。一

2002年7月，微软和上海联和投资公司共同出资成立的上海微创软件有限

公司(wicresofI)宣布成立，其中双方各占50％股份，微软出资额为200万美

元，微软中国区总经理唐骏出任公司首任CEO。该公司短期目标是获得更多的

关于全球及中国市场的技术支持的微软外包软件服务合同；其次是选拔人才，逐

步扩大公司规模；再是开发拥有自有知识产权产品的研发。微软承诺为合资公司

组建具有国际竞争力的研发团队和管理团队。合资双方约定：在公司初创的前两

年，由微软公司派出高层管理团队负责公司的研发、技术支撑和业务运作。该公
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司成立后，外包业务一直高速增长，已跻身中国软件企业外包和出口20强之列。

微软的意图可以通过其对在华合作伙伴的选择很好地表现出来。微软在华设

立的两家合资企业，其中方伙伴都与当地政府有着千丝万缕的联系，合资企业的

市场定位也与当地政府的发展规划相当一致。时任微软(中国)总经理的唐骏就

曾经表示：“搞好与政府的关系，也是我(工作的)重要任务之一。”

5。1．2微软在华投资研发的时效性效应

微软在中国设立的研发机构有效率地完成了及时开发并推出适应中国市场

的产品的本质要求。最早在北京设立的微软中国研究开发中心的主要职能就是对

微软的软件进行汉化以适应使用中文的消费者的需要。以微软的招牌产品

Windows操作系统为例，1998年6月，英文版Windows98面世，仅在一个月后

该中心就在中国推出了Windows98的中文版；2000年1月，该中心与海外同步

推出W'mdows2000中文版；其后又于2001年9月和2007年2月与海外同步推

出WindowsXP中文版和WindowsVista中文版。就在最近推出的WindowsVista

中文版中，微软中国研发中心根据中国消费者的特殊需求加入了80多项本地化

功能，包括支持中文域名及中文语音识别、支持超过7万汉字的超大字符集、专

为简体中文界面设计的微软雅黑字体和增强的微软拼音输入法等等。

为了更加及时地满足中国乃至世界消费者的需求，微软在中国设立了数家独

资研发中心开展研发活动，以下作一简单介绍。

(一)微软中国研究开发中心

微软中国研究开发中心始建于1993年，原型是微软北京测试中心，1995年

正式成立微软中国研究开发中心。该中心目前拥有150余名员工，是中国最大的

外商软件产品研发中心。下设Windows平台部、桌面应用部、中文技术部、

Windows系统服务器部、MSTV产品部、程序开发工具产品部、家用与零售产品

部、MSN国际产品部以及移动设备产品部共九个部门。微软中国研究开发中心

的任务是向全球中文客户提供最好的微软中文版软件产品；为微软全球提供技术

和产品部件开发；为中国市场开发特有的产品。该中心拥有一支在中文处理技术

研究方面相当强大的队伍，并正使其自身成为微软最优秀的海外研发中心。本着

用户至上、技术领先的原则，微软中国研究开发中心以中国市场为导向，自1995
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年以来，已经成功地为中国市场提供了中文版Windows95、Office95、Office 97、

Windows 98、Windows NT 4．0、Office 2000、维纳斯软件、Windows 2000、Office

XP、Windows XP、VS．NET以及微软拼音等230多个微软的中文软件产品。该

中心现任总经理为张湘辉，拥有博士学位，曾在美留学工作。

(二)微软亚洲研究院

微软亚洲研究院的前身是1998年11月在北京成立的微软中国研究院，2001

年11月正式更名为微软亚洲研究院。微软亚洲研究院是微软公司在海外开设的

第二家基础科研机构，也是亚洲地区唯一的基础研究机构。自1998年11月成立

以来，研究院已经拥有在数字多媒体、多通道用户界面、无线及数字娱乐等领域

的300多名科研技术人员。其中多数领衔人物是从海外归来并在各自的学术领域

有很高造诣的年轻学者。研究院成立以来共在国际一流学术刊物和会议上发表论

文1000多篇，并已有多项技术成功转移到微软公司的核心产品当中，如Office

XP、WindowsⅫ、grmdows XP Media Center Edition、W1ndows XP Tablet PC

Edition和微软最新的操作系统Windows Vista。微软亚洲研究院现任院长为沈向

洋博士，副院长为洪小文博士。微软亚洲研究院的目标是使未来的计算机能够看、

听、学，能用自然语言与人类进行交流。在此基础上，微软亚洲研究院正为满足

亚洲特别是中国市场在未来五至十年对于计算技术的需求奠定坚实的科研基础。

同时，该研究院还促进了信息产业和互联网技术在亚洲地区的发展。微软亚洲研

究院主要从事五个方向的研究：新一代多媒体；新一代用户界面；无线及网络技

术；数字娱乐技术和互联网搜索与数据挖掘。1999年，微软中国研究院即成立

了“微软专家顾问委员会”，聘请多名计算机研究领域的中外资深学者担任顾问，

对研究院的研究方向L、整体运作进行指导，使研究院的研究在保持世晃领先水平

的同时满足亚洲用户对技术的特别需求。

(三)微软亚洲工程院

微软亚洲工程院于2003年11月4日在北京成立。经过三年多的发展，微软

亚洲工程院已经成为微软公司技术创新与产品开发的重要机构以及中国IT产业

链上至为关键的技术交流与合作桥梁。目前微软亚洲工程院拥有300多名软件工

程人员，主要研发工作包括七大方向：新一代Web Service；新一代移动嵌入式

系统：新一代用户界面；新一代数字娱乐；新一代操作系统：新一代数字家庭和
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新一代服务器和开发工具。微软亚洲工程院的现任院长是微软中国研发集团副总

裁张宏江博士，副院长是张益肇博士。作为微软公司全球技术创新和产品开发的

核心机构之一，微软亚洲工程院主要依托微软亚洲研究院的科研成果，面向微软

全球用户创造关键技术，孵化核心产品。同时，作为微软中国研发集团重要机构

之一，微软亚洲工程院也依据中国乃至亚太地区产业发展趋势与客户需求研发适

合亚太及中国用户的产品。2005年3月，微软亚洲工程院成立上海分院，旨在

加强与华东合作伙伴之间的合作，更广泛地吸纳和培养华东软件开发人才。该分

院目前主要专注于服务器及开发工具的研发工作。2006年3月22日，“微软亚

洲工程院移动技术中心”宣布成立。该中心的任务是对下一代Windows Mobile

产品的核心技术与应用进行研究，并重点研发适应中国乃至亚太区域用户需求的

创新移动技术与产品。

(四)微软全球技术支持中心

1997年，微软派遣唐骏带领美国总部富有经验的多名专家，投资500万美

元在上海成立大中华区技术支持中心．1998年1月，中心正式成立。仅仅半年

后该中心就获得了微软公司的最高荣誉“比尔·盖茨总裁杰出奖”。1999年7月，

该中心升格为亚洲技术支持中心，技术服务覆盖全亚洲。2001年lO月，比尔·盖

茨在沪参加APEC会议期间亲自揭牌宣布该中心再次升格为全球技术支持中心，

使该中心成为微软在总部之外唯一的一个全球技术支持中心。该中心的使命是通

过一流的客户服务和技术支持，帮助客户和合作伙伴实现潜力、获得成功。该中

心成立至今己拥有500多名专业的微软技术支持工程师，其规模还在不断扩大

中。微软全球技术支持中心不仅特设专线直通美国，确保快速畅通的信息传输，

配备最先进的话务系统和计算机网络系统，还拥有用以精确模拟用户环境和及时

测试解决方案的一系列完备的试验条件。自成立以来，该技术中心凭借雄厚的技

术力量和严谨、热诚、执着的微软文化向亚洲乃至包括美欧在内的全球客户提供

高水准、全方位的服务，获得了微软全球五家技术支持中心中最高的客户满意度

反馈：

5．1．3微软在华投资研发的可持续性效应

虽然目前中国市场在微软全球销售额中所占比重并不大，但随着中国知识产
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权保护制度的建立和完善，中国的软件市场仍蕴含着无穷的潜力。2002年，微

软总裁鲍尔默访华时曾经说过：“今天，中国的个人计算机市场是世界第三，比

它大的只有美国和日本。我想中国不久将成为比日本还大的市场：随着时间的推

移，也许有一天会超过美国。”与之相印证的，2006年4月6日，信息产业部、

国家版权局、商务部等三大部委联合下发《关于计算机预装正版操作系统软件有

关问题的通知》。一周后，国家版权局、信息产业部、财政部和国务院机关事务

管理局再次联合下发《关于政府部门购置计算机办公设备必须采购已预装正版操

作系统软件产品的通知》。微软从中受益良多，单是中国国内同方、方正、TCL、

联想四大PC厂商采购总额即超过7亿美元。对于中国这样一个潜力无穷的市场，

微软不断加大在华研发投资力度并不难理解。

5．2朗讯科技在中国的研发

作为全球最大的通讯设备公司，朗讯科技在中国市场已经建立了8家地区办

事处、2个贝尔实验室分部、5个研发中心、多家合资企业和独资企业，拥有员

工数超过3500名。朗讯科技正越来越意识到中国市场的巨大发展潜力，除了在

中国发展新的技术含量高的投资项目以外，还对原有的合资项目追加研发投资，

来提升其研发本地化程度。

朗讯科技进入中国大致可以分为三个阶段：1990一1993年，谨慎试水阶
段。这一阶段的主要投资活动包括在上海建立上海朗讯科技通讯设备有限公司和

上海朗讯科技传输有限公司。1993——1996年，快速扩张阶段。在这一阶段，

朗讯分别在上海、青岛、北京和天津建立了四家合资企业。其中上海朗讯科技光

纤有限公司已经成为中国最大的光纤生产基地，青岛朗讯科技通讯设备有限公司

则是朗讯科技在海外最大的交换机生产基地，北京朗讯科技光缆有限公司也是美

国以外最大的LXE光纤光缆生产基地。1997年至今，大量投资研发阶段。在这

一阶段中，朗讯科技在上海、北京建立了贝尔实验室中国分部，成立了贝尔实验

室中国基础研究院、深圳宽带网研发中心、光网络公司等研发机构，基本形成了

不同层面的研发网络。

朗讯科技热衷在华投资研发、建立研发机构开始于1997年后，尤其是1999

年，发展得更加迅猛。对于朗讯而言，在中国投资研发是对行业内迅速变化的市

4I
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场需要和技术发展的积极应对，同时也是对中国市场和全球市场日益激烈竞争局

面的有效应对。朗讯在中国市场面I临的竞争压力，一方面来自技术和市场的迅速

发展，另一方面来自竞争对手在中国市场研发投资的迅速发展。

正如朗讯科技1999年年报中提到的：“朗讯所在的行业正呈现出前所未有的

剧烈动荡。1999年，该行业的年增长率为14％，预计到2003年，全球市场将达

到8150亿美元的规模”。为了保证朗讯科技在全球通讯行业内的领先地位，朗讯

必须通过比市场变化更快的发展速度来捍卫其世界市场上的领先地位。因此，加

强研发投入，巩固朗讯科技在电信领域所拥有的先进的开发与生产技术，加速这

些先进技术在全球范围内的运用和市场实现是朗讯科技的基本战略。

中国的通讯设备市场开放较早，至今已有数十家世界著名网络设备商进入中

国。朗讯公司面临的主要竞争对手有阿尔卡特、思科、爱立信、北电网络和西门

子等，其中阿尔卡特、爱立信、北电网络等在中国投资研发的力度也相当大。对

于朗讯公司来说，要在全球市场上赢得竞争优势，需要在中国这样的重要海外市

场不断发展其核心能力，而建立独立研发机构，促进研发本地化，从而提高产品

和服务在中国市场的竞争能力是其在中国通讯市场上竞争制胜的基本手段。

5．2．1 朗讯在华投资研发的降成本效应

朗讯对利用中国优秀而成本较低的研发人才一直存在高度兴趣。目前，在朗

讯中国的各类研发机构和研发部门中，中国教育背景的科研人员是其重要主体，

具有海外教育背景和科研背景的华人科学家则是当地研发活动的领导者。为了有

效吸引和激励优秀中国人才，朗讯公司不惜斥巨资在中国相继建立了贝尔实验室

和朗讯基础研究院，为有效利用中国优质智力资源提供了重要的基础平台。至今

为止，贝尔实验室在美国的整体架构已经完全延伸到中国，研究部、先进技术部、

业务部门的研发机构都已经在中国设立了相应的同类部门。朗讯贝尔实验室(北

京和上海)以及朗讯基础研究院(北京)的建立是朗讯历史上第一次在海外建立

与其美国总部研发架构完全一致的研发体系。这一体系在中国的建立标志着朗讯

在中国本土的研发活动进入了深入系统的发展阶段。

据不完全统计，朗讯科技已经在中国大陆聘用了1000多名中国优秀研发人

才开展研发活动，这些人才经过朗讯公司的再开发已经成为朗讯技术本地化的重
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要力量并取得了相当大的成绩。中国贝尔实验室的科研人员们在不到3年的时问

内已经申请了15项专利，同时，中国贝尔实验室已经逐步参与到美国的全球化

产品开发中，并为中国大陆和海外的客户提供技术支援。随着中国市场的成长和

朗讯中国研发人才的成长，朗讯科技中国的研发机构在其全球研发网络中的重要

性正在日益增强。朗讯在中国研发的持续投资以及对中国人才的巨大热情充分证

明了使用中国优秀研发人才能够提高研发绩效，降低研发成本，并且有效促进了

技术和产品的本地化。

5．2．2朗讯在华投资研发的时效性效应

随着中国国内通讯运营市场的逐渐开放，运营商对技术提升和技术本地化的

要求以及其对缩短技术实现周期的强烈需求是推动朗讯加强在中国研发的关键

因素。因此，在这一市场格局下，朗讯公司的核心能力在一定意义上在于是否能

够提供满足这些专门性需要的核心技术从而赢得客户的信任。如朗讯在中国的第

一个GSM合同是1998年8月与中国联通辽宁公司之间订立的。在中国市场不

断开放、日益多元的情况下，只有通过研发和生产的当地化，公司才能有效满足

当地服务商的专门需要。一定意义上，技术和产品与服务的当地化是朗讯在中国

进一步赢得竞争优势的重要基础。如朗讯贝尔实验室在中国设立分部的原因之一

是开发满足中国市场的产品并对产品进行本地化改良。1998年朗讯通信软件业

务部(cS)在北京建立亚太区通信软件技术中心来开发中国市场和部分国际市

场需要的通信软件产品，并在成立后的三年内对该中心注入了2亿人民币的投

资。目前，该中心是作为贝尔实验室的分支机构来运作的。更为典型的代表是

1999年朗讯与中国电信和上海市邮电局共同建立的国信朗讯科技网络技术有限

公司，朗讯投资1500万美元，占49％的股份。随着中国国际通讯市场的竞争日

益激烈，网络通讯管理软件的本地化是必然要求。该公司可以使用贝尔实验室的

网管软件的高新技术来优化中国现有的网络，并逐步促进电子商务与互联网的软

件开发。

经过1993年大规模投资后，朗讯公司逐渐巩固了自己在中国电信设备市场

的地位。通过各地投资项目的有效运作，朗讯科技在中国建立了一个以光网络为

主导的生产制造网络，为其市场拓展创造了良好环境。如1994年11月，朗讯率
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先将同步数字传输(SDH)技术引入中国，迅速在中国市场扩展，到1999年底

已经占有国内40％以上的市场份额。为了进一步提高生产性投资绩效，使产品

和技术更加符合中国当地市场需要，并满足中国政府提出的技术转移方面的要

求，朗讯科技不断加大在中国研发投资力度，并通过不同方式建立研发机构。

朗讯采用的第一种方式是在原有生产性投资上加大研发投资力度，将生产基

地提升为海外研发基地。1998年11月，朗讯科技交换机解决方案集团宣布要在

青岛朗讯科技通讯设备有限公司建立全球性的设计中心，主要从事朗讯5ESS交

换机软件的开发和测试工作，以便为朗讯全球客户服务。公司在5年内在青岛设

计中心投资2亿人民币用于研发活动。该中心与市场系统部、软件支援中心、信

息中心共同构成青岛朗讯科技设备有限公司的研发部门。经过这种提升，该公司

作为朗讯科技在美国本土以外最大的交换机生产基地，已经拥有了从研发设计到

生产制造、技术服务等多项功能，对朗讯在中国交换机市场的开拓有着重要意义。

1999年5月，朗讯和中方合作伙伴共同对北京朗讯科技光缆有限公司进行扩建，

建立研发中心，来实现朗讯贝尔实验室开发的最先进的光缆技术本地化以满足未

来通讯基础设施和技术发展的需要。这样，北京朗讯科技光缆也从生产企业转变

为集研发和生产为一体的合资企业。

第二种方式就是整合各类研发机构，构建研发系统。2000年7月成立的朗

讯科技光网络有限公司是这一方式的典型代表。该公司是朗讯光网络通讯部研发

力量的重要分支机构之一，也是朗讯科技在亚太地区最大的光网络研发机构，主

要开发层次较高的光网络产品以满足国际和国内市场的需要。研发中心首期投入

为3000万美元，拥有300多名科研人员，在上海、北京和深圳设有办事机构。

该研发机构的建立还有效整合了上海朗讯科技通讯设备有限公司的技术中心和

卓越中心的研发资源。卓越中心由朗讯科技微电子部于2000年4月在上海设立，

主要为高速交换设备和传输系统开发集成电路。成立初期隶属于贝尔实验室上海

分部，随着光网络有限公司的成立，卓越中一Ii,也进入其中。

通过对原有的研发力量的整合充实和追加新的研发投资，成立新的研发机

构，朗讯科技在中国建立了相关领域的研发、生产的集成网络，有效促进适应中

国市场的新技术尽快运用于生产。
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5．2．3朗讯在华投资研发的可持续效应

中国巨大的通讯市场和未来的发展潜力是吸引朗讯公司在中国大量投资研

发的重要原因。1999年，中国共完成通信固定资产投资1450亿元，接下来的三

年中通信基础设施建设投资可达到4000亿元。2005、2006年通信固定资产投资

均达到2000多亿元。因此，积极通过研发本地化，开发更符合中国市场需求的

产品从而尽可能地占领市场对于通讯业这样需要投入巨额研发资金的高技术产

业就显得尤为重要。贝尔实验室总裁斯坦泽思博士1997年在贝尔实验室中国分

部成立时就说过：“我们非常高兴在中国设立分支机构，它将加强我们对中国电

信业需求的了解，我们为能在中国提供最佳研发设施，并能充实我们在这里工厂

的生产能力而感到欣喜。”朗讯公司2005年在中国的销售额占到全球销售额的

11％，超过10亿美元的良好成绩为其在中国的3G研发和下一代网络IMS研发

打下了坚实的基础。
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6对策与建议

6．1 跨国公司在华设立研发机构效应评价

跨国公司在华不断增大研发投资，设立研发机构，对我国的社会、经济与科

技发展带来了一系列重要影响。本章将具体分析跨国公司研发机构对我国技术创

新的意义和影响。

6．1．1积极作用

(一)加速引入国际先进技术

在跨国公司进入中国市场初期，通行的做法是遵循传统产品生命周期理论，

将处于生命周期中末期的产品、技术引入中国。如大众公司最先将桑塔纳引入中

国生产就是很典型的例子。而在当今世界科技发展迅速，产品生命周期不断缩短，

市场竞争极其激烈的情况下，跨国公司在中国设立研发机构，直接将国际先进甚

至前沿技术的研发活动引入中国，并且通过合作、交流与竞争促进了中国企业研

发水平的提高，缩短了中国与世界先进国家的技术差距。如前文所述，不少跨国

公司已经在华设立了基础性研发机构，为母公司全球研发体系提供支持。

(二)为中国研发活动提供资金和经验

研发投资代表着一个国家对科技创新的重视程度。美国、日本、德国、法国

等发达国家研发投资占GDP比重一般都在2％以上，韩国、新加坡、中国台湾

等新兴工业化国家和地区一般也在1．5％左右，而中国大陆研发投资比重一直较

低，仅为O．5％左右。跨国公司在华设立研发机构，大规模投资研发大大增加了

中国研发投资的经费来源，有效地弥补了中国研发投资不足的状况。据统计，2000

年23家跨国公司在京研发机构的研发投入达到9．2亿元，已与北京市财政科技

拨款总额相当。另外，中国传统研发管理较为落后，很少考虑研发投资绩效，低

水平重复现象较为普遍，创新成果市场化程度低。而跨国公司在技术创新和应用

方面有着丰富的经验，其在华研发机构的管理经验、组织原则和经营理念会通过

各种方式影响中国的科研管理人员，在一定程度上提升中国的科研管理水平。
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(三)产生技术“外溢”效应

跨国公司在中国设立研发机构主要通过示范与模仿效应、竞争效应、联系效

应和集聚效应对东道国的研发创新产生作用。示范与模仿效应是指跨国公司在华

设立研发机构后由于存在的技术差距，会对本国企业、科研机构产生一种示范作

用，中国科研机构可能有动机对跨国公司的技术进行学习、模仿，提高自身技术

水平。竞争效应是指跨国公司在华设立研发机构增加了中国企业技术创新的竞争

压力。在跨国公司在华设立研发机构后，中国企业失去了贴近市场的优势，为了

保卫已有市场份额不得不加大技术创新的投入，提高自身研发能力。联系效应指

的是这样一种现象，即跨国公司往往只在中国生产核心技术产品而将非核心部分

交给中国企业完成。为使产品达到合格标准，跨国公司一般要对中国企业进行技

术辅导，提供相应的技术标准、生产技巧或工艺创新。中国企业可以从中获益而

一般无需承担额外的成本，称为联系的技术外溢。集聚效应则是指跨国公司在中

国设立的研发机构往往集中在中国科技创新能力最强的区域。一方面的原因是这

些区域拥有跨国公司开展研发活动需要的各种资源，更重要的是国内研发机构集

聚所创造的创新环境对跨国公司有强大的吸引力。而一旦跨国公司的研发机构融

入到这一环境中去，其自身也强化了这个创新环境，产生正向增强作用。

(四)培养中国科技创新人才

跨国公司在华设立的研发机构以其优越的科研环境和富有吸引力的薪酬吸

引了许多原本准备出国的技术人才。这些人中大多数是国内重点高校的优秀毕业

生，由于跨国公司为他们提供了理想的工作环境和培训计划，他们得以在国内实

现出国深造的目标。同时，跨国公司也在海外网罗优秀科研人员，将其派往中国

的研发机构进行研发工作，具体表现为许多跨国公司在华研发机构的领导者均为

拥有国外教育背景的华裔科研人员。跨国公司研发机构还为其科研人员提供大量

的海外培训机会，仅在2002年就有1000多位访问学者被选派到国外高校或科研

机构进行研究，将先进的知识、理念和方法带回国内。通过这些方式，跨国公司

在华研发机构客观上留住并培育了一定数量的中国科研人才，使得原本流向国外

的“明流”转为在本国为跨国公司服务的“暗流”。

跨国公司在华研发机构大量吸引国内优秀研发人才的同时，其与国内企业、

科研机构之间必然也会发生人员之间的流动。一些国内人才在国内的跨国公司研
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发机构工作若干年后又回到国内企业和研究机构。这些人员将在跨国公司研发机

构中学习到的先进技术和管理经验应用到国内，直接而高效地提高了本国的技术

创新能力。如2002年11月，原来在Intel中国研究中心工作的7位核心技术人

员返回中科院声学研究所，并很快组建了中科信利实验室，在半年时间内就获得

了8项专利和4项软件著作权，取得了丰硕的研究成果。该实验室主任，原Intel

中国研究中心主任、首席研究员颜永红曾经说过：“在国际大公司的供职经验帮

助这个年轻团队迅速地拿出成果，而且他们带回的市场意识更有利于中科院开展

知识创新工程⋯⋯我们现在所做的事情对Intel和中国的发展同样具有促进作

用”。

6．1．2消极作用

(一)影响我国科技创新的自主性和安全性

作为国际先进技术的主导者，跨国公司总是从自身全球技术战略出发选择研

究课题，并将其在华研发机构纳入全球创新体系中，其在华研发机构往往只负责

部分创新环节的研发工作。国内科研机构在与跨国公司在华研发机构进行合作时

也只能随着跨国公司的节奏“起舞”，无法真正针对中国科技创新的实际需求进

行自主研究。同时，跨国公司在华研发机构虽然减少了国内科研人才流向国外，

但却导致了人才流失的“国内化”。大量国有企业、科研机构的研发人才流向跨

国公司研发机构，造成了技术的逆向扩散问题。有时跨国公司为了获取中国领先

技术，甚至采取高薪招聘特定人员的方式，使国内的技术保密变得更加困难。

(二)使中国企业面l临更激烈的技术创新竞争

企业是一个国家技术创新系统的核心。与跨国公司相比，中国企业无论在研

发投入的规模还是在管理水平上都有相当大的差距。据统计，20世纪90年代，

中国大中型企业的研发支出占营业收入的比例基本维持在l％左右，远低于跨国

公司。2002年，国外知名企业的这一比例已经普遍达到了15％—20％。跨国公

司挟其研发优势，在中国设立研发机构后全力进行技术本地化改造，研制适合中

国市场需要的产品，在国内市场上竞争力显著增加，严重威胁到国内企业原有的

市场份额。在一些行业中，跨国公司已经将国内企业挤出了高端市场。在这种现

实情况下，中国企业虽然有增强技术创新的动机，但资金来源有限，难以大量投

48



浙江大学硕士学位论文 跨国公司在华设立研发机构的动因研究

资研发，创新能力明显不足。中国企业若无法扭转这一不利局面，将很难健康持

续地发展。

(三)技术锁定扭曲研发利益分配

前文中已经提到，跨国公司为了节约研发成本，从最初的技术封锁、技术垄

断逐步发展出一整套设计精巧的技术锁定战略。在研发过程中，跨国公司在华研

发机构可以将整个研发项目分解成不同环节，自己开发关键的核心环节而将其它

次要环节外包给国内高校、科研机构。甚至可以将所有环节都外包给国内科研机

构，通过在各环节的组合过程中设置难以破解的“黑箱”而使国内研究机构始终

无法通过“窥一斑”而“知全豹”。通过这样的设计，跨国公司在华研发机构始

终控制着研发的主动权，将占据大部分工作量的国内科研机构锁定在低层次低收

益的研发环节上。长期来看，这种方式会加强我国对跨国公司技术的依赖性，造

成控制关键环节的跨国公司研发机构获得技术创新带来的高额利润，而付出大量

科研精力的国内科研机构只能得到外包的低回报的模式逐渐固定。

6．2政策建议

针对以上两方面分析，本文拟从抑弊扬利的角度出发，对我国应对跨国公司

在华设立研发机构提出几点政策建议。

6．2．1 完善制度环境建设，鼓励跨国公司在华投资研发

由于跨国公司在华设立研发机构为我国科技创新带来了资金和技术，对我国

企业和科研机构产生技术外溢，为我国培养了一大批科技人才，对促进我国科技

刨新加速发展有其它机构无法替代的作用。在目前国内研发投资无法大规模增

加，单凭自身力量创新进展速度有限的情况下，制定明确的激励政策，积极鼓励

跨国公司在华投资研发，设立研发机构是我国相对合理的政策取向。改革开放以

来，我国不断推出各项优惠措施吸引跨国公司的生产性投资，如所得税征收“两

免三减半”，土地使用方面实行优惠等等。这些措施也的确有效地增强了我国对

外资的吸引力。但研发投资相对于生产性投资而言更注重研发人员和技术等资

源，只提供税收减免和土地使用等优惠措施的吸引力就会减弱。我国必须从制度

方面着手，从根本上完善研发投资环境。第一，制定和完善针对性的法律和法规，
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提高政策制定透明度，增强跨国公司在中国投资研发的信心。第二，要给予跨国

公司在华研发机构国民待遇，尽力使跨国公司在华研发机构融入我国国家创新系

统，成为国家创新系统的一部分。第三，要制定激励政策，引导、鼓励跨国公司

在华设立研究机构；鼓励已设立研究机构的跨国公司提高研发水平，开展基础研

究、核心研究；鼓励跨国公司在华研发机构与国内机构进行合作研发。

6．2．2提高我国企业吸收能力，积极利用技术外溢

虽然跨国公司在华设立研发机构可能通过各种方式产生技术外溢，但能否从

外溢中获益和获益的多少取决于我国企业、科研机构的学习能力。研究表明，当

技术差距使本地企业无法在现有的经验、教育水平及知识基础上对国外先进技术

加以吸收时，本地企业就很难从溢出中获益。同时，从经验上看，东道国企业技

术水平愈高，技术创新能力愈强，跨国公司在该国投资研发的意愿也就愈强烈。

因此，必须积极鼓励本国企业加大研发投资力度，增强自身技术创新能力。这一

方面可以使跨国公司在中国面临的技术竞争压力增大，迫使其在中国进行更多的

研发投入，更重要的一方面则是通过缩小与跨国公司研发机构间的技术差距，更

有效地利用跨国公司技术外溢，吸收更多的技术创新能力。这当中很重要的一点

是要在企业内部建立增强吸收学习能力的长效机制，从体制上纠正原有研发积极

性不强的弊端。

6。2．3提高自主创额能力，限制研发利益分配扭曲

当前跨国公司通过将研发工作分成不同模块大量外包，仅在关键环节设置难

以破解的障碍以获取最大利益，而将中国研发机构锁定在低端低利润的研发环

节。要破解这一难题，首要的任务还是提高我国企业自主创新技术能力，对企业

自主技术创新给予政策优惠与支持，鼓励关键行业的重点企业开展前沿性技术创

新，尽可能的突破跨国公司设置的“黑箱”。当前，企业研发投资能力有限，且

多集中在应用研究。这就要求国家科研战略要适当向基础研究和前瞻性研究倾

斜，从而构建提高企业创新能力的坚实基础。其次，要求我国企业、科研机构坚

持加强与跨国公司研发机构的技术交流与合作。虽然现阶段跨国公司在科研合作

方面仍掌握着主动权和主要利益，但我国企业仍应当继续加强与其合作，承揽相
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应的科研任务。因为只有在合作中对跨国公司各研发环节进行学习吸收和引进消

化，在此基础上探索如何组合各环节或突破关键环节，才有可能达到最终“know

how”，享受应得利益的目的。若不从次要环节进行能力的积累开始，在“干中

学”，很难达到“青出于蓝而胜于蓝”的效果。再次，国家应加强政策引导，比

如利用跨国公司之间的博弈鼓励跨国公司转让关键技术等等。
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湖江大学硕士学位论文 跨国公司在华设立研发机构的动因研究

后记

时光的脚步匆匆迈入2007。回头望望，悚然惊觉两年的研究生生涯即将结

束。在短短两年时间里，我能磕磕绊绊走过，是因为有太多爱我的人在我身边搀

扶，给我指点。在学业论文付梓之际，我要借这个珍贵的机会向他们一一表达我

感恩之情。

首先，我要向我的导师张小蒂老师致以崇高的敬意和深深的感谢。在攻读硕

士的两年时间里，张老师不仅以他渊博的学识在学业上给予我精心的指导，更以

严谨的治学态度、高尚的人格风范树立我人生的榜样。张老师饱学多闻，传道授

业时旁征博引，妙趣横生，常寓深刻的学理于日常小事之中，令人有醍醐灌顶之

感。每次聆听张老师教诲，总感觉自己才疏学浅，无力跟上张老师思路的海阔天

空。古语云：“十年树木，百年树人”，张老师正是以自己的一言一行，言传身教，

对我们进行辛勤培育。我总是感到张老师的境界如大海般深邃无际，而自己就是

一个在大海边玩耍的孩子，不时惊喜地在海滩上捡到熠熠闪光的珍珠。

其次，我要感谢两年的课业学习中给予我谆谆指教的张旭昆老师、赵伟老师、

宋玉华老师、顾国达老师、黄先海老师和严建苗老师。正是有了他们的无私传授，

我才能够一窥经济学殿堂的奥妙。

我还要感谢我的班主任、德育导师牛海霞老师。她就像大姐般关心年幼的弟

妹，带领我们成长、进步，尽自己所能帮助我们愉快顺利地完成研究生学业。我

还要感谢我的同学们，尤其是我的同门丁君芳、冯茹、聂志群和我的室友赵华、

曾何、史巍。他们给予我纯真的友谊，使我真正感受到集体的团结和温暖。

最后，我要将谢意献给我的父亲和母亲。他们作为我坚强的后盾，用无私的

爱鼓励我、支持我在人生路上勇敢前行。没有他们的肩膀，我永远无法达到今天

的高度。古诗说：“谁言寸草心，报得三春晖”。言语实在难以表达这种感情，我

只希望j我今后的表现，能使他们欣慰。

西子湖畔的五月已是熏风拂面，来自师长、同学、父母的爱正如这微微春风，

令我心中倍感温暖。我深信，今后的人生道路上，这将是我一笔受用无穷的财富。
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