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引  言

  制定本标准的目的为面向制造业信息化的企业集成平台的测评工作提供技术指导和技术规范支

持,实现对企业集成平台的公平、公正、科学、客观的评价。
本标准界定了面向制造业信息化的企业集成平台的概念范围,给出了企业集成平台参考体系结构,

确定了集成平台的基本功能。
在此基础上,本标准规定了面向制造业信息化的企业集成平台的测评内容及测评指标、评定细则、

测评组织机构、测评工作流程、测评申请、受理审查、测评实施或结果公告等方面的要求。

0.1 企业集成平台的概念与定义

企业集成平台(EIP,EnterpriseIntegrationPlatform)技术是用于企业信息系统集成的一种计算机

软件技术,其目的是根据业务模型的变化进行信息系统的配置和调整,保证不同系统、应用、服务或操作

人员之间的互操作,提高企业适应市场变化的能力,使企业能够在复杂多变的市场环境中生存。
集成平台的概念包括狭义集成平台和广义集成平台两种。狭义集成平台是指一个软件平台,它为

企业内多个应用软件系统或组件间的信息共享与互操作提供所需的通用服务,达到降低企业内(间)多
个应用、服务或系统之间的集成复杂性的目的。广义集成平台是指由支撑软件系统(狭义集成平台)同
其他完成不同业务逻辑功能的各应用系统一起组成数字化企业的协同运行环境。无论是广义的集成平

台,还是狭义的集成平台,其核心的内容都是为企业提供集成所需要的服务,并对集成系统进行管理。
下面给出企业集成平台的定义:

企业集成平台是一个支持复杂信息环境下信息系统开发、集成和协同运行的软件支撑环境。它基

于各种企业经营业务的信息特征,在异构分布环境(操作系统、网络、数据库)下为应用提供透明一致的

信息访问和交互手段,对其上运行的应用进行管理,为应用提供服务,并支持企业信息环境下各特定领

域应用系统的集成。

0.2 企业集成平台的基本原理与方法

由于企业集成问题的复杂性,企业集成项目的实施是一项复杂的系统工程,需要依靠计算机技术,
并在一定方法论的支持下,按照一种可控和有序的方式来实现。规划企业集成平台的目的是通过对企

业集成内容、方法和体系的定义,来保证企业集成按照一种可控和有序的方式实现,为集成平台的开发

和实施提供方法论的指导。

图1 企业集成平台的基本结构

  图1给出了企业集成平台的基本结构。集成平台是一个软件环境,提供了一系列使能服务来支持

异构环境下不同功能实体之间的互操作和协作。集成平台的作用是对应用领域隐藏信息系统的物理细

节,为软件应用和其他类型的功能实体(如:机器和人)的协调提供基础支持功能。
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图2 企业集成的基本模型

  图2给出了企业集成的三层模型。在业务应用和基础IT服务之间的软件层称之为中间件层。中

间件是介于业务应用和操作系统之间的一类软件,由一组软件服务组成,负责为应用提供支撑服务,支
持不同类型计算机之间实现互操作,在不同应用之间传递消息(请求/回应)。

集成平台是实现企业集成的重要支撑环境,它屏蔽了企业不同功能实体内部的实现细节,从而方便

了不同功能实体之间的连接。集成平台将所有企业功能实体整合起来形成一个紧密的系统。从系统角

度看,集成平台是一个系统,用来支持应用和业务集成。集成平台本身并不提供业务功能,业务功能由

集成平台上所部署的业务服务组件完成。集成平台只是对这些组件之间的集成和互操作提供支持,并
对它们进行管理。从软件实现角度看,集成平台是一个由许多服务组成的中间件,为企业集成提供了一

个统一的平台。
服务是一个可访问的资源,它由一系列例程(一个例程是执行一项特定且有限任务的一段程序指

令)或操作组成。集成平台所提供的服务具有完整和良好的功能定义。集成平台所提供的通用服务

包括:
———消息服务:支持企业内透明的消息传递;
———远程过程调用(RPC):一种进程间通讯机制,通过它可以调用远程处理器上某些进程;
———信息服务:对企业存储在不同数据库中的分布数据提供通明访问和管理;
———通讯管理服务:提供对网络的访问能力;
———表示服务:为用户提供一致的访问界面;
———系统管理服务:管理和维护平台的运行,包括提供系统配置服务。
除了上述服务,在实施企业集成的过程中,如果集成平台适用一个企业模型来控制业务过程的执

行,那么集成平台还需要一个模型操作和管理服务来支持。
集成平台在企业整体解决方案中具有重要作用。它将分布异构的环境转化为一个同构的环境,避

免了专用集成接口的开发。具体表现在:
———屏蔽了应用分布性和异构性带来的功能实现、数据存储、知识表示上的差异,以通用的方式提

供应用集成接口,保证了应用的可移植性;
———支持应用间的透明信息交换和共享;
———提供一个开放的环境,实现应用到集成平台的“即插即用”,使应用可以方便地添加、连接、升

级或更新。

0.3 企业集成平台参考体系结构

集成平台上所集成的应用软件系统通常都是由不同的软件厂家提供的产品,具有很强的异构性,集
成平台体系结构需要综合考虑通讯协议、中间件、企业建模、工作流管理系统、Internet环境下的数据交
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换、产品数据标准或应用系统集成的需求。在国际标准化组织定义的开放系统互联(ISO/OSI)的7层

网络应用模型的基础上,给出了如图3所示的集成平台的12层OSI模型。

图3 企业集成平台的12层OSI模型

  在这个12层OSI模型中,下面的7层采用ISO关于网络应用7个层次的定义。第8层为支持应

用集成的中间件层,它为集成平台提供商实施企业系统集成提供了可扩展集成架构。第9层为应用开

发商定义的应用之间的方法(服务)调用、接收/发送消息格式的接口语法层。第10层为应用提供商和

集成平台提供商共同提供的用来描述应用软件系统结构和内涵的应用语义层。第11层作为业务语义

描述层,供业务操作人员和信息管理人员用来定义基于模型操作的业务对象的数据结构及其语义。第

12层为业务过程层,用来为业务操作人员定义企业关键业务流程及流程之间的交互关系。
基于企业集成平台的12层OSI模型,定义了分布式、开放结构的集成平台参考实现体系结构,根

据实现层次的不同,集成平台参考体系分为平台客户端、平台网关、平台协议、平台接口和平台实现五个

层次(图4)。

图4 集成平台参考体系

  a) 平台客户端层:
———定义了四种客户:人、软件、智能agent和外部事件发生器,它们发出或响应来自企业或其

他对象的请求。

b) 平台网关层:
———平台网关实际上是实现平台客户操作和与平台实际资源的对应。它包括平台注册、平台

知识库、平台服务器和平台事件广播四部分内容。平台的所有资源都以对象模型方式定

义和保存,平台资源通过平台注册服务加入到平台知识库中,平台通过一个服务器对平
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台资源进行管理和监控,该服务器一方面将平台客户的请求和操作与平台资源相关联,
另一方面又将平台资源状态变化信息以事件方式广播给平台上运行的其他对象。

c) 平台协议层:
———企业集成与协作必须基于一定的规范和协议,没有标准的协作是盲目的、无秩序的和不可

控的。为了实现包括从数据集成、应用集成到流程集成的平台服务,平台必须定义相关的

数据、应用和流程协议。同时必须规范平台集成服务的实现和提供方式,即定义平台的服

务协议。

d) 平台接口层:
———平台接口实际上是平台协议的具体实现,这些接口捆绑的产品就可以集成到平台的协作

环境中。根据接口的不同类型,可以将平台接口分为应用接口、数据接口、流程接口和服

务接口四大类。

e) 平台实现层:
———实现系统是平台抽象模型的底层,是客户请求的最终执行者。它可能对应于数据库系统、

对应于实际的应用系统或对应于平台的一些对象服务。

0.4 企业集成平台的基本功能

作为支持企业集成化运行的使能工具,企业集成平台的主要目的是为企业中各种数据、系统、过程

等多种对象的协同运行提供各种公共服务及运行时的支撑环境,从而降低实现企业内部的信息孤岛集

成的复杂度、提高应用间集成的有效性,将信息系统实施规划中确定的企业中各种应用系统、服务、人
员、信息资源及数字化设备的协同关系物化到集成化运行的可执行系统中去。由于硬件环境和应用软

件的多样性,企业信息系统的功能和环境都非常复杂,因此,为了能够较好地满足企业的应用需求,作为

企业集成系统支持环境的集成平台,其基本功能主要有:

a) 通信服务

提供分布环境下透明的同步/异步通信服务功能,使用户和应用程序无须关心具体的操作系统

和应用程序所处的网络物理位置,而以透明的函数调用或对象服务方式完成它们所需的通信。

b) 数据集成服务

为应用提供透明的信息访问服务,通过实现异种数据库系统之间数据的交换、互操作、分布数

据管理和共享信息模型定义(或共享信息数据库的建立),使集成平台上运行的应用、服务或

客户端能够以一致的语义和接口实现对数据(数据库、数据文件、应用交互信息)的访问与

控制。

c) 工作流服务

跨企业的业务运作及快速变化的市场环境使不同企业的系统集成不能按照一个固定的、预先

定义的规则进行。集成必须是可动态定义的、以可控的方式进行。集成平台必须实现对复杂

业务过程的管理和控制功能,需要将工作流技术引入其平台中,通过工作流管理提高集成系统

的灵活性。

d) 应用集成服务

通过高层应用编程接口来实现对相应程序的访问,这些高层应用编程接口包含在不同适配器

或代理中,它们被用来连接不同应用程序。这些接口以函数或对象服务的方式向平台的组件

模型提供信息,使用户在无须对原有系统进行修改(不会影响原有系统的功能)的情况下,只
要在原有系统的基础上加上相应的访问接口就可以将现有的、用不同的技术实现的系统互联

起来,通过为应用提供数据交换和访问操作,使各种不同的系统能够相互协作。

e) 二次开发工具

二次开发工具是集成平台提供的一组帮助用户开发特定应用程序(如实现数据转换的适配器

或应用封装服务等)的支持工具,其目的是简化用户在企业集成平台实施过程中特定应用程序
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(接口)的开发工作。

f) 平台运行管理工具

平台运行管理工具包括企业集成平台的运行管理和控制模块,负责企业集成平台系统的静态

和动态配置、集成平台应用运行管理和维护、事件管理和出错处理等。通过命名服务、目录服

务、平台的动态静态配置以及其中关键数据的定期备份等功能来维护整个服务平台的系统配

置及稳定运行。

0.5 本标准的作用

参考本标准对企业集成平台概念、参考体系结构、基本功能的描述,可以指导集成平台开发商快速、
高效的进行集成平台的设计开发。可为集成平台最终用户在实施集成平台项目时提供参考和评测

指南。
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面向制造业信息化的
企业集成平台测评规范

1 范围

本标准规定了面向制造业信息化的企业集成平台的测评内容及测评指标、评定细则、测评组织机

构、测评工作流程、测评申请、受理审查、测评实施或结果公告等方面的要求。
本标准适用于我国面向制造业信息化的企业集成平台的测评。

2 术语和定义

下列术语和定义适用于本标准。

2.1
  企业集成 enterpriseintegration

企业实现其内部和外部信息环境中不同数据、应用、业务流程和服务共享和互联的方法和过程。

2.2
  企业集成平台 enterpriseintegrationplatform

一个支持复杂信息环境下企业集成的软件平台,为企业提供一个统一的集成环境和相应的集成

服务。

2.3
  参考体系 referencearchitecture

一套方法和框架,它通过结构化的方法论、规范化的操作和支持工具来指导企业集成系统的设计和实现。

2.4
  体系结构 architecture

系统(不论物理的或概念的对象或实体)中各部分的基本配置和连接的描述(模型)。
注:系统集成有且只有两种体系结构,它们是:

a) 系统体系结构(有时又称为“第1类”体系结构)涉及系统的设计。例如整个企业集成系统中的计算机控制

系统部分;

b) 企业参考项目(有时称为“第2类”体系结构)涉及诸如企业集成或其他企业开发计划的项目的开发与实施

的组织。

[GB/T18757—2008,定义3.2]

2.5
  中间件 middleware

一个将数据与功能封装在一起以完成特定任务的计算机程序,它本身往往不能单独运行,要在其宿

主程序中与其他程序一起协调地工作。中间件把应用程序与系统所依附软件的较低层细节和复杂性隔

离开来,使应用程序开发者只处理某种类型的单个应用接口,其他细节则由中间件处理。这种将接口与

实现分离的好处是可以采用灵活的、积木式的开发方法。

2.6
  框架 framework

表明概念化实体各组成部分彼此间相互关系的结构图。
注:对照企业参考体系结构,这里所涉及的结构或各部分的相互关系都没有生命周期或时间关系。
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